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[…] 

Tisztelt […]! 

Ön 2006. május 29-én kelt levelében beadvánnyal fordult hozzám, melyben munkahelyén lefolytatott 
ellenőrzést találta a személyiségi jogok oldaláról sérelmesnek.  

Beadványa szerint a munkahelyén – egy egyetemen – a vezetőség által hozott döntés alapján a 
számítástechnikai osztály vezetője egy körlevelet küldött a tanszékvezetőknek, koordinátoroknak, 
illetőleg az adminisztratív egységek vezetőinek, amelyben felhívta az egyetemi közösség figyelmet 
egy közelgő szoftver ellenőrzésre. A körlevélhez csatoltak egy excel táblázatot, amelyben 
feltüntetésre került az összes, nem az egyetem által installált szoftver neve a dolgozók, professzorok 
nevéhez rendelve, illetve az utoljára bejelentkezett felhasználók neve.  

A levél, az Ön értelmezése szerint azt sugallja, hogy az összes felsorolt program „kétes eredetű”, célja 
pedig az volt, hogy mindenki távolítsa el számítógépéről az illegálisan telepített programokat.  

A beadványa mellékleteként részemre is megküldött programlistán olyan programok szerepelnek, 
melyek a felhasználó vallásos vagy más világnézeti meggyőződésére („Katolikus naptár”, Islamic 
screensaver”), illetőleg olyanok is, amely szexuális szokásaira („LiveSexCam”) engedtek 
következtetni. Előfordult továbbá az is, hogy a programlista nem naprakész mivolta miatt egyes 
programok olyan emberek nevéhez lettek hozzárendelve, akik nagy valószínűséggel nem maguk 
installáltak azokat, hanem az előző felhasználók.  

A nyilvánosságra hozott listán nem szerepelt az egyetem felső vezetősége, illetve a számítástechnikai 
osztály dolgozója számítógépeire telepített programok listája. A hivatalos álláspont szerint ez azért 
van, mert az ő számítógépeiken nincsenek „kétes eredetű programok”. 

Tekintettel arra, hogy levelében az ügy érdemi vizsgálatát nem kérte, az általános állásfoglalásom a 
munkavállalók rendelkezésére bocsátott számítógép használatának ellenőrzésének a kérdésében a 
következő:  

A személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok nyilvánosságáról szóló 1992. évi LXIII. törvény 
(továbbiakban: Avtv.) 3. § (1) bekezdése értelmében személyes adat akkor kezelhető, ha azt törvény 
elrendelte, vagy ha ahhoz az érintett hozzájárult. Különleges személyes adatot – törvényi 
felhatalmazás hiányában – csak az érintett írásos hozzájáruló nyilatkozatának beszerzése után lehet 
jogszerűen kezelni.  

Az Avtv. 2 § 1. pontja értelmében személyes adat bármely meghatározott (azonosított vagy 
azonosítható) természetes személlyel (a továbbiakban: érintett) kapcsolatba hozható adat, az adatból 
levonható, az érintettre vonatkozó következtetés. A személyes adat az adatkezelés során mindaddig 
megőrzi e minőségét, amíg kapcsolata az érintettel helyreállítható. A személy különösen akkor 
tekinthető azonosíthatónak, ha őt - közvetlenül vagy közvetve - név, azonosító jel, illetőleg egy vagy 
több, fizikai, fiziológiai, mentális, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára jellemző tényező 
alapján azonosítani lehet. 

Különleges, vagy szenzitív személyes adat az Avtv. 2. § 2. pontja értelmében a faji eredetre, a 
nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozásra, a politikai véleményre vagy pártállásra, a vallásos vagy 
más világnézeti meggyőződésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagságra, az egészségi állapotra, a 
kóros szenvedélyre, a szexuális életre vonatkozó adat, valamint a bűnügyi személyes adat. 

Az adatkezelésnek igen sokfajta formája létezik, alapvetően azonban – az érintett személyiségi 
jogainak védelme céljából, s a beadványban ismertetett adatkezelés tükrében – két formátumát kell 
megkülönböztethetnünk, egyrészt amikor egy konkrét személy meghatározott célból kezeli az 
adatokat, illetőleg amikor a személyes adatokat nagyobb kör számára teszik hozzáférhetővé, 
pellengérre állítva ezzel a munkavállalót. 



Személyes adatoknak a beadványban ismertetett módon történő továbbítása – különösen a munka 
világában – büntető szankcióként is értelmezhető – a vétkesnek tartott magatartása felett a közösség 
ítélkezzen –, melyhez azonban a munkáltató nem rendelkezik semmilyen jogalappal. Abban az 
esetben ugyanis, ha a munkáltató olyan körülményt észlel, amely az egyes munkavállalók 
szabályellenes magatartását támasztják alá, az adott munkavállalóhoz kell fordulnia, a kérdést vele 
kell rendeznie, de nem helyezheti őt – az Ön beadványában is ismertetett módon – nyilvános 
pellengérre. Ha a munkavállaló szabályellenes magatartása bebizonyosodik, akkor a munkáltatóak 
joga van a munkaviszonyra irányadó jogszabályokban ismertetett szankciókat alkalmazni, ezeket 
azonban olyan módon köteles megtenni, amely nem sérti az érintett személyiségi jogait.  

Az érintett egyes konkrétan megjelölt személyes adatának a munkahelyén a többi munkavállalóhoz 
történő továbbításához, annak megtörténtét megelőzően hozzájárulhat, de a formájának meg kell 
felelnie az Avtv. 2. § 6. pontjában foglaltaknak. Ennek értelmében hozzájárulás az érintett 
kívánságának önkéntes és határozott kinyilvánítása, amely megfelelő tájékoztatáson alapul, és 
amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rá vonatkozó személyes adatok – teljes körű vagy 
egyes műveletekre kiterjedő – kezeléséhez. A hozzájárulásnak – a korábbiakban ismertetettek alapján 
– különleges személyes adatok esetében írásban kell megtörténnie.   

A munkavállalók részére átadott eszközök használatát a munkáltató jogosult ellenőrizni, ezt azonban 
olyan formában köteles megtenni, amely nem sérti az érintett munkavállaló személyiségi jogait, így a 
személyes adatok védelméhez való jogát sem.  

Az ismertetett törvényi rendelkezések alapján kialakult adatvédelmi gyakorlat értelmében a 
munkavállaló részére átadott számítógépen tárolt programokat, adatokat a munkáltató csak akkor 
ellenőrizheti, ha az eszközt kizárólag munkavégzés céljából adta át, és a munkavállalók által birtokolt 
programok installálását tiltotta. A tájékoztatás mellett az adatok kezeléséhez szükséges az érintett 
munkavállalók hozzájáruló nyilatkozatának a beszerzése is.  

Az ellenőrzés fogalma a számítógépen tárolt adatok megismerését takarja, így az Ön beadványában 
ismertetett programlista elkészítése is önmagában személyes adatok kezelésének minősül, mely csak 
a korábban ismertetett adatvédelmi követelmények érvényesülése mellett tekinthető jogszerűnek. 

A munkáltató csak olyan számítógépek használatát ellenőrizheti, amelyek használója vagy használói 
ahhoz előzetesen hozzájárultak. Az ellenőrzés arra terjedhet ki, hogy az ellenőrzést végző személy 
megállapítsa, hogy tiltott programok, fájlformátumok – például zenei, vagy film fájlok – találhatók-e az 
adattárolón. Ennek észlelésén túl azonban a filmfájlokba nem jogosult betekinteni, zenei anyagokat ne 
jogosult meghallgatni, mivel ez már túlnyúlik az ellenőrzéssel járó jogkörön.  

Mindezek alapján, az Ön beadványában ismertetett adatok tükrében az Ön munkahelyén lefolytatott 
előzetes ellenőrzés, a munkavállalók számítógépein található programok listázása és a többi 
munkavállaló részére történő továbbítása az Avtv. ismertetett törvényi rendelkezéseit.  

Budapest, 2006. június „        „ 
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