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Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél szélo,
2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet 70. cikke (1) bekezdésének e)
pontja értelmében

figyelembe véve az irdnymutatdsokrdl 2018. februarban és a mellékletrél 2018. december 14. és
2019. februar 1. kozott tartott nyilvdnos konzultacié eredményét az altalanos adatvédelmi rendelet
70. cikke (4) bekezdésének megfelelGen,

ELFOGADTA A KOVETKEZO IRANYMUTATASOKAT

1 BEVEZETES

1. A 2018. majus 25-én hatdlyba |ép6 altaldnos adatvédelmi rendelet (az (EU) 2016/679
rendelet) korszer(sitett, elszamoltathatdosagra és alapvetd jogokra épllé megfelelGségi
keretet biztosit az adatvédelemre vonatkozdéan Eurdépdban. Az altalanos adatvédelmi
rendelet rendelkezéseinek vald megfelelést elGsegité szamos intézkedés kdzponti szerepet
jatszik ebben az uUj keretrendszerben. Ezek magukban foglaljdk az egyedi korilmények kozott
kotelez6 kovetelményeket (ideértve az adatvédelmi tisztvisel6k kinevezését és az
adatvédelmi hatasvizsgalatok elvégzését), valamint az Onkéntes — példaul a magatartasi
kodexeket és a tanusitasi mechanizmusokat érintd — intézkedéseket.

2. A tanusitasi mechanizmusok, valamint adatvédelmi bélyegzék, illetve jel6lések létrehozasa
érdekében az altalanos adatvédelmi rendelet 43. cikkének (1) bekezdése elGirja, hogy a
tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy a 42. cikk (1) bekezdése értelmében tanusitvanyt
kibocsaté tanusitd szervezetek akkreditalva legyenek az illetékes felligyeleti hatdsdg vagy a
nemzeti akkreditalod testiilet vagy mindkettd altal. Ha az akkreditaciot a nemzeti akkreditald
testllet az ISO/IEC 17065/2012 szabvany szerint végzi, akkor az illetékes felligyeleti hatdsag
altal megallapitott kiegészit6 kovetelményeket is alkalmazni kell.

3. A megfelel6 tanusitasi mechanizmusok elGsegithetik az altalanos adatvédelmi rendeletnek
vald megfelelést és novelhetik az atlathatdsdgot az érintettek szdmara és a vallalatkozi
kapcsolatok terén, példaul az adatkezelSk és az adatfeldolgozdk kozott. Az adatkezel6ket és
adatfeldolgozdékat fliggetlen harmadik fél hitelesiti az adatkezelési miiveleteik
megfelelésének bizonyitasa érdekében?.

4. Ebben az oOsszefliggésben az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet elismeri, hogy sziikség van
akkreditacidval kapcsolatos irdnymutatdsok biztositasara. Az akkreditacid kilonos értéke és

! Az 4ltaldnos adatvédelmi rendelet (100) preambulumbekezdése szerint a tanusitdsi mechanizmusok
létrehozdsa el@segitheti az atlathatésagot és a rendeletnek valé megfelelést, valamint lehetévé teszi az
érintettek szamara, hogy értékeljék az adott termékek és szolgaltatasok adatvédelmi szintjét.
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célja abban rejlik, hogy a tanusité szervezetek alkalmassagardl hiteles nyilatkozatot biztosit,
amely lehet6vé teszi a tanusitasi mechanizmusba vetett bizalom novelését.

5. Az irdanymutatasok célja, hogy segitséget nyujtsanak az altalanos adatvédelmi rendelet 43.
cikkében foglalt rendelkezések értelmezéséhez és végrehajtasahoz. Kilondsen arra
iranyulnak, hogy segitsenek a tagallamoknak, a felligyeleti hatésagoknak és a nemzeti
akkreditald testlleteknek a tanusitvanyt kibocsatd tanusitd szervezetek akkreditalasanak
kovetkezetes és Osszehangolt alapjait kialakitani az altaldnos adatvédelmi rendeletnek
megfelelGen.

2 AZ IRANYMUTATASOK ALKALMAZASI KORE

6. Ezek az iranymutatasok:

meghatarozzak az akkreditacio céljat az altalanos adatvédelmi rendelettel 6sszefliggésben;
ismertetik a tanuUsité szervezetek szdmara a 43. cikk (1) bekezdésével 6Gsszhangban
rendelkezésre allé akkreditacids lehetGségeket, és azonositjak a kulcsfontossagu kérdéseket;
keretet biztositanak a kiegészité akkreditacidés kovetelmények megallapitasahoz, amikor az
akkreditaciot a nemzeti akkreditald testilet kezeli; tovabba

keretet biztositanak az akkreditaciés kovetelmények megallapitdasdahoz, amikor az
akkreditaciot a feligyeleti hatdsag kezeli.

7. Az irdanymutatasok nem szolgdlnak eljarasi kézikbnyvként a tanusité szervezetek
akkreditaldsdhoz az altaldnos adatvédelmi rendelettel Osszhangban. Tovabba nem
jelentetnek meg 0j technikai szabvanyt a tanusito szervezetek akkreditalasara az altalanos
adatvédelmi rendelet alkalmazdasaban.

8. Azirdnymutatdsok cimzettjei:

a tagallamok, amelyeknek biztositaniuk kell, hogy a tanusité szervezeteket a felligyeleti
hatdsag és/vagy a nemzeti akkreditalo testilet akkreditalja;

a 43. cikk (1) bekezdésének b) pontja értelmében tanusitd szervezetek akkreditacidjat
végz6 nemzeti akkreditald testiletek;

az ISO/IEC 17065/2012 szabvényban? szereplékén tul a ,kiegészité kdvetelményeket”
meghatarozoé illetékes felligyeleti hatosag, ha az akkreditacidot a nemzeti akkreditald
testilet végzi a 43. cikk (1) bekezdésének b) pontja értelmében;

az Eurdpai Adatvédelmi Testilet, ha az illetékes felligyeleti hatdsag akkreditacids
kovetelményeirdl véleményt ad ki vagy jévahagyja 6ket a 43. cikk (3) bekezdése, a 70.
cikk (1) bekezdésének p) pontja és a 64. cikk (1) bekezdésének c) pontja értelmében;

az akkreditdcidés kovetelményeket meghatdrozé illetékes felligyeleti hatdsag,
amennyiben az akkreditaciét a felligyeleti hatdsag végzi a 43. cikk (1) bekezdésének a)
pontja értelmében;

mas érdekelt felek, példaul a leendd tanusité szervezetek vagy tanusitasi rendszerek
tulajdonosai, amelyek tanusitasi kritériumokat és eljarasokat biztositanak>.

2 Nemzetkdzi Szabvanyligyi Szervezet: Megfelel§ségértékelés — A termékek, folyamatok és szolgaltatasok
tanusitasat végzo szervezetekre vonatkozé kovetelmények.
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9. Fogalommeghatarozasok

10. Az alabbi fogalommeghatdrozasok célja az akkreditacids folyamat alapvets elemei k6z0s
megértésének elGsegitése. Ezeket referenciapontoknak kell tekinteni, és nem vetnek fel
kétségeket arra vonatkozdan, hogy megtamadhatatlanok. A jelen fogalommeghatarozasok a
meglévé szabdlyozasi kereteken és szabvanyokon alapulnak, kilénésen az 4ltalanos
adatvédelmi rendelet vonatkozd rendelkezésein és az ISO/IEC 17065/2012 szabvany

elGirasain.
11. Ezen irdnymutatasok alkalmazasaban az aldbbi fogalommeghatarozasokat kell alkalmazni:

12. ,akkreditdcid”: a tanusitd szervezetek akkreditacidjarél a 3. pontban (Az ,akkreditacié”
fogalmanak értelmezése az altalanos adatvédelmi rendelet 43. cikkének alkalmazasaban)
talalhaté bévebb informacio;

13. ,kiegészité kovetelmények”: az illetékes felligyeleti hatosag altal megallapitott kiegészit6
kovetelmények, amelyeknek az akkreditacié sordn meg kell felelni*;

14. ,tanusitds”: annak értékelése és fiiggetlen harmadik fél altali igazoldsa®, hogy a tanusitasi
kritériumok teljesitése bizonyitva lett;

15. ,tanusitd szervezet”: tanUsitasi mechanizmust® m(ikddtets, harmadik felek kérébe tartozé
megfelel8ségértékeld’ szervezet?;

16. ,tanusitdsi rendszer”: meghatarozott termékekre, folyamatokra és szolgaltatasokra
vonatkozd tanusitdsi rendszer, amelyre ugyanazokat a meghatdrozott kdvetelményeket,
egyedi szabdlyokat és eljarasokat kell alkalmazni®;

17. azok a kritériumok, amelyek szerint a tanusitast (megfelel6ségértékelés) elvégzik; ,,nemzeti

akkreditald testulet”??;

3 A rendszerek tulajdonosai olyan azonosithatd szervezetek, amelyek tanusitasi kritériumokat és
kovetelményeket dllapitanak meg, amelyek szerint a megfelel6ség értékelésre kerul. Az akkreditacid a
tanusitasi rendszer kdvetelményeinek vald megfelelés értékelését végz6 szervezeté (a 43. cikk (4) bekezdése),
amely a tanusitvanyok kiaddsaval is foglalkozik (azaz a tanusité szervezeté, mas néven a megfelelGségértékel6
szervezeté). Az értékeléseket végz6 szervezet lehet ugyanaz a szervezet, amely kifejlesztette és tulajdonosa a
rendszernek, de lehetnek olyan megallapodasok is, ahol egy szervezet tulajdonosa a rendszernek, és egy masik
(vagy tobb) szervezet végzi el az értékelést.

4 A 43. cikk (1), (3) és (6) bekezdése.

> Fontos megjegyezni, hogy az ISO 17000 szabvany szerint a harmadik fél &ltal kiadott igazolas (tandsitvany) ,a
megfelelGségértékelés minden targyara alkalmazandd” (5.5.) ,kivéve a megfelel6ségértékel6 szervezetekre,
amelyek esetében az akkreditaciot kell alkalmazni” (5.6.). Az altaldnos adatvédelmi rendelet 42. cikkének (1) és
(5) bekezdése

6 L4sd az 4ltaldnos adatvédelmi rendelet 42. cikkének (1) bekezdése és 42. cikkének (5) bekezdése.

7 A harmadik fél altali megfelel§ségértékelési tevékenységet olyan szervezet végzi, amely fliggetlen a targyat
biztosité személytSl vagy szervezett6l, valamint az adott targyat érint6 felhasznaldi érdekektdl, vo. az 1SO
17000 szabvany 2.4. pontjaval.

8 Lasd az ISO 17000 szabvany 2.5. pontjat: ,,megfelel6ségértékelési szolgdltatdsokat végz8 szervezet”; az ISO
17011 szabvanyt: ,,megfelelGségértékelési szolgaltatasokat végz6 szervezet, amely képezheti az akkreditacid
targyat”; az ISO 17065 szabvany 3.12. pontjat.

% L4sd a 3.9. pontot az ISO 17065 szabvéany B. mellékletével 6sszefiiggésben értelmezve.
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18. ,kritériumok” vagy ,tanusitasi kritériumok”: a 765/2008/EK eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelet szerint kinevezett egyetlen tagallami szerv, amely akkreditaciét végez az allamtdl
kapott jogkdrénél fogvall.

3 AZ ,AKKREDITACIO” FOGALMANAK ERTELMEZESE AZ ALTALANOS
ADATVEDELMI RENDELET 43. CIKKENEK ALKALMAZASABAN

19. Az altalanos adatvédelmi rendeletben nem keriil meghatarozasra az ,akkreditacié” fogalma.
A 765/2008/EK rendelet 2. cikkének (10) bekezdése — amely meghatarozza az akkreditaciora
vonatkozo altalanos kévetelményeket — az akkreditaciot a kovetkez6képp definialja:

20. ,a nemzeti akkreditalé testlilet tanusitasa arrdl, hogy egy megfelelGségértékel6 szervezet
megfelel a meghatarozott megfelelGségértékelési tevékenységek ellatasahoz a harmonizalt
szabvanyokban megallapitott kovetelményeknek és amennyiben alkalmazandd, barmely
tovabbi  kovetelménynek, beleértve a  vonatkozd  agazati  szabalyozadsokban
meghatdrozottakat is”

21. Az ISO/IEC 17011 szabvany értelmében

22. ,az akkreditacié olyan megfelel6ségértékeld szervezethez kapcsolédd harmadik fél altali
hitelesitésre utal, amely hivatalosan igazolja a megfelelGségértékelési feladatok elvégzésére
iranyuld illetékességet.”

23. A 43. cikk (1) bekezdése elGirja, hogy:

24. Az illetékes felligyeleti hatdsag 57. és 58. cikk alapjan fennallé feladat- és hataskoreinek
sérelme nélkil a tanusitvany kiallitasat és megujitasat — a felligyeleti hatésag a célbdl vald
tdjékoztatdsat kovetben, hogy az sziikség esetén gyakorolhassa az 58. cikk (2) bekezdésének
h) pontja szerinti hataskorét — olyan tanusitd szervezet végzi, amely az adatvédelem terén
megfelel6 szakértelemmel rendelkezik. A tagallamok biztositjak, hogy e tanusitd szervezetek
akkreditacidjat az aldbbiak kozil egy vagy mindketts elvégezte:

(a) az afellgyeleti hatésag, amelyik az 55. vagy az 56. cikk alapjan illetékes;

(b) az EN-ISO/IEC 17065/2012 szabvanynak megfelelen, a 765/2008/EK eurdpai parlamenti
és tandcsi rendelettel, valamint az 55. vagy az 56. cikk alapjan illetékes a felligyeleti
hatdsag altal megallapitott kiegészité kovetelményekkel 6sszhangban megnevezett
nemzeti akkreditald testiilet.”

25. Az altaldnos adatvédelmi rendelet tekintetében az akkreditacidos kovetelmények az
aldbbiakra épilnek:

Az ISO/IEC 17065/2012 szabvany és a 43. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti illetékes
felugyeleti hatdsag altal megallapitott ,kiegészit6 kovetelmények”, amennyiben az
akkreditaciot a nemzeti akkreditalo testiilet és a feligyeleti hatésag maga végzi el.

26. Mindkét esetben a konszolidalt kovetelményeknek ki kell terjednilik a 43. cikk (2)
bekezdésében emlitett kovetelményekre.

10 L asd a 42. cikk (5) bekezdését.
11 Ldsd a 765/2008/EK rendelet 2. cikkének (11) bekezdését.
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27.

28.

Az Eurdpai Adatvédelmi Testilet elismeri, hogy az akkreditaldas célja, hogy hiteles
nyilatkozatot nyujtson egy szervezet alkalmassagardl, miszerint képes tanusitast
(megfelel6ségértékelési tevékenységeket) végeznil?. Az 4&ltaldnos adatvédelmi rendelet
szerinti akkreditdcio alatt a kdvetkez6ket kell érteni:

a nemzeti akkreditalé testiilet és/vagy a felligyeleti hatéség altal biztositott igazolas?®, hogy a
tanusitd szervezet az éltaldnos adatvédelmi rendelet 42. és a 43. cikke értelmében
tanusitas elvégzésére jogosult, figyelembe véve az ISO/IEC 17065/2012 szabvanyt és a
felligyeleti hatdsag és/vagy az igazgatdtanacs altal megaéllapitott kiegészitd kovetelményeket.

4 AKKREDITACIO AZ ALTALANOS ADATVEDELMI RENDELET 43.
CIKKENEK (1) BEKEZDESEVEL OSSZHANGBAN

29.

A 43. cikk (1) bekezdése elismeri, hogy szamos lehetGség létezik a tanusitd szervezetek
akkreditacidjara. Az altalanos adatvédelmi rendelet értelmében a felligyeleti hatésagok és a
tagallamok koételesek meghatdrozni a tanusitd szervezetek akkreditacidéjanak folyamatat. A
kovetkez6 szakaszban meghatdrozasra kerilnek a 43. cikkben el6irt akkreditacids
lehet&ségek.

4.1 Atagallamok szerepkore

30.

31.

A 43, cikk (1) bekezdése elGirja a tagallamok szamara, hogy biztositsdk a tanusitd testiletek
akkreditalasat, de lehet6évé teszi minden tagallam szamara, hogy maga hatarozza meg az
akkreditacidhoz vezets értékelés elvégzéséért felel6s személyt. A 43. cikk (1) bekezdése
alapjan harom lehetGség all rendelkezésre; az akkreditaciot elvégezheti:

kizardlag a felligyeleti hatdsag, sajat kovetelményei alapjan;

kizarélag a 765/2008/EK rendelet, valamint az ISO/IEC 17065/2012 szabvany szerint
megnevezett nemzeti akkreditald testllet, tovabba az illetékes felligyeleti hatésag altal
megallapitott kiegészit6 kovetelményekkel 6sszhangban; vagy

mind a fellgyeleti hatdsag, mind a nemzeti akkreditald testiilet (és a fenti 2. pontban
felsorolt kovetelményeknek megfelelGen).

Az egyes tagallamok feladata annak eldontése, hogy a nemzeti akkreditald testiilet vagy a
feligyeleti hatésag, avagy mindketté egylittesen végzi-e ezeket az akkreditacids
tevékenységeket, de mindenképpen biztositania kell a megfelel§ eréforrasokat?®.

4.2 Kolcsonhatas a 765/2008/EK rendelettel

32.

33.

Az Eurdpai Adatvédelmi Testillet megjegyzi, hogy a 765/2008/EK rendelet 2. cikke (11)
bekezdésének meghatarozasa szerint a nemzeti akkreditald testiilet , egy tagallam egyetlen
olyan testiilete, amely az allamtdl szarmaztatott hataskorében elvégzi az akkreditalast”.

A 2. cikk (11) bekezdése ellentétesnek tekinthetd az altaldnos adatvédelmi rendelet 43.
cikkének (1) bekezdésével, amely lehet6évé teszi a tagdllam nemzeti akkreditald testiletétdl

12y§. a 765/2008/EK rendelet (15) preambulumbekezdésével.

13 v4. a termékek forgalmazésa tekintetében az akkreditalds és piacfeliigyelet el8irdsainak megallapitasardl
sz616, 2008. julius 9-i 765/2008/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 2. cikkének (10) bekezdésével.

14v6. az ISO 17011 szabvany szerinti ,akkreditacid” kifejezés meghatérozasaval.

15 Ldsd a 765/2008/EK rendelet 4. cikkének (9) bekezdését.
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eltérd szervezet altali akkreditacidt. Az Eurépai Adatvédelmi Testilet Ugy véli, hogy az unids
jogszabalyok célja az volt, hogy eltérjenek attdl az altalanos elvtél, hogy az akkreditaciot
kizarélag a nemzeti akkreditadlé hatdsdg végezze, azaltal hogy a felligyeleti hatdsagoknak
ugyanolyan jogkort biztositanak a tanusitd szervezetek akkreditacidja tekintetében. Ezért a
43, cikk (1) bekezdése lex specialis a 765/2008/EK rendelet 2. cikkének (11) bekezdésével
szemben.

4.3 A nemzeti akkreditalo testllet szerepkore

34.

35.

36.

37.

A 43. cikk (1) bekezdésének b) pontja el6irja, hogy a nemzeti akkreditald testiilet tanusitd
szervezeteket akkredital az ISO/IEC 17065/2012 szabvany és az illetékes felligyeleti hatdsag
altal megallapitott kiegészit6 kdvetelmények alapjan.

Az egyértelm(iség kedvéért az Eurdpai Adatvédelmi Testlilet megjegyzi, hogy a 43. cikk (3)
bekezdése b) pontjanak elsé albekezdésére vald konkrét hivatkozas azt jelenti, hogy azok a
kovetelmények a 43. cikk (1) bekezdésének b) pontja értelmében az illetékes felligyeleti
hatdsag altal megallapitott kiegészité kovetelményekre, valamint a 43. cikk (2) bekezdésben
el6irt kovetelményekre mutatnak.

Az akkreditalds folyamata sordn a nemzeti akkreditalo testiileteknek alkalmazniuk kell a
fellgyeleti hatésagok altal nyujtandd kiegészit6é kovetelményeket.

Az ISO/IEC 17065/2012 szabvany alapjan annak az altaldnos adatvédelmi rendelethez nem
kapcsolédd tanusitdsi  rendszerekre meglévé akkreditacidval rendelkezé tanusitd
szervezetnek, amely szeretné kiterjeszteni akkreditacids hataskorét az altalanos adatvédelmi
rendeletnek megfeleléen kibocsatott tanusitvanyokra, meg kell felelnie a felligyeleti hatdsag
kiegészit6 kovetelményeinek, ha az akkreditaciét a nemzeti akkreditald testiilet kezeli. Ha az
altaldnos adatvédelmi rendelet szerinti tanusitdsra vonatkozé akkreditaciét csak az illetékes
felugyeleti hatdsag nyujtja, az akkreditacidra palydzé tanusitd szervezetnek meg kell felelnie
az adott feliigyeleti hatésag altal meghatarozott kovetelményeknek.

4.4 AfelUgyeleti hatdsag szerepkore

38.

39.

Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet megjegyzi, hogy az 57. cikk (1) bekezdésének q) pontja
el6irja, hogy a felligyeleti hatdsagnak a 43. cikknek megfelelen el kell végeznie a tanusitd
szervezet akkreditalasat ,felligyeleti hatésagi feladatként” az 57. cikk értelmében, tovabba az
58. cikk (3) bekezdésének e) pontja elbirja, hogy a felligyeleti hatdsag hitelesit6 és tanacsadoi
jogkorrel rendelkezik a 43. cikk szerinti tanusitd szervezetek akkreditalasa tekintetében. A 43.
cikk (1) bekezdésének megfogalmazasa bizonyos rugalmassagot biztosit, és a felligyeleti
hatdsag akkreditacids funkcidjat csak adott esetben kell feladatként értelmezni. A tagallami
jog ezt a pontot tisztazhatja. A nemzeti akkreditald testiilet akkreditaciés folyamata soran
azonban a tanusitd szervezeteknek a 43. cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében
bizonyitaniuk kell fliggetlenségiiket és szakértelmiiket az illetékes felligyeleti hatdsag el6tt az
altaluk biztositott tanusitdsi mechanizmus targyara vonatkozéan®®.

Ha egy tagallam elGirja, hogy a tanusité szervezeteket a fellgyeleti hatdsagnak kell
akkreditalnia, a fellgyeleti hatésagnak akkreditaciés kovetelményeket kell megallapitania,
beleértve, de nem kizardlagosan a 43. cikk (2) bekezdésében meghatarozott

16 A feliigyeleti hatésadg altal a 43. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan megallapitott kiegészit6
kovetelményeknek tartalmazniuk kell a fliggetlenségre és szakértelemre vonatkozé kdvetelményeket. Lasd még
az irdnymutatasok 1. mellékletét.
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kovetelményeket. A nemzeti akkreditdlé testiiletek altal végzett, tanusitd szervezetek
akkreditacidjaval kapcsolatos kotelezettségekhez képest a 43. cikk kevesebb utasitast ad az
akkreditacié kovetelményeivel kapcsolatban arra az esetre, ha a felligyeleti hatésag maga
végzi el az akkreditacidt. Az akkreditacié harmonizalt megkozelitéséhez vald hozzajarulas
érdekében a felligyeleti hatdsag altal alkalmazott akkreditacids kritériumoknak az ISO/IEC
17065 szabvanyon kell alapulniuk, és ki kell egésziteni azokkal a kiegészit6 kovetelményekkel,
amelyeket a fellgyeleti hatdsag a 43. cikk (1) bekezdésének b) pontja értelmében allapit
meg. Az Eurdpai Adatvédelmi Testlilet megjegyzi, hogy a 43. cikk (2) bekezdésének a)—e)
pontjai tukrozik és meghatarozzdk az 1SO 17065 szabvany kovetelményeit, amelyek
hozzajarulnak a kovetkezetességhez.

40. Ha egy tagallam elGirja, hogy a tanusitd szervezeteket a nemzeti akkreditalé testiletek
akkreditaljak, a fellgyeleti hatdsagnak kiegészit6 kovetelményeket kell megallapitania a
765/2008/EK rendeletben elGiranyzott akkreditacios egyezmények kiegészitéseként
(amelynek 3—14. cikke a szervezetre és a megfelelGségértékels szervezetek akkreditacidjanak
mUkodtetésére vonatkozik), valamint a tanusitd szervezetek maddszereit és eljarasait leird
technikai szabalyokat. Ennek fényében a 765/2008/EK rendelet tovabbi iranymutatast nyujt:
A 2. cikk (10) bekezdése meghatarozza az akkreditacidt, és utal ,harmonizalt szabvanyokra”
és ,barmely tovabbi kovetelményre, beleértve a vonatkozd d4gazati szabalyozasokban
meghatarozottakat is”. Ebb&l kovetkezik, hogy a felligyeleti hatdsag altal meghatarozott
kiegészit6 kovetelményeknek egyedi kovetelményeket kell tartalmazniuk, és tébbek kdzott a
tanusitd szervezetek adatvédelmi szakismerete fliggetlenségének és szintjének értékelésére
kell 6sszpontositaniuk, példaul az adatfeldolgozdk és adatkezel6k személyes adatokkal
kapcsolatos feldolgozasi miveleteinek értékelésére és hitelesitésére vonatkozd képességiik
tekintetében a 42. cikk (1) bekezdése értelmében. Ez magdban foglalja az &4gazati
szabalyozasokhoz szikséges illetékességet, valamint a természetes személyek alapvetd
jogainak és szabadsagainak védelmét és kilondsen a személyes adatok védelméhez vald
jogukat’. Ezen irdnymutatdsok melléklete tajékoztatdst biztosithat az illetékes felligyeleti
hatdsagoknak a ,kiegészit6 kovetelmények” meghatdrozdasa soran a 43. cikk (1)
bekezdésének b) pontjaval és a 43. cikk (3) bekezdésével 6sszhangban.

41. A 43. cikk (6) bekezdése eldirja, hogy ,az e cikk (3) bekezdésében emlitett kovetelményeket
és a 42. cikk (5) bekezdésében emlitett szempontokat a felligyeleti hatésag konnyen
hozzaférhet6 formaban kozzéteszi”. Ezért az atlathatdsag biztositasa érdekében a felligyeleti
hatdsag altal jovahagyott Osszes kritériumot és kovetelményt kdzzé kell tenni. A tanusitd
szervezetekben a mindség és bizalom tekintetében kivanatos lenne, ha az akkreditacidra
vonatkozo valamennyi kdvetelmény kénnyen hozzaférhetd lenne a nyilvanossag szamdra.

4.5 Tanusitd szervezetként eljaro felligyeleti hatdsag

42. A 42. cikk (5) bekezdése elGirja, hogy a felligyeleti hatdsag tanusitvanyokat adhat ki, de az
altaldnos adatvédelmi rendelet nem kéveteli meg, hogy akkreditalva legyen a 765/2008/EK
rendeletben foglalt kovetelmények teljesitéséhez. Az Eurdpai Adatvédelmi Testllet
megjegyzi, hogy a 43. cikk (1) bekezdésének a) pontja, és kulondsen az 58. cikk (2)
bekezdésének h) pontja, valamint (3) bekezdésének a) és e)-f) pontjai feljogositjak a
feligyeleti hatdsagokat mind az akkreditacid, mind a tanusitas elvégzésére, a tanacsadasra,
és adott esetben a tanusitvanyok visszavonasara, vagy a tanusitd szervezetek utasitdsara,
hogy ne adjanak ki tanusitvanyt.

17 Az ltaldnos adatvédelmi rendelet 1. cikkének (2) bekezdése.
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43.

Lehetnek olyan helyzetek, amikor az akkreditdciés és tanusitdsi szerepek és feladatok
szétvalasztasa helyénvald vagy sziikséges, példaul ha egy felligyeleti hatdsag és mas tanusito
szervezetek egyltt léteznek egy tagallamban, és mindkett6 ugyanazt a tanusitvanyt bocsatja
ki. A felligyeleti hatdsagoknak ezért elegendd szervezeti intézkedést kell tennilik az altalanos
adatvédelmi rendelet szerinti feladatok elkiilonitésére a tanusitasi mechanizmusok rogzitése
és megkonnyitése érdekében, mikdozben dvintézkedéseket tesznek az ilyen feladatokbdl
eredd Osszeférhetetlenségek elkeriilése érdekében. Ezenkiviil a tagdllamoknak és a
feligyeleti hatésagoknak figyelembe kell vennilk a harmonizalt eurdpai szintet az altalanos
adatvédelmi rendelet szerinti akkreditaciéval és tanusitdssal kapcsolatos nemzeti jog és
eljarasok kidolgozasa soran.

4.6 Akkreditacios kovetelmények

44,

45.

46.

47.

Ezen irdnymutatasok melléklete Utmutatast ad a kiegészité akkreditacids kovetelmények
azonositasahoz. Azonositja az altalanos adatvédelmi rendelet vonatkozd rendelkezéseit és
olyan kovetelményeket javasol, amelyeket a felligyeleti hatdsagoknak és a nemzeti
akkreditalo testiileteknek figyelembe kell vennilik az altaldnos adatvédelmi rendeletnek vald
megfelelés biztositasa érdekében.

A fentiek szerint, ahol a tanusitd szervezeteket a nemzeti akkreditalo testliletek akkreditaltak
a 765/2008/EK rendelet értelmében, ott az ISO/IEC 17065/2012 lesz a megfelel
akkreditacids szabvany, kiegészitve a felligyeleti hatdsag altal megallapitott kiegészitd
kovetelményekkel. A 43. cikk (2) bekezdése az ISO/IEC 17065/2012 szabvany altalanos
rendelkezéseit tikrozi, tekintettel az altaldnos adatvédelmi rendelet szerinti alapveté jogok
védelmére. A mellékletben szereplé keret a 43. cikk (2) bekezdését és az ISO/IEC 17065/2012
szabvanyt veszi alapul a tanusitdé szervezetek adatvédelmi szakértelmének értékelésével,
valamint az azzal kapcsolatos kovetelmények és tovabbi kritériumok azonositdsahoz, hogy
képesek-e tiszteletben tartani a természetes személyek jogait és szabadsagait a személyes
adatok feldolgozasaval kapcsolatban, amint azt az altalanos adatvédelmi rendelet elGirja. Az
Eurdpai Adatvédelmi Testlilet megjegyzi, hogy kilon6s hangsulyt fektet annak biztositasara,
hogy a tanusito szervezetek megfelel6 szintli adatvédelmi szakértelemmel rendelkezzenek a
43. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban.

A fellgyeleti hatésag altal meghatdrozott kiegészité akkreditacids kovetelmények minden,
akkreditacids kérelmet benyujtdé tanusitd szervezetre vonatkoznak. Az akkreditald testilet
értékelni fogja, hogy a tanusitd szervezet képes-e a tanusitasi tevékenység elvégzésére a
kiegészit6 kovetelményeknek és a tanusitas targyanak megfelel6en. Hivatkozni kell a
specifikus agazatokra vagy tanusitasi terlletekre, amelyekre vonatkozdan a tanusito
szervezet akkreditalt.

Az Eurdpai Adatvédelmi Testulet megjegyzi tovabba, hogy az ISO/IEC 17065/2012 szabvany
kovetelményei mellett az adatvédelem teriiletén kiilonleges szakértelemre van sziikség, ha
mas kilsé szervek, példaul laboratdriumok vagy kdnyvvizsgdldk is részt vesznek a tanusitasi
tevékenységek elvégzésében az akkreditalt tanusitd szervezet képviseletében. Ezekben az
esetekben e kiilsé szerveknek az altalanos adatvédelmi rendelet szerinti akkreditdldsa nem
lehetséges. Annak érdekében azonban, hogy az emlitett szervezetek alkalmasak legyenek az
akkreditalt tanusito szervezetek képviseletében a tevékenységek elvégzésére, az akkreditalt
tanusitd szervezetnek biztositania kell, hogy akkreditalt szervezethez méltén rendelkezik a
sziikséges adatvédelmi szakismerettel, és ezt bizonyitania kell a kilsé testilet esetében az
elvégzett tevékenység vonatkozasaban.
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48. Az ezen irdnymutatdsok mellékletében bemutatott kiegészité akkreditacids kévetelmények
meghatarozasanak kerete nem mingsil eljarasi kézikonyvnek a nemzeti akkreditald testilet
vagy a felUgyeleti hatdsag altal végzett akkreditacidos folyamathoz. Iranymutatast ad a
felépitésre és a moddszertanra vonatkozdan, eszkoztarat biztositva ezdltal a felligyeleti

hatdsagoknak, hogy azonositani tudjak az akkreditaciéra vonatkozé kiegészit6
kovetelményeket.
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1. MELLEKLET

Az 1. melléklet Utmutatast nyujt az ISO/IEC 17065/2012 tekintetében, valamint az altalanos
adatvédelmi rendelet 43. cikke (1) bekezdésének b) pontjaval és az altalanos adatvédelmi rendelet
43. cikke (3) bekezdésével 6sszhangban megallapitott kiegészit6 kovetelmények meghatdrozdsahoz.

Ez a melléklet ismerteti azokat a kivanatos kovetelményeket, amelyeket az adatvédelmi felligyeleti
hatdsagnak meg kell hatdroznia, és a tanusitd szervezetekre vonatkozdéan a nemzeti akkreditalod
testiilet vagy az illetékes felligyeleti hatdsag éltal végzett akkreditacid sordn alkalmazni kell*®. Ezeket
a kiegészit6 kdvetelményeket a 64. cikk (1) bekezdésének c) pontja szerinti jévahagyas elStt kozolni
kell az Eurdpai Adatvédelmi Testllettel.

Ezt a mellékletet az ISO/IEC 17065/2012 szabvannyal egyiitt kell értelmezni. A szakaszok szamozasa
megfelel az ISO/IEC 17065/2012 szabvanyban hasznalt szamozasnak. Ha a feltigyeleti hatésagok a 43.
cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan akkreditaciot végeznek, a helyes gyakorlat az lenne, ha ezt a
megkozelitést alkalmaznak, amennyiben ez kivitelezhet6. Ez el6 fogja segiteni az EU-n belili
akkreditacié harmonizalasat.

Az aldbbi Utmutatas sérelme nélkial vagy az ISO/IEC 17065/2012 szabvany barmelyik elemére
vonatkozo Utmutatas hidnydban az illetékes feliigyeleti hatdsag ezekre az elemekre vonatkozdan
tovabbi kiegészité kovetelményeket fogalmazhat meg, ha azok 6sszhangban vannak a nemzeti joggal.

0 ELOTAG

[Ez a szakasz az adott esetben a nemzeti akkreditald testilet és az adatvédelmi felligyeleti hatdsag
kozott esetlegesen |étrejott egylttm(ikodés feltételeire hivatkozik, amelyek példaul arra
vonatkoznak, hogy kinek a feladata legyen a kérelmek fogadasa, vagy hogy milyen médon szervezzék
meg — az akkreditaciés folyamaton beliil — a jévahagyott kritériumok elismerését.]

1 ALKALMAZASI KOR?®

Az ISO/IEC 17065/2012 alkalmazasi korének 6sszhangban kell allnia az &ltalanos adatvédelmi
rendelettel. Az akkreditaciora és a tanusitasra vonatkozd irdanymutatasok tovabbi tdjékoztatast
nyudjtanak. A nemzeti akkreditald testiilet és az illetékes felligyeleti hatdsag altal az akkreditacids
folyamat sordn végzett értékelés soran figyelembe kell venni a tanusitasi mechanizmus alkalmazasi
korét (példaul: felnGalapu szolgaltatasok adatkezelési miiveleteinek tanusitasa), kilonos tekintettel a
kritériumokra, a szakértelemre és az értékelés mddszertandra. Az ISO/IEC 17065/2012 termékekre,
eljarasokra és szolgaltatdsokra kiterjed6 széles alkalmazasi kore nem csdkkentheti vagy nem irhatja
felil az altaldnos adatvédelmi rendelet koévetelményeit, példaul a tanusitdsi mechanizmus nem
szoritkozhat kizardlag az iranyitasi mechanizmusra, hanem ki kell terjednie a személyes adatok
kezelésére, azaz az adatkezelési m(iveletekre is. A 42. cikk (1) bekezdésének értelmében az altaldnos
adatvédelmi rendelet szerinti tanusitas csak az adatkezel6k és -feldolgozdk adatkezelési m(iveleteire
alkalmazandé.

tdjékoztatast.
19 A szdmozas az ISO/IEC 17065/2012 szamozasara vonatkozik.
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2 RENDELKEZO HIVATKOZASOK

Az altaldnos adatvédelmi rendelet elsébbséget élvez az ISO/IEC 17065/2012 szabvannyal szemben.
Ha a kiegészit6 kovetelményekben vagy a tanusitasi mechanizmus keretében mas ISO-szabvanyokra
torténik hivatkozas, akkor azokat az dltaldnos adatvédelmi rendeletben meghatarozott
kovetelményekkel 6sszhangban kell értelmezni.

3 KIFEJEZESEK ES FOGALOMMEGHATAROZASOK

E melléklet 6sszefliggésében az akkreditaciora vonatkozé irdnymutatas (WP 261) és a tanusitasra
vonatkozo iranymutatas (1/2018 EDPB) fogalmai és meghatéarozasai alkalmazanddk, és elsGbbséget
élveznek az ISO fogalommeghatarozasaival szemben.

4  AZ AKKREDITACIORA VONATKOZO ALTALANOS KOVETELMENYEK

4.1 Jogiés szerz6déses kérdések

4.1.1 Jogifelel6sség

A tanusitdé szervezeteknek (mindenkor) képesnek kell lennililk annak bizonyitdsara a nemzeti
akkreditald testilet vagy az illetékes felligyeleti hatésag szamara, hogy olyan naprakész eljarasokkal
rendelkeznek, amelyek bizonyitjdAk az akkreditacié feltételeiben meghatarozott jogi
kotelezettségeknek — ezen belil a 2016/679/EK rendelet alkalmazasara vonatkozéan meghatarozott
kiegészit6 kovetelményeknek — vald megfelelést. Megjegyzendd, hogy mivel a tanusitd szervezetek
maguk is adatkezel6k/adatfeldolgozdk, tanusitasi eljarasuk részeként képesnek kell lennitik annak
bizonyitasara, hogy a kifejezetten az lgyfélszervezetek személyes adatainak kezelésére alkalmazott
eljarasaik és intézkedéseik megfelelnek a 2016/679/EK rendeletnek.

Az illetékes felligyeleti hatdsagok donthetnek Ugy, hogy tovabbi kovetelményeket és eljarasokat
vezetnek be annak akkreditacio el6tti ellen6rzésére, hogy a tanusité szervezetek megfelelnek-e az
altaldnos adatvédelmi rendeletnek.

4.1.2 Tanusitasi megallapodas
A tanusitasi megallapodas minimumkévetelményeit az alabbi pontok egészitik ki:

A tanusitd szervezetnek az ISO/IEC 17065/2012 szabvany koévetelményein tul igazolnia kell, hogy
tanusitasi megallapodasai:

1. el6irjak, hogy a kérelmezének minden esetben meg kell felelnie mind az ISO/IEC
17065/2012 4.1.2.2. lit. a. pontjaban meghatérozott tanusitasi kovetelményeknek,
valamint az illetékes felligyeleti hatdsag vagy az Eurdpai Adatvédelmi Testllet altal a 43.
cikk (2) bekezdésének b) pontjdval és a 42. cikk (5) bekezdésével 6sszhangban
jovahagyott kritériumoknak;

2. elGirjdk, hogy a kérelmezének teljes atlathatésagot kell biztositania az illetékes
fellgyeleti hatdsag szamdra a tanusitasi eljaras tekintetében, beleértve a 42. cikk (7)
bekezdése és az 58. cikk (1) bekezdésének c) pontja szerinti adatvédelmi megfeleléssel
kapcsolatos, szerz6déses feltételek alapjan bizalmas kérdéseket is;

3. nem csokkentik a kérelmezd felelGsségét a 2016/679/EK rendelet rendelkezéseinek vald
megfelelés tekintetében, és nem érintik a 42. cikk (5) bekezdése szerint illetékes
felUgyeleti hatésagok feladatait és hataskoreit;
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4. elGirjak, hogy a kérelmezének a 42. cikk (6) bekezdésének megfelel6en a tanusitod
szervezet szamara minden olyan informaciét meg kell adnia és minden olyan
adatkezelési tevékenységéhez hozzaférést kell biztositania, amely a tanusitasi eljards
lefolytatasahoz szlikséges;

5. elGirjdk, hogy a kérelmezének tiszteletben kell tartania a vonatkozd hataridGket és
eljarasokat. A tanusitdsi megallapodasnak elé kell irnia, hogy a — példaul a tanusitasi
programbdl vagy egyéb rendelkezésekbdl szarmazd — hataridGket és eljardsokat kévetni
kell és be kell tartani;

6. az ISO/IEC 17065/2012 4.1.2.2. lit. ¢ 1. pontja tekintetében meg kell hatarozniuk a 42.
cikk (7) bekezdése és a 43. cikk (4) bekezdésének megfeleld érvényességi, megujitasi és
visszavonasi szabalyokat, beleértve azokat a szabdlyokat is, amelyek a 42. cikk (7)
bekezdésével 6sszhangban megfelel6 id6kozoket hataroznak meg az Ujraértékelés vagy a
felllvizsgalat (rendszeressége) tekintetében;

7. lehet6vé teszik a tanusitd szervezet szamara, hogy a 42. cikk (8) bekezdése és a 43. cikk
(5) bekezdése szerinti tanusitashoz szlikséges valamennyi informaciot kozzétegye;

8. szabdlyokat tartalmaznak a 4.1.2.2 lit. ¢ 2. szerinti panaszok kivizsgalasahoz sziikséges
ovintézkedésekrdl, tovabba a lit. j. szakaszban a 43. cikk (2) bekezdésének d) pontjaval
6sszhangban explicit modon nyilatkozni kell a panaszkezelés strukturdjardl és eljarasarol;

9. az ISO/IEC 17065/2012 4.1.2.2. pontjaban emlitett minimumkovetelmények mellett, az
Ggyfelet érint6 kovetkezményeket is figyelembe kell venni abban az esetben, ha a
tanusitd szervezetre vonatkozd akkreditacié visszavonasabdl vagy felfliggesztésébdl
szarmazo kovetkezmények érintik az Ggyfelet;

10. el6irjak a kérelmez6 szdmara, hogy tajékoztassa a tanusitd szervezetet abban az esetben,
ha a tényleges vagy jogi helyzetét, illetve a tanusitds altal érintett termékeit, eljarasait és
szolgdltatasait érint6 jelentds valtozdsokra kerdl sor.

4.1.3 Az adatvédelmi bélyegzdk és jelolések hasznalata
A tanusitvanyokat, bélyegz6ket és jeloléseket csak a 42. és a 43. cikknek, valamint az akkreditaciora
és a tanusitasra vonatkozoé iranymutatasoknak megfeleléen lehet hasznalni.

4.2 A partatlansag kezelése
Az akkreditald testilet az ISO/IEC 17065/2012 4.2. pontjaban foglalt kovetelményen felul biztositja az
alabbiak teljesiilését:

1. a tanusitd szervezet megfelel az illetékes felligyeleti hatdsdg kiegészit6
kovetelményeinek (a 43. cikk (1) bekezdésének b) pontjanak megfeleléen);

a. a 43. cikk (2) bekezdésének a) pontjaval 6sszhangban kilon bizonyitékot
szolgdltat arra nézve, hogy flggetlen. Ez kiilondsen a tanusitd szervezet
finanszirozdsara vonatkozd bizonyitékokat érinti, amilyen mértékben az a
partatlansag biztositasahoz kapcsoladik;

b. a 43. cikk (2) bekezdésének e) pontjaval 6sszhangban feladataival kapcsolatban
nem all fenn 6sszeférhetetlenség;

2. atanusitd szervezetet nem flizi relevans kapcsolat az altala értékelt Ggyfélhez.

4.3 Felel6sség és finanszirozas

Az akkreditald testilet az ISO/IEC 17065/2012 4.3.1. pontjaban szerepl el&irdason tul rendszeresen
biztositja, hogy a tanusitd szervezet megfelel6 intézkedések (pl. biztositas vagy tartalékok) révén
megfeleljen a mikddése szerinti foldrajzi régidkban fennallo felelGsségviselési kotelezettségének.
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4.4  Megkllonboztetésmentes feltételek
A felligyeleti hatdsag a nemzeti joggal 6sszhangban tovabbi kbvetelményeket hatarozhat meg.

4.5 Titoktartas
A felligyeleti hatdsag a nemzeti joggal 6sszhangban tovabbi kbvetelményeket hatarozhat meg.

4.6 Nyilvdnos informaciok
Az akkreditald testilet az ISO/IEC 17065/2012 szabvany 4.6. pontjaban el8irt kovetelmény mellett
el6irja, hogy a tanusitd szervezetnek legalabb a kovetkez6ket biztositania kell:

1.

a 42. cikk (5) bekezdésének értelmében alkalmazott jévahagyott szempontok valamennyi
(aktualis és korabbi) valtozatat kozzéteszik és a nyilvanossag szamara konnyen
hozzaférhetGvé teszik, az 6sszes tanusitasi eljarassal egyetemben, altaldban feltiintetve
az adott érvényességi idét;

a 43. cikk (2) bekezdésének d) pontja értelmében a panaszkezelési eljarasokkal és a
fellebbezésekkel kapcsolatos informacidkat nyilvanossagra hozzak.

5 STRUKTURALIS KOVETELMENYEK, 43. CIKK (4) BEKEZDES
[, MEGFELELO” ERTEKELES]

5.1 Szervezetifelépités és fels@ vezetés
A felligyeleti hatdsag tovabbi kbvetelményeket hatarozhat meg.

5.2 A partatlansag megdrzését biztositd mechanizmusok
A felligyeleti hatdsag tovabbi kbvetelményeket hatarozhat meg.

6 EROFORRASOKRA VONATKOZO KOVETELMENYEK

6.1 Atanusitd szervezet személyzete
Az akkreditald testilet az ISO/IEC 17065/2012 szabvéany 6. pontjaban el&irt kovetelmény mellett
el6irja minden tanusité szervezetnek annak biztositasat, hogy személyzete:

1.

a 43. cikk (1) bekezdésének megfeleléen bizonyitottan megfelel6 és naprakész
szakértelemmel (tudassal és tapasztalattal) rendelkezik az adatvédelem tekintetében;

a 43. cikk (2) bekezdése a) pontjanak megfelelen fliggetlen, és a tanusitas targyaban
naprakész szakértelemmel bir, valamint a 43. cikk (2) bekezdése e) pontjanak
megfelel6en nem all fenn feladataival kapcsolatban 6sszeférhetetlenség;

a 43. cikk (2) bekezdése b) pontjanak megfelelGen villalja, hogy tiszteletben tartja a 42.
cikk (5) bekezdésében emlitett szempontokat;

relevans és megfelel6 ismeretekkel és tapasztalattal rendelkezik az adatvédelmi
jogszabalyok alkalmazdasa terén;

relevans és megfelel§ ismeretekkel és tapasztalattal rendelkezik az érintett technikai és
szervezeti adatvédelmi intézkedések terén;

képes bizonyitani, hogy tapasztalattal rendelkezik a fenti 6.1.1., 6.1.4. és 6.1.5. kiegészitd
kovetelményben emlitett terileteken, kiilondsen

a technikai szakértelemmel rendelkez6 személyzet esetében:
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az érintett technikai szakteriileten legaldbb az eurdpai képesitési keretrendszer® 6.
szintjének megfelel6 képesitést vagy elismert védett cimet (pl.: Dipl. Ing.) szerzett az
érintett szabalyozott szakmaban, vagy jelentds szakmai tapasztalattal rendelkezik.
A tanusitdsi dontésekért felelGs személyzetnek jelentés szakmai tapasztalattal kell
rendelkeznie az adatvédelmi intézkedések meghatdrozasa és végrehajtasa terén.
Az értékelésekért felelGs személyzetnek az adatvédelmi technoldgia terén szerzett
szakmai tapasztalattal, valamint a hasonld eljarasokkal (pl.
tanusitvanyokkal/ellenérzésekkel) kapcsolatos ismeretekkel és gyakorlattal kell
rendelkeznie, valamint adott esetben szerepelnie kell az érintett szakmai
nyilvantartasban.
A személyzetnek bizonyitania kell, hogy a technikai és ellenGrzési készségek tekintetében az adott
szakteriletre vonatkozé ismereteit folyamatos szakmai fejlédés révén naprakészen tartja.

a jogi szakértelemmel rendelkez6 személyzet esetében:

az EU altal vagy allamilag elismert egyetemen szerzett, legaldbb nyolc féléves jogi
tanulmanyok, ideértve a mesterfokozatu vagy ezzel egyenértéki diplomat (LL.M.) is,
vagy jelentSs szakmai tapasztalat.
A tanusitdsi déntésekért felelGs személyzetnek az adatvédelmi jog terén szerzett
jelentds szakmai tapasztalattal valamint a tagallam altal elGirt bejegyzett statusszal
kell rendelkeznie.
Az értékelésekért felelGs személyzetnek legalabb kétéves, az adatvédelmi jog terén
szerzett szakmai tapasztalattal, valamint a hasonlé eljarasokkal (pl.
tanusitvanyokkal/ellenérzésekkel) kapcsolatos ismeretekkel és gyakorlattal kell
rendelkeznie, és szerepelnie kell az esetleges tagallami elGirdasoknak megfelel6
szakmai nyilvantartasban.
0 A személyzetnek bizonyitania kell, hogy a technikai és ellenérzési készségek
tekintetében az adott szakteriiletre vonatkozo ismereteit folyamatos szakmai
fejl6dés révén naprakészen tartja.

6.2 Az értékeléshez szikséges eréforrasok
A felligyeleti hatdsag a nemzeti joggal 6sszhangban tovabbi kévetelményeket hatarozhat meg.

7 ELJARASI KOVETELMENYEK — A 43. CIKK (2) BEKEZDESENEK C) ES D)
PONTJA

7.1 Altaldnos kdvetelmények
Az akkreditald testiletnek az ISO/IEC 17065/2012 szabvany 7.1. pontjaban elGirt kdvetelmény
mellett biztositania kell az aldbbiak teljesiilését:

1. A tanusitd szervezetek a kérelem benyljtasakor a 43. cikk (1) bekezdésének b) pontja
szerint teljesitik az illetékes fellgyeleti hatdsag altal megdllapitott kiegészité
kovetelményeket annak érdekében, hogy a 43. cikk (2) bekezdésének b) pontjaval
osszhangban a feladatok és kotelezettségek ne vezessenek dsszeférhetetlenséghez.

2. Ertesitik az érintett illetékes felligyeleti hatdsagot azt megel6z8en, hogy a tanusitd
szervezet megkezdené kihelyezett irodajan keresztil a jovahagyott eurdpai adatvédelmi
bélyegzé Uj tagallamban torténd mikodtetését.

20 | 3sd a képesitési keretrendszer 6sszehasonlitd eszkdzét: https://ec.europa.eu/ploteus/en/compare?
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7.2 Kérelem
Az ISO/IEC 17065/2012 7.2. pontjan tulmenden eld kell irni a kbvetkezbket:

1. a tanusitds targyanak (az értékelés targyanak) részletes leirdsa/ismertetése a
kérelemben. Ideértend6k az interfészek és a mas rendszerekbe és szervezetekhez vald
tovabbitasok, protokollok és egyéb biztositékok is;

2. annak feltiintetése a kérelemben, hogy alkalmaznak-e adatfeldolgozdkat, és amennyiben
a kérelmez6k adatfeldolgozdk, ismertetni kell felel6sségi koriiket és feladataikat, tovabba
a kérelemnek tartalmaznia kell az érintett adatkezel6i/adatfeldolgozéi szerzédés(eke)t.

7.3 Akérelem vizsgalata
Az ISO/IEC 17065/2012 7.3. pontjan tulmenden el kell irni a kbvetkezGket:

1. az értékelés targyara vonatkozd kotelezé értékelési mddszereket meghatdrozasa a
tanusitasi megdllapodasban;

2. a7.3. e) szakasz elegends szakértelem meglétére irdnyuld értékelése kell6képpen vegye
figyelembe az adatvédelem teriiletére vonatkozo technikai és jogi szakértelmet egyarant.

7.4  Ertékelés

Az ISO/IEC 17065/2012 7.4. pontjan tdlmenden a tanusitdsi mechanizmusoknak olyan kielégité
értékelési modszereket kell ismertetniik, amelyek lehetévé teszik annak vizsgalatat, hogy az
adatkezelési m(ivelet(ek) megfelel(nek)-e a tanusitasi kritériumoknak, példaul adott esetben:

1. annak vizsgdlatara szolgdlé moddszert, hogy az adatkezelési mUiveletek céljukat és az
adott érintetteket tekintve mennyiben szlikségesek és aranyosak;

2. olyan maddszert, amellyel megvizsgalhaté az adatkezelé és az adatfeldolgozd altal az
altalanos adatvédelmi rendelet 30., 32. és 35. és 36. cikkébdl adédd jogkovetkezmények,
tovabba az altalanos adatvédelmi rendelet 24., 25. és 32. cikkébdl kdvetkezd technikai és
szervezeti intézkedések meghatdrozasa tekintetében figyelembe vett 6sszes kockazat
kiterjedése, Osszetétele és értékelése, valamint

3. olyan mddszert, amellyel megvizsgalhatdk azok a jogorvoslati lehetGségek — ideértve a
garancidkat, biztositékokat és eljardsokat is —, amelyek biztositjak a tanusitas targya altal
végzendS6 adatkezeléssel Osszefliggésben a személyes adatok védelmét, valamint
bizonyitjak a kritériumokban meghatarozott jogi kotelezettségek teljesiilését; tovabba

4. amobdszerek és megdllapitdsok dokumentaldsat.

A tanusité szervezet szamdra el6 kell irni, hogy ezek az értékelési mddszerek szabvanyosak és
altalanosan alkalmazhatdk legyenek. Ez azt jelenti, hogy amennyiben az értékelés targyai egymashoz
hasonldak, akkor hasonld értékelési madszert kell alkalmazni ezekre. A tanusitd szervezetnek a fenti
eljarastél vald barmiféle eltérést indokolnia kell.

Az ISO/IEC 17065/2012 7.4.2. pontjan tulmenGen lehetévé kell tenni, hogy az értékelést a tanusitd
szervezet altal elismert kiils6 szakért6k végezzék.

Az ISO/IEC 17065/2012 7.4.5. pontjan tulmenden el kell irni, hogy az altalanos adatvédelmi rendelet
42. és 43. cikkének megfelel6, a tanusitas targyat részben mar lefedd adatvédelmi tanusitvany
belefoglalhatd a jelenlegi tanusitdsba. Ez azonban nem elegendd ahhoz, hogy teljesen kivaltsa a
(részleges) értékeléseket. A tanusitd szervezet koteles ellendrizni a kritériumoknak valé megfelelést.
Az elismeréshez minden esetben teljes értékelési jelentés elérhetévé tételére vagy olyan
informacidkra van sziikség, amelyek lehet6vé teszik a korabbi tanusitasi tevékenységnek és annak
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eredményeinek értékelését. A tanusité nyilatkozat vagy a hasonld tanusitasi tanusitvany nem
tekinthet6 elégségesnek ahhoz, hogy a jelentést kivaltsa.

Az ISO/IEC 17065/2012 7.4.6. pontjan tulmenden eld kell irni, hogy a tanusitd szervezet a tanusitasi
mechanizmusaban részletesen meghatarozza, hogy a 7.4.6. pontban el6irt informaciék hogyan
tdjékoztatjdk az lgyfelet (a tanusitas kérelmezGjét) a tanusitdsi mechanizmusnak valé megfelelés
hidnyossagairdl. Ezzel 6sszefliggésben meg kell hatarozni legaldbb az ilyen tdjékoztatas jellegét és
id6zitését.

Az ISO/IEC 17065/2012 7.4.9. pontjan tulmenéen el6 kell irni, hogy kérésre a dokumentaciot teljes
mértékben elérhetévé tegyék az adatvédelmi felligyeleti hatdsag szamara.

7.5 Felllvizsgalat

Az ISO/IEC 17065/2012 7.5. pontjan tulmenden kotelezd eljarasokat létrehozni a 43. cikk (2)
bekezdése és a 43. cikk (3) bekezdése szerinti tanusitasok kiadasara, rendszeres fellilvizsgalatara és
visszavonasara.

7.6 Tanusitasi dontes

Az ISO/IEC 17065/2012 7.6.1. pontjan tilmenden a tanusitd szervezetnek eljarasaiban részletesen
meg kell hataroznia, hogy az egyes tanusitdsi dontések tekintetében hogyan biztositott a
fliggetlensége és felelGssége.

7.7 Tanusitasi dokumentacio

Az ISO/IEC 17065/2012 7.7.1.e) pontjan tulmenden és az altalanos adatvédelmi rendelet 42. cikkének
(7) bekezdésével 6sszhangban el6 kell irni, hogy a tanusitvanyok érvényességi ideje nem haladhatja
meg a harom évet.

Az ISO/IEC 17065/2012 7.7.1.e) pontjan tdlmenden elé kell irni a 7.9. szakasz szerinti tervezett
ellenérzés idGtartamanak dokumentalasat is.

Az ISO/IEC 17065/2012 szabvany 7.7.1.f pontjan tilmenden a tanusitd szervezetet kotelezni kell arra,
hogy a tanusitasi dokumentaciéban nevezze meg a tanusitas targyat (adott esetben a verzidstatusszal
vagy mas hasonld jellemzékkel egyiitt).

7.8 Atanusitott termékek jegyzéke

Az ISO/IEC 17065/2012 7.8. ponton tulmenden a tanusitd szervezetet kotelezni kell arra, hogy a
tanusitott termékekre, eljarasokra és szolgaltatasokra vonatkozé informacidkat szervezetén belil és
a nyilvanossadg szamdra elérhet6 mdédon megbrizze. A tanusitd szervezet Osszefoglaldt készit az
értékeld jelentésrdl a nyilvanossag szamara. Ennek az dsszefoglalonak az a célja, hogy atlathatébba
tegye, hogy mire vonatkozott a tanusitas és ezt milyen mddon értékelték. Az 6sszefoglald tobbek
kozott a kovetkez6k magyarazatat foglalja magaban:

(a) atanusitas alkalmazdsi kore és a tanusitds targyanak érthet6 leirdsa,

(b) avonatkozo tanusitasi kritériumok (beleértve a verziét és a funkcionalis statuszt),
(c) az értékelési modszerek és az elvégzett vizsgalatok, valamint

(d) az eredmény(ek).

Az ISO/IEC 17065/2012 7.8. pontjan tulmenden és az éltalanos adatvédelmi rendelet 43. cikke (5)
bekezdésének megfelel6en a tanusitd szervezet kozli az illetékes felligyeleti hatdsaggal a kért
tanusitvany megadasanak vagy visszavonasanak okait.

7.9 Fellgyelet
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Az ISO/IEC 17065/2012 szabvany 7.9.1., 7.9.2. és 7.9.3. pontjan tulmenden, valamint az altalanos
adatvédelmi rendelet 43. cikke (2) bekezdésének c) pontja szerint el kell irni, hogy az ellenérzési
id6szak soran foganatositsanak rendszeres ellendrzési intézkedéseket a tanusitas fenntartasahoz.

7.10 A tanusitast érint6 valtozasok

Az EN ISO/IEC 17065/2012 szabvany 7.10.1. és 7.10.2. pontjan tilmenden a tanusitd szervezetnek a
tanusitast érint6 kovetkez6 valtozasokat kell figyelembe vennie: az adatvédelmi jogszabalyok
maodositasa, az Eurdpai Bizottsag altal a 43. cikk (8) bekezdése és a 43. cikk (9) bekezdése alapjan
elfogadott felhatalmazason alapuld jogi aktusok, az Eurdpai Adatvédelmi Testllet hatdrozatai és az
adatvédelemmel kapcsolatos birdsagi hatarozatok. Az itt meghatdarozandd médositasi eljarasok kozé
tartozhatnak példdul a kovetkezék: atmeneti id6szakok, az illetékes felligyeleti hatdsaggal
kialakitandd jovahagyasi eljaras, a tanusitds vonatkozd targyanak ujraértékelése és a tanusitvany
visszavondasara vonatkozd megfelel6 intézkedések, amennyiben a tanusitott adatkezelési mivelet
mar nem felel meg az aktualizalt kritériumoknak.

7.11 Atanusitas megszintetése, korlatozasa, felfliggesztése vagy visszavonasa

Az ISO/IEC 17065/2012 7.11.1. pontjan tulmenden a tanusitd szervezetet kotelezni kell arra, hogy
adott esetben haladéktalanul irdsban tajékoztassa az illetékes felligyeleti hatésagot és a nemzeti
akkreditald testlletet a meghozott intézkedésekrdl, valamint a tanusitas folytatasardl, korlatozasardl,
felfliggesztésérdl és visszavonasarél.

Az 58. cikk (2) bekezdésének h) pontja szerint a tanusitd szervezetnek el kell fogadnia az illetékes
fellgyeleti hatdsag arra vonatkozdéan hozott hatdrozatait és utasitdsait, hogy vonjak vissza vagy ne
adjak ki a tanusitast egy lgyfélnek (a kérelmezének), ha a tanusitas feltételei nem vagy mar nem
teljesiinek.

7.12 Nyilvantartasok
A tanusitdé szervezetet kotelezni kell arra, hogy minden dokumentéaciét hianytalanul, érthetd
formaban, naprakészen és ellenérizheté mdédon megdrizzen.

7.13 Panaszok és fellebbezések —a 43. cikk (2) bekezdésének d) pontja
Az ISO/IEC 17065/2012 7.13.1. pontjan tualmenden el§ kell irni, hogy a tanusitd szervezet hatarozza
meg a kdvetkezbekt:

(a) kinyujthat be panaszt vagy kifogast,

(b) ki kezeli ezeket a tanusito szervezet részérdl,

(c) milyen ellen6rzésekre keriil sor ezzel 6sszefliggésben, tovabba

(d) milyen lehet&ségek vannak az érdekelt felekkel folytatott konzultaciéra.

Az ISO/IEC 17065/2012 7.13.2. pontjan tulmenden el6 kell irni, hogy a tanusitd szervezetnek meg kell
hataroznia a kovetkez6ket:

(a) hogyan és kinek a szamara kell ilyen megerésitést adni,
(b) milyen hatarid6k vonatkoznak erre, tovabba
(c) ezt kdvet6en milyen eljardsokat kell kezdeményezni.

Az ISO/IEC 17065/2012 7.13.1. pontjan tulmenden a tanusitd szervezetnek meg kell hatédroznia,
hogyan biztositjdk a tanusitasi tevékenységeknek és a fellebbezések és panaszok kezelésének
szétvalasztasat.
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8 AZ IRANYITASI RENDSZERRE VONATKOZO KOVETELMENYEK

Az iranyitasi rendszerre vonatkozoan az ISO/IEC 17065/2012 8. fejezete azt az altalanos kévetelményt
rogziti, hogy az akkreditalt tanusité szervezet altal alkalmazott tanusitasi mechanizmus alkalmazasi
korébe tartozd, korabbi fejezetekbdl eredé valamennyi kovetelmény végrehajtasa tekintetében
biztositani kell a dokumentdcioét, az értékelést, az ellenbérzést és a fliggetlen felligyeletet.

Az iranyitas alapelve egy olyan rendszer meghatarozasa, amely révén eredményes és hatékony
madon rogzitheté annak célja, azaz a tanusitasi szolgaltatdsok végrehajtasa — megfelel§ elGirasok
alkalmazasaval. Ehhez az sziikséges, hogy a tanusitd szervezet az akkreditacios kovetelményeket
atlathato és ellenérizheté médon érvényesitse, és azoknak mindenkor megfeleljen.

E célbdl az iranyitasi rendszernek modszertant kell meg kell hatdroznia az e kbvetelményeknek az
adatvédelmi szabdlyokkal 6sszhangban torténé megvaldsitasara és ellenbrzésére, valamint ezeknek
az akkreditalt szervezetek vonatkozdsaban valé ellenérzésére.

Biztositani kell ezen iranyitdsi elvek és azok dokumentalt végrehajtdsa tekintetében az
atlathatdésagot, és azokat kozolni kell az akkreditdlt tanusitdé szervezettel az 58. cikk szerinti
akkreditacids eljaras keretében, majd ezt kbvetben az adatvédelmi felligyeleti hatdsag kérésére az
58. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti adatvédelmi felllvizsgalat formajaban végzett vizsgalat
soran vagy a 42. cikk (7) bekezdése szerint kiadott tanusitvanyokra vonatkozéan az 58. cikk (1)
bekezdésének c) pontja alapjan végzett fellilvizsgalat soran barmikor.

Az akkreditalt tanusité szervezetnek allandé jelleggel és folyamatosan kozzé kell tennie, hogy melyik
tanusitast milyen alapon (vagy milyen tanusitasi mechanizmusok vagy rendszerek révén) végezték el,
illetve mennyi ideig, milyen keretek kozott és milyen feltételek mellett érvényesek a tanusitvanyok
((100) preambulumbekezdés).

8.1 Aziranyitasi rendszerre vonatkoz¢ altalanos kévetelmények
Az illetékes felligyeleti hatdsag tovabbi kiegészitd kovetelményeket hatarozhat meg és alkalmazhat,
ha ezek 6sszhangban allnak a nemzeti joggal.

8.2 Aziranyitasi rendszerre vonatkozé dokumentacio
Az illetékes felligyeleti hatdsag tovabbi kiegészité kovetelményeket hatarozhat meg és alkalmazhat,
ha ezek 6sszhangban allnak a nemzeti joggal.

8.3 A dokumentumok kezelése
Az illetékes felligyeleti hatdsag tovabbi kiegészité kovetelményeket hatarozhat meg és alkalmazhat,
ha ezek 6sszhangban allnak a nemzeti joggal.

8.4 A nyilvantartas kezelése
Az illetékes felligyeleti hatdsag tovabbi kiegészité kovetelményeket hatarozhat meg és alkalmazhat,
ha ezek 6sszhangban allnak a nemzeti joggal.

8.5 Aziranyitas felllvizsgalata
Az illetékes felligyeleti hatdsag tovabbi kiegészité kovetelményeket hatarozhat meg és alkalmazhat,
ha ezek 6sszhangban allnak a nemzeti joggal.

8.6 Belsd ellen6rzések
Az illetékes felligyeleti hatdsag tovabbi kiegészitd kovetelményeket hatarozhat meg és alkalmazhat,
ha ezek 6sszhangban allnak a nemzeti joggal.
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8.7 Korrekcios intézkedések
Az illetékes felligyeleti hatdsag tovabbi kiegészitd kovetelményeket hatarozhat meg és alkalmazhat,
ha ezek 6sszhangban allnak a nemzeti joggal.

8.8 Megel6z6 intézkedések
Az illetékes felligyeleti hatdsag tovabbi kiegészité kovetelményeket hatarozhat meg és alkalmazhat,
ha ezek 6sszhangban allnak a nemzeti joggal.

9 TOVABBI KIEGESZITO KOVETELMENYEK21

9.1 Az eértékelési mddszerek aktualizalasa

A tanusitd szervezet eljarasokat dolgoz ki annak érdekében, hogy irdnymutatast nyljtson a 7.4. pont
szerinti értékelés keretében alkalmazandd értékelési mddszerek aktualizalasahoz. Az aktualizalast a
jogi keretet, a vonatkozd kockazat(ok)at, a technika allasat, valamint a technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasi koltségeit érintd valtozasokkal 6sszefliggésben kell elvégezni.

9.2 Aszakértelem megébrzése

A tanusitd szervezeteknek a 9.1. pontban felsorolt fejleményeket figyelembe véve eljdrasokat kell
kidolgozniuk alkalmazottaik arra irdnyuld képzésének biztositdsa érdekében, hogy készségeik
naprakészek legyenek.

9.3 Felel6sségi korok és hataskorok

9.3.1 Atanusité szervezet és az Ggyfelei kdzotti kommunikacio
Eljarasokat kell meghatarozni a tanusitd szervezet és az lgyfelei kozotti megfelel6 eljarasok és
kommunikacids strukturak kialakitdsa céljaboél. Ezeknek ki kell terjednilik az aldbbiakra:

1. Az akkreditalt tanusitd szervezet altal a feladatokrél és felelGsségi korokrdl fenntartott
dokumentacid, amely a kbvetkezd célokra szolgal:

a. informdacidkérések, vagy

b. a kapcsolatfelvétel lehet6vé tétele egy adott tanusitassal kapcsolatos panasztétel
esetében.

2. Akérelmezési eljards megé6rzése a kovetkezd célbdl:
a. akérelem statuszaval kapcsolatos tajékoztatds;
b. azilletékes felligyeleti hatdsag végzett értékelések a kbvetkezbk tekintetében:
i. visszajelzések;
ii. azilletékes felligyeleti hatdsag hatdrozatai.
9.3.2 Az értékelési tevékenységek dokumentaladsa

A felligyeleti hatdsag tovabbi kbvetelményeket hatarozhat meg.

9.3.3 A panaszkezelésre vonatkozo iranyitas

Az irdnyitasi rendszer szerves részeként panaszkezelési rendszert kell Iétrehozni, amelynek kiilondsen
az ISO/IEC 17065/2012 szabvany 4.1.2.2 lit. c), 4.1.2.2 lit. j), 4.6 lit. d) and 7.13 pontjanak
kovetelményeit kell teljesitenie.

21 Az illetékes felligyeleti hatdsdg tovabbi kiegészit kovetelményeket hatdrozhat meg és alkalmazhat, ha ezek
osszhangban allnak a nemzeti joggal.
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A relevans panaszt és kifogdst meg kell osztani az illetékes felligyeleti hatésaggal.

9.3.4 Avisszavonasra vonatkozo iranyitas
Az akkreditacio felfliggesztése vagy visszavondasa esetén alkalmazandé eljarasokat be kell épiteni a
tanusito szervezet irdnyitdsi rendszerébe, ideértve az lGigyfelek értesitését is.
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