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[…] részére

Tisztelt […] Úr!

Fenti számon nyilvántartott beadványában a […] Városi Gyámhivatal eljárását kifogásolta,
mivel elutasították a gyermeke irataiba való betekintését, tekintettel – egyebek mellett arra is –
hogy az Ön szülői felügyeleti joga szünetelt, és az eljárás során a gyermeke nagykorúvá vált.

Az üggyel kapcsolatban az alábbiakról tájékoztatom. A személyes adatok védelméről és a
közérdekű adatok nyilvánosságáról szóló 1992. évi LXIII. törvény (a továbbiakban Avtv.) 27.
§-ának (1) bekezdése szerint bárki az adatvédelmi biztoshoz fordulhat, ha véleménye szerint
személyes adatainak kezelésével, illetve a közérdekű adatok vagy a közérdekből nyilvános
adatok megismeréséhez fűződő jogainak gyakorlásával kapcsolatban jogsérelem érte, vagy
annak közvetlen veszélye fennáll.

Ön a beadványa tanúsága szerint egy közigazgatási eljárásban kívánta gyakorolni az
iratbetekintési jogát egy olyan ügyben, amelyben a hatóság álláspontja szerint Ön nem ügyfél,
illetve nem igazolta, hogy milyen jogcímen akarja megismerni az ügy iratait. Ezekre tekintettel
az iratbetekintést a hatóság nem engedélyezte.

A mellékelt iratok áttanulmányozása alapján megállapítottam, hogy az eljárás során az Ön
személyes adatai védelméhez való joga nem sérült és ennek közvetlen veszélye sem állt
fenn.

Az Avtv. 11. §-ának (1) bekezdése alapján Ön az adatkezelőtől, vagyis a […] Városi
Gyámhivataltól tájékoztatást kérhet személyes adatai kezeléséről (Avtv. 12. és 13. §),
valamint kérheti személyes adatainak helyesbítését, illetve – a jogszabályban elrendelt
adatkezelések kivételével – törlését (Avtv. 14-16. §).

A személyes adatok védelméhez való jog a fent idézett törvényhely alapján magában foglalja
az adatalany azon jogát is, hogy az adatkezelőtől tájékoztatást kérjen az általa kezelt, illetőleg
az általa megbízott feldolgozó által feldolgozott adatairól, az adatkezelés céljáról, jogalapjáról
időtartamáról, az adatfeldolgozó nevéről, címéről (székhelyéről) és az adatkezeléssel
összefüggő tevékenységéről, továbbá arról, hogy kik és milyen célból kapják vagy kapták meg
az adatokat.

Az adattovábbításra vonatkozó nyilvántartás – és ennek alapján a tájékoztatási kötelezettség
– időtartamát az adatkezelést szabályozó jogszabály korlátozhatja. A korlátozás időtartama
személyes adatok esetében öt évnél, különleges adatok esetében pedig húsz évnél rövidebb
nem lehet.

E szabályok nem keverendőek össze az közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás
általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. törvény (Ket.) iratbetekintésre vonatkozó (68.-69.
§) szabályaival.

Ha az érintett a személyes adatai kezeléséről kér tájékoztatást, az eljáró hatóság nem a Ket.,
hanem az Avtv. szabályai alapján köteles a kérést teljesíteni. Az Ön kérése nem a saját
személyes adatait, hanem gyermeke személyes adatait érintette, azonban a szülői felügyeleti
jogának kizárása miatt Ön nem jogosult a gyermeke ügyében eljárni, így nem volt jogosult az
iratbetekintéshez való jog gyakorlására sem.

A Ket. 17. §-ának (2) bekezdése alapján a hatósági eljárás tartama alatt – különösen az
iratokba való betekintés engedélyezésénél (…) – a hatóság gondoskodik arról, hogy a védett
adat (…) ne juthasson illetéktelen személy tudomására, és a személyes adatok védelme
biztosított legyen.



A személyes adatok védelmével, valamint a közérdekű adatok nyilvánosságával kapcsolatos
beadványával a jövőben is forduljon hozzám bizalommal.
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