Obavjestenje o Nacionalnoj sluzbi za zastitu podataka i slobode informacija

Nacionalna sluzba za zastitu podataka i slobode informacija (dalje: NAIH) svoju
djelatnost je otpocela 1. sijeCnja 2012. godine. Djelatnost ove sluzbe je u
mnogome slicna s djelatnoséu ranijeg glasnogovornika zastite privatnosti, ali
njezin djelokrug je znatno prosiren, kada su u pitanju prava i mogucnosti
spoznaje javnih informacija i podataka. Rad ove sluzbe (NAIH) reguliSe 112.
Zakon o pravima privatne i osobne informacije. U skladu s ovim: privatna,
odnosno osobna informacija je savki podatak, spoznaja, npr. ime adresa (mail-
adresa, adresanja boravista, telefonski broj itd.) podatak o osobnom dohotku,
pa i svaka analiza o njegovom radu i njegove sposobnosti o podizanju kredita;

- javni podatak je onaj podatak koji posjeduje neka drZavna ustanova,

samouprava i njezine organizacije, odnosno one tvrtke koje se finansiraju
iz drzavnog budzeta, npr. ugovori, i oni podaci koji sadrze sve informacije
o tvrtkama.

- javni podaci su takvi privatni podaci, Ciju javnost regulira zakon, npr.
imena drzavnih funkcionera, njihov djelokrug, odnosno imena
funkcionera pojedinih tvrtki i poduzeda.

- U Zalbama koji pristizu Sluzbi (NAIH) stranke u prvom redu prigovaraju,
da njihove li¢cne, privatne podatke koristli su protuzakonito, odnosno
sprecavali su da upoznaju neki podatak ili informaciju od opéeg znacaja.
U ovom slucaju predlaze se da u prvoj fazi stranka se obrati onoj
organizaciji koja dati podatak ¢uva, i da se po moguénosti odmah tamo
ukloni protuzakonitost. U slucaju da je ovaj pokusSaj ostao bezuspeSan
Sluzba (NAIH) ce izvrsiti istragu na osnovu Zalbe, i upozorit ée doti¢nu
organizaciju da prekine protuzakonitu djelatnost.

U slucaju da je ovo upozorenje bezuspesno izvrsit ¢e se zakonska procedura,
iako zakonska procedura moZe se pokrenuti i automatski (ako se radi o
informaciji op¢eg znacaja, ili moze prouzrokovati Stetu mnogim gradanima), a
kazna moze dostic¢i Cak i nekoliko desetina milijuna forinti.

Posto je upoznavanje javnih podataka osnovno pravo svakog gradana, bas zbog
toga one institucije koje se bave javnim poslovima, imaju dvojaku obavezu: s
jedne strane svoje javne podatke i informacije koje zakon regulira, moraju
objaviti na svojoj web-stranici, s druge strane moraju ispuniti molbe u vezi sa



javnim podacima. Stranka moze da se obrati Sluzbi (NAIH) u slucaju ako nisu
objavljeni podaci, ili su oni polovi¢ni, ili zastarjeli, ili su suviSe visoke takse
odredene za izdavanje kopija.

Sluzba (NAIH) vodi evidenciju o zastiti podataka.

Sluzba (NAIH) ima svoj audit. To je djelatnost Sluzbe koju za odredenu sumu
moze pokrenuti ona organizacija koja u buduénosti Zeli se baviti ¢uvanjem
podataka. U svojoj analizi Sluzba obavjeStava organizaciju o riziku, o
dosadasnjoj primecenoj protuzakonitoj praksi, odnosno daje prijedlog za
uklonjenje istih.

Od 1. listopada 2015. godine bit ¢e reguliran postupak s onim molbama koje se
odnose na one podatke koje Zele upotrijebiti u inozemstvu (narocito u
zemljama izvan zemalja Europskog ekonomskog podrucja). Ovim reguliranjem
bit ¢e znatno lakse izneti podatke svakako uzevsi u obzir zastitu licnih i privatnih
podataka.

Jedna od najvainijih zadataka drZavnih sluzbi jeste procedura o tajnim
podacima, koji se odnose u prvom redu na one podatke, koji su od nacionalnog
i drzavnog interesa (drzavne tajne informacije). U ovom slucaju u svojoj analizi
drzavna sluzba, moze cak i pokrenuti uklanjanje tajnosti pojedinih podataka,
ukoliko se ne slaze s ranijom odlukom Sluzbe (NAIH), ali parnicu pred sudom
treba pokrenuti drzavna sluzba.

Sluzba (NAIH) kao nacionalna sluzba za zastitu podataka suraduje s raznim
medunarodnim organizacijama kako unutar, tako i izvan Europske unije. Tako
naprimjer kontrolira Sengenski informacijski sistem (SIS), i Sistem Europola za
vize (CIS) u Madarskoj.

Kriterijume za podnosSenje Zalbi u vezi s zastitom podataka objavljeni su na
web-stranici Sluzbe (NAIH), pod panelom ,,Medunarodne informacije”.
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