WP243 MELLEKLET - GYAKRAN ISMETELT KERDESEK

Jelen melléklet célja, hogy egyszeriisitett és kénnyen olvashaté formdban vdlaszt adjon néhdny
kulcsfontossdgu kérdésre, amelyek a szervezetek részérdl meriilhetnek fel a GDPR-nek az
adatvédelmi tisztvisel§ kijelolésére vonatkozd j eldirdsaival kapcsolatban.

Az adatvédelmi tisztvisel6 kijelolése (37. cikk)

1 Milyen szervezeteknek kell kijelolni adatvédelmi tisztvisel6t? (37. cikk (1) bekezdése)

A GDPR eléirja, hogy adatvédelmi tisztvisel6t harom esetben kell kijeldIni:

e ha az adatkezelést kdzhatalmi szervek vagy egyéb, kozfeladatot ellaté szervek végzik (attél
fliggetlenil, hogy milyen adatokat kezelnek);

e ha az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd f6 tevékenységei olyan adatkezelési miiveleteket
foglalnak magukban, amelyek az érintettek rendszeres ¢és szisztematikus, nagymértéki
megfigyelését teszik szilkségessé; valamint

e ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd f6 tevékenységei a személyes adatok kiilonleges
kategoriainak vagy a biintet6jogi felelosség megallapitasara vonatkoz0 hatarozatokra és
blincselekményekre vonatkozd adatok nagy szadmban torténd kezelését foglaljak magukban.

Megjegyzendd, hogy az unids vagy tagallami jog mas esetekben is eldirhatja adatvédelmi tisztviseld
kijelolését. Végiil, abban az esetben, ha a GDPR kifejezetten nem irja eld adatvédelmi tisztviseld
kijelolését, a szervezetek szamara bizonyos esetekben hasznosnak bizonyulhat, ha 6nkéntes alapon
jelolnek ki adatvédelmi tisztvisel6t. A 29. cikk szerinti munkacsoport (a tovabbiakban: Munkacsoport)
tamogatja ezeket a torekvéseket.

Tovabbi informéaciokért 1asd az iranymutatas 2.1. pontjat.

2 Mit jelent a ,,f6 tevékenységek” fogalma? (37. cikk (1) bekezdésének b) és c) pontja

A . f6 tevékenységek” az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo céljainak eléréséhez sziikséges
legfontosabb miiveleteket jelentik. E tevékenységek korébe tartozik az Osszes olyan tevékenység is,
amely soran az adatkezelés az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo tevékenységének elvalaszthatatlan
részét képezi. Az egészségiigyi adatok kezelését, példaul a betegek egészségugyi nyilvantartasat a
koérhazak egyik f6 tevékenységének kell tekinteni, emiatt a korhazaknak adatvédelmi tisztvisel6t kell
kijelolni.

Masrészrél, minden szervezet végez bizonyos tamogatd tevékenységeket, példaul fizetést ad az
alkalmazottaknak, vagy altalanos informatikai tamogat6 tevékenységeket végez. Ezek a szervezet f6
tevékenységéhez vagy f6 vallalkozasi tevékenységéhez sziikséges tdmogatasi funkciok. Annak
ellenére, hogy ezek a tevékenységek sziikségesek vagy nélkuldzhetetlenek, altaldban nem f6
tevékenységnek, hanem inkabb jarulékos funkcidknak tekinthetok.

Tovabbi informaciokért 1asd az iranymutatas 2.1.2. pontjét.



3 Mit jelent a ,,nagy mértékii / nagy szamban torténé” Kkifejezés? (37. cikk (1)
bekezdésének b) és c) pontja

A GDPR nem hatdrozza meg, hogy mit jelent a nagymértéki, illetve nagy szamban torténd
adatkezelés. A Munkacsoport azt ajanlja, hogy kiilondsen a kovetkez6 tényezoket vegyék figyelembe
annak meghatarozasakor, hogy az adatkezelés nagymértékii-e, illetve nagy szamban torténik-e:

e Az érintettek szdma - akar egy konkrét szdm, akar az adott népesség aranyaban
e Az adatok mennyisége és/vagy a kezelésre keriil6 kiilonbdzd adatok kore

e Az adatkezelési tevékenység id6tartama vagy allandosaga

e Az adatkezelési tevékenység foldrajzi Kiterjedése

Példak a nagymértékii vagy nagy szadmban torténd adatkezelésre:

e abetegek adatainak kezelése a korhaz szokasos mitkodése keretében

e varosi tomegkozlekedést hasznalé személyek utazési adatainak kezelése (példaul menetjegyek
nyomon kovetése)

e egy nemzetkozi gyorsétteremlanc ligyfeleire vonatkozd valds idejli helymeghatarozasi adatok
statisztikai célu kezelése egy ilyen tevékenység végzésére specializalodott adatkezeld utjan

e (igyféladatok kezelése egy biztosito tarsasag vagy egy bank szokasos Uzletmenete keretében

e személyes adatok keresdmotor altali kezelése viselkedésalapu reklam céljabol

e adatok (tartalom, forgalom, hely) kezelése telefon- vagy internetszolgaltatok altal

Példak arra, mi nem tartozik a nagymértékii vagy nagy szamban torténd adatkezelés korébe:

e betegek adatainak kezelése egy adott szakorvos altal
e a biintetdjogi feleldsség megallapito itéletekre és blincselekményekre vonatkozo személyes adatok
kezelése egy adott Ugyvéd altal

Tovabbi informacidokért 14sd az irAnymutatas 2.1.3. pontjat.

4  Mit jelent a ,,rendszeres és szisztematikus megfigyelés”? (37. cikk (1) bekezdésének b)
pontja)

A GDPR nem hatarozza meg az érintettek rendszeres és szisztematikus megfigyelésének fogalmat, de
egyértelmiien magaban foglalja az interneten térténé nyomon kovetés és profilalkotas valamennyi
formajat, ideértve a viselkedésalapu reklam céljabol torténd adatkezelést is. A megfigyelés fogalma
azonban nem korlatozodik az online kdrnyezetre.

A Munkacsoport értelmezése szerint a ,,rendszeres” kifejezés jelentése az alabbiak kozul egy vagy

tobb:

e Folyamatosan vagy bizonyos iddkozonként torténik egy adott idészakban
e Meghatarozott idépontokban ismétlddd vagy megismétlik
e Folyamatosan vagy idGszakosan torténik

A Munkacsoport értelmezése szerint a ,,szisztematikus” kifejezés jelentése az alabbiak kozll egy vagy
tobb:

e Egy adott rendszer szerint fordul el6
e FEldre megszervezett, szervezett vagy modszeres



e Az adatkezelésre vonatkozé altalanos terv részeként torténik
e Egy adott stratégia részeként végzik

Példak: tavkozlési halozat miikodtetése; tavkozlési szolgaltatasok nyujtasa; célkozonség e-mail alapu
Ujbdli meghatarozasa; profilalkotds és pontozads kockazatértékelési célbol (példaul hitelbesorolas,
biztositdsi dijak megallapitasa, csaldsok megelézése, pénzmosds felderitése céljabol);
helymeghatarozas, példaul mobilalkalmazasok utjan; hiségprogramok; viselkedésalapu reklam;
wellness, fitness és egészségiligyi adatok megfigyelése viselhetd eszkdzokon keresztiil; zart lanct
televizid; csatlakoztatott eszkdzok, példaul intelligens méréberendezések, intelligens gépjarmivek,
lakasautomatizalas stb.

Tovabbi informaciokért 1asd az irAnymutatas 2.1.4. pontjat.

5 A szervezetek kozosen is Kkijelolhetnek adatvédelmi tisztvisel6t? Ha igen, milyen
feltételekkel? (37. cikk (2) és (3) bekezdése)

A GDPR alapjan egy vallalkozascsoport kozos adatvédelmi tisztviseldt jelolhet ki, ha az adatvédelmi
tisztviseld ,,valamennyi tevékenységi helyrél kénnyen elérheto”. Az elérhetéség fogalma az
adatvédelmi tisztvisel6 azon feladatara utal, hogy az érintettek és a feligyeleti hatosag felé, valamint a
szervezeten belll is kapcsolattartoként szolgal. Annak biztositadsa érdekében, hogy az adatvédelmi
tisztviseld — fiiggetleniil, hogy bels6 vagy kiilsé — elérhetd legyen, fontos, hogy az elérhetéségét
megadjak a GDPR-nek megfeleléen. Az adatvédelmi tisztviselének képesnek kell lenni hatékonyan
tajékoztatni az érintetteket és egyiittmiikodni az érintett feliigyeleti hatosdgokkal. Ez azt jelenti, hogy a
tajekoztatast a felUgyeleti hatosagok és az érintettek altal hasznalt nyelven vagy nyelveken kell
nyUjtani. Az adatvédelmi tisztvisel6 személyes rendelkezésre allasa (akar fizikailag ugyanazon a
helyen, mint a munkavallaldk, forrodréton vagy méas biztonsagos kommunikéacids eszk6zén keresztil)
elengedhetetlen annak biztositasa érdekében, hogy az érintettek képesek legyenek az adatvédelmi
tisztviselohoz fordulni.

Tovabbi informéaciokért 1asd az iranymutatas 2.3. pontjat.

6 Kilehet jeldlni kiils6 adatvédelmi tisztvisel6t (37. cikk (6) bekezdése)?

Igen. A 37. cikk (6) bekezdése alapjan az adatvédelmi tisztvisel6 az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd
alkalmazottja lehet (bels6é adatvédelmi tisztviseld), vagy ,,szolgéltatasi szerzddés keretében lathatja el
a feladatait”. Ez azt jelenti, hogy ki lehet jelolni kiilsé adatvédelmi tisztvisel6t, €s ebben az esetben a
tevékenysége maganszeméllyel vagy szervezettel kotott szolgaltatasi szerzodés keretében is
végezheto.

Kiils6é adatvédelmi tisztviseld esetén a 37-39. cikk szerinti 6sszes kovetelmény vonatkozik ezen
adatvédelmi tisztviselore. Amint az az iranymutatasban szerepel, ha az adatvédelmi tisztviseld
tevékenységét kiilso szolgaltatd végzi, az ennél a szervezetnél dolgozo személyek csoportja az iigyfél
vonatkozasaban kijelolt vezetd kapcsolattartd és ,,feleldés személy” felel6ssége mellett csoportként
ténylegesen ellathatja az adatvédelmi tisztviseld feladatait. Ebben az esetben elengedhetetlen, hogy az
adatvédelmi tisztviseld tevékenységeit ellato kiils6 szervezet minden tagja megfeleljen a GDPR 0sszes
relevans kovetelményének.



A jogi egyértelmiiség ¢€s a jo szervezés érdekében az iranymutatds szerint ajanlott egyértelmiien
elosztani a feladatokat az adatvédelmi tisztviseldi csoporton beliil, valamint az {igyfél vonatkozasaban
egyetlen személyt vezetd kapcsolattartoként és ,,felelos” személyként megbizni.

Tovabbi informacidkért 1asd az iranymutatas 2.3, 2.4. és 2.5. pontjat.



7  Milyen szakmai képességekkel kell rendelkeznie az adatvédelmi tisztviselonek (37. cikk
(5) bekezdése)?

A GDPR eléirja, hogy az adatvédelmi tisztviseldt ,, szakmai ratermettség és kiilonosen az adatvédelmi
Jog és gyakorlat szakértdi szintii ismerete, valamint a 39. cikkben emlitett feladatok elldatasara valo
alkalmassag alapjan kell kijelolni”.

A szakért6i ismeretek sziikséges szintjét az adatkezeld altal végzett adatkezel€s, valamint az altala
kezelendd személyes adatok tekintetében megkdvetelt védelem alapjan kell meghatarozni. Ha példaul
az adatkezelési tevékenység kiillondsen bonyolult, vagy nagy mennyiségli érzékeny adatot érint, az
adatvédelmi tisztviselének adott esetben magasabb szintli szakértelemmel és tdmogatéssal kell
rendelkezni.

Sziikséges készségek és szakértelem példaul:

o szakértelem a nemzeti s eurdpai adatvedelmi jogszabalyok és gyakorlatok terén, beleértve a
GDPR alapos ismeretét.

az elvégzett adatkezelési miiveletek ismerete

az informacios technoldgiak és az adatbiztonsag ismerete

az Uzletag és a szervezet ismerete

a szervezeten belill az adatvédelmi kultara elomozditasanak képessége

Tovabbi informacidkért 1asd az iranymutatas 2.4. pontjat.

Az adatvédelmi tisztvisel6 jogallasa (38. cikk)

8 Milyen forrasokat kell biztositani az adatvédelmi tisztviselo részére a feladatai
ellatasahoz?

A GDPR 38. cikkének (2) bekezdése értelmében a szervezet tdmogatja az adatvédelmi tisztviselOt
azaltal, hogy ,, biztositia szamdra azokat az forrasokat, amelyek [...] feladat[ai] végrehajtasahoz, a
személyes adatokhoz és az adatkezelési miiveletekhez valo hozzaféréshez, valamint az adatvédelmi
tisztviseld szakeértdi szintii ismereteinek fenntartasahoz sziikségesek”.

Az adatkezelési miiveletek jellegétol, valamint a szervezet tevékenységeitdl és méretétdl fiiggden a
kovetkezo forrasokat kell biztositani az adatvédelmi tisztviseld részére:

e Az adatvédelmi tisztvisel6 tevékenységének aktiv tamogatasa a felsdvezetés részérdl

e Az adatvédelmi tisztviseld részére elegendd 1d6 biztositasa a feladatai ellatasara

e Adott esetben megfelel6 tdmogatds a pénziigyi forrdsok, infrastruktara (helyiségek,
berendezések, eszktzok) és személyzet tekintetében

e Az 0sszes alkalmazott hivatalos tajékoztatasa az adatvédelmi tisztviseld kijelolésérol

e A szervezeten beliili egyéb szolgaltatasokhoz valé hozzéaférés biztositasa, igy az adatvédelmi
tisztviselok lényeges tamogatast, raforditast és informaciokat szerezhetnek e szolgaltatasok
részerol

e Folyamatos képzés.

Tovabbi informéciokért 1asd az iranymutatas 3.2. pontjat.






9 Milyen biztositékok teszik lehetévé az adatvédelmi tisztviselé feladatainak fiiggetlen
ellatasat (38. cikk (3) bekezdése)?

Szamos biztositék létezik annak érdekében, hogy az adatvédelmi tisztviseld fiiggetlen modon
jarhasson el, amint azt a (97) preambulumbekezdés megéllapitja:

e Az adatkezel6k vagy az adatfeldolgozok nem utasitjak az adatvédelmi tisztvisel6t a feladatai
ellatasaval kapcsolatban

e Nem bocsatjak el vagy szankcionaljak az adatvédelmi tisztvisel6t a feladatai ellatasaval
osszefliggésben

e Nem okoz dsszeférhetetlenséget mas feladatok ellatasa

Tovabbi informaciokért 1asd az irdnymutatas 3.3.-3.5. pontjat.

10 Melyek az adatvédelmi tisztviselé altal végzett ,,mas feladatok”, amelyekbél nem
fakadhat 6sszeférhetetlenség (38. cikk (6) bekezdése)?

Az adatvédelmi tisztviseld nem tolthet be olyan poziciét a szervezeten beliil, amelynek keretében 6
hatdrozza meg a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit. Az egyes szervezetek sajatos
szervezeti felépitése miatt ezt eseti alapon kell megallapitani.

Okolszabalyként, az dsszeférhetetlenséget okozd poziciok lehetnek a felsévezetdi poziciok (példaul
vezérigazgatd, ligyvezetd igazgatd, pénziigyi igazgatd, foorvos, marketing osztilyvezetd, humén
er6forras vezetd vagy informatikai osztalyvezetdk), de mas, struktiradban alacsonyabb szinten 1évo
poziciok is, ha ezek a poziciok az adatkezelés céljainak és eszkdzeinek meghatarozasaval jarnak.

Tovabbi informéaciokért 1asd az iranymutatas 3.5. pontjat.

Az adatvédelmi tisztviselo feladatai (39. cikk)

11 Mit jelent a GDPR-nek valé ,,megfelelés ellenérzése” (39. cikk (1) bekezdésének b)
pontja)?

A megfelelés ellenérzésére vonatkozd feladatai részeként az adatvédelmi tisztvisel6k kilondsen az
alabbiakat tehetik:

e informacidt gylijt az adatkezelési tevékenységek meghatarozasa érdekében,

e clemzi és ellendrzi az adatkezelési tevékenységek megfeleloségét, és

e tajékoztatast, szakmai tanacsadast nyujt és ajanlasokat bocsat ki az adatkezelé vagy az
adatfeldolgozé részére.

Tovabbi informéaciokért 1asd az iranymutatas 4.1. pontjat.



12 Az adatvédelmi tisztvisel6 személyesen felelos a GDPR be nem tartasaért?

Nem, az adatvédelmi tisztviseloket nem terheli személyes felelésség a GDPR be nem tartasaért. A
GDPR egyértelmiivé teszi, hogy az adatkezelének vagy az adatfeldolgozonak kell biztositani és
bizonyitani, hogy a feldolgozds a GDPR rendelkezéseivel 6sszhangban torténik (24. cikk (1)
bekezdése). Az adatvédelmi rendelkezések betartasaért az adatkezel$ vagy az adatfeldolgozo felelds.

13 Melyek az adatvédelmi tisztviselé feladatai az adatvédelmi hatasvizsgalatok (37. cikk
(1) bekezdésének c) pontja) és az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa (30. cikk)
tekintetében?

Az adatvédelmi hatasvizsgalatot illetden az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo koteles kikérni az
adatvédelmi tisztviseld szakmai tandcsat kiilonosen az alabbi kérdésekben:

o kell-e adatvédelmi hatasvizsgalatot végezni;

¢ milyen mddszereket kell kdvetni az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzésekor;

e az adatvédelmi hatasvizsgalatot szervezeten bellil végezzék-e el, vagy kiszervezzék-e azt;

e milyen biztositékokat (beleértve a technikai és szervezési intézkedéseket) kell alkalmazni az
érintettek jogait és érdekeit érintd kockazatok enyhitésére;

e az adatvédelmi hatasvizsgalatot megfeleléen végezték-e el, és a kOvetkeztetései (lehet-e
folytatni az adatkezelést, és milyen biztositékokat kell alkalmazni) megfelelnek-e a GDPR-
nek.

Tovabbi informacidkért 14sd az iranymutatas 4.2. pontjat.

Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasat illetéen nem az adatvédelmi tisztviselének, hanem az
adatkezeldonek vagy az adatfeldolgozdnak kell nyilvantartast vezetni az adatkezelési miiveletekrol.
Nincs azonban annak akadalya, hogy az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé az adatvédelmi tisztviselOt
megbizza az adatkezeld feleldsségébe tartozoan végzett adatkezelési miiveletekrdl torténd
nyilvantartas vezetésével. Ezt a nyilvantartast az egyik olyan eszkdznek kell tekinteni, ami lehetdvé
teszi az adatvédelmi tisztvisel szamadra, hogy teljesitse a megfelelés ellendrzését, a tajékoztatast és az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgoz0 részére végzett tanacsadast.

Tovabbi informacidkért 1asd az iranymutatas 4.4. pontjat.



