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A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (a tovabbiakban: Hatésag) érkezett
elektronikus levelében az az ask.fm alkalmazas (a tovabbiakban Alkalmazas) adatkezelési
gyakorlataval kapcsolatban fordult a Hatésaghoz, miszerint az Alkalmazas hasznalatanak feltétele,
hogy a felhasznal6 elfogadja az Alkalmazéas Adatvédelmi szabalyzatat, ami nem érheté el magyar
nyelven.

Levelében tovabba arrdl tajékoztatta a Hatésagot, hogy az Alkalmazast alapvetdéen fiatalok
hasznaljak, allaspontja szerint a tébbség 13-16 év kdz6tt van, akik szamara egy angol nyelvi
adatvédelmi targyu széveg megértése nehézséget okozhat.

A Hatésag a GDPR' 57. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan az alabbiakrél tajékoztatja:

A GDPR szabdlyainak értelmezéséhez hasznos segitséget jelentenek az Adatvédelmi Iranyelv 29.
cikke alapjan létrehozott Adatvédelmi Munkacsoport iranymutatasai, amelyek elérheték — jérészt
magyarul is — a Hatésag honlapjardl (http://www.naih.hu/29-es-munkacsoport-iranymutatasai.html).

Ezen kivil feltehetéleg érdemes attekinteni az Eurdpai Bizottsag felkészité anyagait is ezeken a
hivatkozasi cimeken: http://europa.eu/rapid/press-release IP-18-386 hu.htm és
https://ec.europa.eu/commission/priorities/justice-and-fundamental-rights/data-protection/2018-
reform-eu-data-protection-rules en#library.

Ezen tulmenbéen megjegyzem, hogy a GDPR-hoz kapcsoléddan a honlapunkon megtalalhaték az e
targyban szlletett egyedi Ugyben nyujtott allasfoglalasaink is amelyek ezen a hivatkozasi cimen
érhetéek el: http://naih.hu/az-adatvedelmi-reformmal-kapcsolatos-allasfoglalasok.html.

l. A GDPR alapjan személyes adat az érintettre? vonatkozé barmely informéacié®.

A GDPR szerint adatkezelésnek mindsll a személyes adatokon vagy adatallomanyokon végzett
barmely mivelet vagy miveletek dsszessége.*

L. Az adatkezelés jogszerliségének egyik elengedhetetlen feltétele, hogy annak megfelelé

! Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. &prilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében t6rténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad &ramlésardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatélyon kivil
helyezésérdl (a tovabbiakban: GDPR) https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/T XT/?uri=CELEX%3A32016R0679

2 A GDPR 4. cikk 1. pontja szerint az érintett az azonositott vagy azonosithatd természetes személy.

® GDPR 4. cikk 1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacio;
azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett mddon, kuldndsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghataroz6 adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy
szocidlis azonosséagara vonatkoz6 egy vagy tébb tényez6 alapjan azonosithaté

* GDPR 4. cikk 2. ,adatkezelés™: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett
barmely muvelet vagy muveletek 6sszessége, igy a gydijtés, rdgzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb médon t6rténd hozzéaférhetévé tétel utjan,
6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, térlés, illetve megsemmisités;
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jogalapja legyen.

A GDPR 6. cikke rendelkezik a jogalapokrdl, azaz azon esetekrdl, amikor egy adatkezelés
jogszerl lehet, amennyiben a GDPR tébbi rendelkezésének megfelel, ilyen jogalap lehet tébbek
kdzdtt — az ask.fm altal is alkalmazott — érintetti hozzajarulas.®

Az érintett az elézetes, megfelelé tajékoztatas alapjan képes felismerni azt, hogy az adott
adatkezelés milyen hatdssal van az informécios énrendelkezési jogara és a maganszférajara. Az
érintettek a megfeleld tajékoztatason keresztlil ismerhetik meg a személyes adataikra vonatkozé
adatkezelést, illetve ezaltal érvényesilhet az informacidés 6nrendelkezési joguk. Megfeleld
tajékoztatas hianyaban az adatkezel6 oldalan olyan ,informaciés eréfélény” alakulhat ki, amelynek
felhasznalasaval az érintett jogai, érdekei sértlhetnek.

Mindezek alapjan az érintett hozzajarulasa kizarélag akkor szolgalhat az adatkezelés jogalapjaul,
ha az megfeleld elézetes tajékoztatason alapul.

A megfelelé tajékoztatas lényeges feltétele — tdbbek kézétt —, hogy az igazodjon az érintettek
koréhez és kbzérthetd legyen, kiléndsen a gyermekeknek cimzett barmely informacio esetében,
mivel ez az érintetti kdr killdnds védelmet igényel.®

. A 98/46/EK iranyelv 29. cikke alapjan létrehozott Adatvédelmi Munkacsoport (a
tovabbiakban: Munkacsoport) altal kibocsatott, a GDPR alkalmazasat és értelmezését seqit6, az
atlathatdsagrol sz6lé WP260 rev.01. irdnymutatas alapjan amennyiben megallapithat6, hogy egy
alkalmazasnak adott orszagban, igy pl. Magyarorszagon élé/tartézkodo érintettek is a cimzettjei —
példaul azért, mert a webhely ezen a nyelven is hozzaférhetd —, akkor elvarhatd, hogy az
Adatvédelmi tajékoztatdé magyar nyelven is elérheté legyen, és ebben az esetben a vildgos és
kdzérthetd6 megfogalmazas kdvetelményének sérelmére enged kdvetkeztetni ennek hianya.’

Ebben az esetben az adatkezelés a megfelel§ tajékoztatds hianya miatt a GDPR 13. cikkét
sértené.

Iv. Tajékoztatom tovabba, hogy a GDPR alapjan az adatkezelének képesnek kell lennie annak
igazolasara, hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult®, valamint, hogy az
adatkezel6 teljesiti az adatkezelés atlathatésagara vonatkozé kdvetelményeket. Mindezen
kdvetelmények teljeslilése azonban csak az adatkezelés atfogo vizsgalata esetén tisztazhato.

V. A fentiek alapjan az adatkezel6 tevékenységének vizsgalatara iranyuld6 kérelem a
Hat6saghoz is benyujthaté, de azt a GDPR vonatkozd rendelkezései értelmében — fészabaly
szerint — a tevékenység kdzpontja vagy az egyetlen tevékenységi helye szerinti felligyeleti hatésag
bl'rélhatjg el érdemben, amely hatésag a rendelkezésre all6 informacidk alapjan az ir adatvédelmi
hatésag®.

Onnek tovabba lehetésége van a nyelvi akadalyokkal kapcsolatos problémajat az Alkalmazas
adatvédelmi tisztvisel6jének (Laura Edison) jelezni, akit elektronikus Uton a data@ask.fm cimen,
postai aton pedig a 6th Floor,  South Bank  House, Barrow  Street,

® GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont

A GDPR 4. cikk 11. pontja szerint az érintett hozzajarulasa az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld
és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenll kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

® GDPR 12. cikk (1) bek., GDPR (58) Preambulumbek.

7 Az Adatvédelmi Munkacsoportnak az atlathatésagrol szol6 WP260 rev.01. szamu véleményének 13. pontjdhoz fiizétt 15. 1abjegyzet
szerint a tény, hogy az adatkezel6 egy meghatarozott nyelven mikédé webhelyet mikddtet, vagy az adott orszégra vonatkoz6
bedllitdsai vannak, megalapozza azt, hogy a webhely tartalmanak az e nyelvet beszéld érintettek is cimzettjei

® GDPR 7. cikk (1) bek.

® Data Protection Commissioner - http://www.dataprotection.ie/




Dublin 4, Ireland cimen Laura Edison, Data Protection Officer, Ask.fm Europe Limited cimzett
részére kiildve tud elérni.'

VL Mindezeken tul felhivom szives figyelmét, hogy a Hatésag — eljarasi kereteket nélkil6zé,
konzultaciés valaszként kiadott — jelen tdjékoztatdsa sem jogszabalynak, sem egyéb jogi
eszkdznek nem tekinthet6, az normativ jelleggel, jogi erével, illetve kotelezé tartalommal nem
rendelkezik.

Hat6sag jelen Ggyben rendelkezésre bocsatott informacidk alapjan kialakitott jogértelmezése mas
hatésagot, a birdosagot és az adatkezel6t nem koéti, annak csak iranymutaté jellege van. Az
allasfoglalas, tajekoztatds kiaddsa tehat nem mentesiti annak cimzettjét, illetve az adatkezel6t
sajat jogi allaspontja kialakitdsanak sziikségessége, illetve az adatkezelésért fennallé felel6sség
alol.

”

Budapest, 2018. augusztus ,,
Udvézlettel:
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1% https://about.ask.fm/legal/en/privacy.html - Adatvédelmi tajékoztatd 28. pont



