Adatkezelési tajékoztato

a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésagnak a személyes adatok
védelmére és a kozérdekii, illetve kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerésére

vonatkozé kovetelmények érvényesitésére iranyulé kézhatalmi eljarasok
lefolytatasaval 6sszefiigg6 adatkezeléseihez

1. Adatkezel6 megnevezése

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatésag)
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax:

+36 (1) 391-1410

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

2. Az adatvédelmi tisztviseld neve és elérhetésége

A Hatésag adatvédelmi tisztvisel6je: dr. Kiss Attila
Kozvetlen elérhetéségei: e-mail cime: dpo@naih.hu; telefonszama: +36 (1) 391-1470

3. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja a Hatdsag altal a személyes adatok védelmére és a kdzérdekd, illetve
kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerésére vonatkozd kdvetelmények érvényesitésével
Osszefligg6, az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet! (a tovabbiakban:
GDPR) 57. és 58. cikke szerinti, illetve az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrél szolé 2011. évi CXII. térvény (tovabbiakban: Infotv.) 38. § (2)
bekezdése szerinti, és az Infotv. 38. § (3) bekezdésében megjeldlt alabbi feladatok ellatasa és
hataskorok gyakorlasa:

bejelentés alapjan vagy hivatalbdl vizsgalati eljaras lefolytatasa (Infotv. 51/A-59. §);
az érintett kérelmére és hivatalbdl adatvédelmi hatésagi eljaras lefolytatasa (Infotv. 60-
61. §);

hivatalbdl titokfelligyeleti eljaras lefolytatasa (Infotv. 62-63. §);

kérelemre adatkezelési engedélyezési eljaras lefolytatasa (Infotv. 64/A-64/D. §);
kozérdeki adatokkal és a kdzérdekbdl nyilvanos adatokkal kapcsolatos jogsértés miatt
a birésaghoz fordulas vagy mas altal inditott perbe beavatkozas (Infotv. 64. §);

az el6zb tevékenységekkel 6sszefliggben az Infotv. 65—68. §, illetve az altalanos
adatvédelem rendelet 60-65. cikke szerinti nemzetkozi egyuttmikddés.

Az egyes eljarasok szerinti Ugyek befejezését kdvetéen az adatok kezelésére — a kdzokiratok
meg6rzésével és nyilvantartasaval kapcsolatosan a koziratokrdl, a koézlevéltarakrol és a
maganlevéltari anyag védelmérdl szoldo 1995. évi LXVI. térvény (a tovabbiakban: Ltv.)

1 Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdél és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvedelmi
rendelet).
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szabalyai szerint — k6zérdekl archivalas, illetve tudomanyos és torténelmi kutatasi céljabadl,
illetve statisztikai célbol kerul sor a GDPR 89. cikkére figyelemmel.

4. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan térténik, tekintettel a GDPR 56-
58. cikke és az Infotv. 38. § és 51/A-68. §-a szerinti feladatokra és hataskorokre. Az e
feladatok ellatasaval és hataskoérok gyakorlasaval 6sszefliiggé adatkezelésre a kovetkezé
jogszabalyi rendelkezések figyelembevételével kertl sor:

e az Infotv. 71. § (a Hatosag az eljarasa soran — az annak lefolytatasahoz szikséges
mértékben és ideig — kezeli mindazon személyes adatokat, valamint torvény altal
védett titoknak és hivatas gyakorlasahoz kotott titoknak minésulé adatokat, amelyek az
eljarassal 6sszefliggnek, illetve amelyek kezelése az eljaras eredményes lefolytatasa
erdekében szikséges);

e a hatdsagi eljarasok vonatkozasaban a altalanos kdzigazgatasi rendtartasrél szoélo
2016. évi CL. tdrvény (tovabbiakban: Akr.) 27. § (2) bekezdése, valamint a 33-34. §;

o Ltv.4.§és9.§;

e a mindsitett adatok kezelésével jard eljarasok esetén a mindsitett adat védelmérdl
sz0l6 2009. évi CLV. térvény (tovabbiakban: Mavtv.) 10.§ és 13. §.

Kllénleges adat kezelése esetén — ha a kuldnleges adatot nem az érintett hozza a Hatésag
tudomasara — az adatkezelés alapja tovabba
o kérelem vagy bejelentés alapjan indult eljaras esetén a GDPR 9. cikk (2) bekezdés f)
pontja,
¢ hivatalbdl indult eljaras esetén a 9. cikk (2) bekezdés g) pontja.

Az érintettek kategoriai: kérelmezd, bejelentd, panaszos, hatésagi eljaras mas ugyfele és
egyéb résztvevéje, vizsgalati eljaras soran megkeresett természetes személyek az eljaras
targyat képezd személyesadat-kezelés keretében a tényallas tisztazasa sordn megvizsgalt
személyes adatok érintettjei.

5. A kezelt adatok kore és forrasa, amennyiben azokat nem az érintett bocsatotta a
Hat6ésag rendelkezésére

o Természetes személyazonosité adatai az Ugyfélnek és az eljards egyéb
résztvevéjének, amennyiben azokat nem 6 bocsatotta a Hatésag rendelkezésére;

e Az adott Ugy jellegétdl, targyatol figgéen a tényallas tisztazasahoz szilkséges mas
személyes adat, ideértve a GDPR alkalmazasaban kiszolgaltatott személynek
mindsiilé személyek személyes adatait is, illetve a GDPR 9. cikk (1) bekezdése
szerinti kulonleges, tovabba a GDPR 10. cikkében meghatarozott blintigyi
személyes adatokat is.

A személyes adatok az aldbbi forrasokbdl juthatnak a Hatdésag tudomasara, amennyiben
azokat nem az érintett bocsatotta a Hatosag rendelkezésére:
oA kérelmezd vagy bejelentést, panaszt tevd érintett: a hatdsag eljarasat
kezdeményezb személy azonositasahoz szikséges személyes adatok mellett az 4ltala
onként megadott személyes adatokat is kezeli a Hatésag;



o A Belliigyminisztérium altal vezetett személyi adat- és lakcim-nyilvantartas:
amennyiben a Hatdésag valamely eljardsanak eredményes lefolytatasahoz sziikség van
a nyilatkozatara, azonban a Hatdsag rendelkezésére allé kapcsolattartasi cimén nem
elérhetd, ugy a Hatosag adatszolgaltatast kérhet a személyi adat- és
lakcim-nyilvantartasbdl;

¢ Eljaras ala vont adatkezel6 vagy adatfeldolgozé:

e el6fordulhat, hogy az eljarasa lefolytatasahoz a Hatésagnak sziiksége van arra
az informacidra, hogy az adatkezelé mely személyes adatokat kezeli. Ekkor
felszolithatja az adatkezel6t, hogy tajékoztassa ezen adatokrol, illetve kuildje
meg azon dokumentumok masolatat a Hatésag részére, amelyek személyes
adatokat tartalmaznak.

e a Hatdésag az eljarasok soran az adatkezel6k altal vezetett nyilvantartasok
egészét vagy egy részét lemasolhatja, illetve személyes adatok adathordozoirdl
masolatot készithet vagy lefoglalhatja azokat a tényallas tisztazasa és az
eljaras eredményes lefolytatasa érdekében;

o Megkeresett egyéb személyek, az eljaras egyéb résztvevéi: A hatésag a tényallas
feltarasa érdekében a megkeresett személyekidl, szervektdl a sziikséges korben
adatokat kérhet, e korben

o kezeli az eljarasban részt vevé adott személy (lgyfél, képvisel6, tanda,
szemletargy birtokosa, egyéb megkeresett) azonositasahoz szlkséges
személyes adatokat,

e az altala a Hatdésag kérése alapjan vagy énként szolgaltatott bizonyitékokban
(adathordozoékon) talalhaté személyes adatokat;

o Mas tagallami adatvédelmi hatésag: amennyiben az adatkezeléssel kapcsolatos
panaszt nem Magyarorszagon nyujtotta be, de az adatkezeld tevékenységi kdzpontja
vagy egyetlen tevékenységi helye Magyarorszagon van, és a kifogasolt adatkezeléssel
kapcsolatos dontést az adatkezel6 tevékenységi kozpontjaban vagy egyetlen
tevékenységi helyén hoztak, ugy a Hatésag féhatdésagként jar el az tigyében. Ebben
az esetben az a hatdsag, ahol panaszt tettek, megkuildi a Hatésagnak az eljarasa
lefolytatasdhoz  szikséges dokumentumokat és informacidkat, koéztik a
rendelkezéslkre bocsatott személyes adatokat is.

6. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

6.1. Az iratkezeléssel 6sszefliggésben az iktatott iratokban foglalt személyes adatok
tekintetében:

— Magyar Nemzeti Levéltar (Postacim: 1250 Budapest, Pf. 3.; cim: 1014 Budapest, Bécsi
kapu tér 2-4.) (a tovabbiakban: MNL): a Hatésag iratkezelési szabalyzata és irattari terve
szerint nem selejtezhet6 Ugy iratai atadasra kerulnek a MNL-nak.

6.2. Az iratok kézléséhez kapcsolddoan, az ahhoz szikséges adatok tekintetében:

— Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.): az adott eljaras
soran az ugyfelekkel torténd kapcsolattartas keretében a Hatdésag adatokat ad at
részere.



— NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltaté Zrt. (1081 Budapest, Csokonai u. 3.):
az ugyfelekkel torténd elektronikus kapcsolattartas keretében (szabalyozott és a
koézponti elektronikus Ugyintézési szolgaltatasok esetén) a Hatdésag adatokat ad at
részére

— DotRoll Kft. (1148 Budapest, Fogarasi ut 3-5.): a Hatdésag altal az elektronikus
levelezérendszerén keresztul tovabbitott adatok tekintetében a levelezérendszer
adatfeldolgozéjaként keril bevonasra.

6.3. Ezen kivll a Hatésag az eljarasaival dsszefliggésben kezelt személyes adatok kozdl
csak kivételesen, egy-egy egyedi Ugyben kézdl a sajat vagy mas szerv kdézhatalmi
eljarasa lefolytatasa céljabél személyes adatokat mas, a GDPR 4. cikk 9. pontja szerinti
cimzettnek nem minéstilé szervekkel. llyen szervek jellemzéen a kdvetkezék lehetnek:

— Ugyfél adatvédelmiltitokfeliigyeleti hatosagi eljarasban: az iratbetekintési joga
gyakorlasa keretében megismerheti - jogszabalyban elirtak szerint — a nem zartan
kezelt, illetve a mindsitéssel nem védett személyes adatokat. A mindsitett adatok
tekintetében a megismerés szabalyaira a mindsitett adat védelmérdl szolo torvény
rendelkezései iranyadoak, mely szerint a megismerési engedélyt a mindsité jogosult
kiadni? az érintett részére.

— Az eljaras soran megkeresett szervek, személyek, feliigyeleti hatosagok:
amennyiben az adott eljarasban a tényallas tisztazasahoz vagy a dontéshozatalhoz
szUkséges mas hatésag, szerv vagy személy megkeresése, a Hatdésag — a
megkereses teljesitéséhez feltétlenll szikséges mértékben — személyes adatot
kdzolhet

e a megkeresett magyar hatésaggal, szervvel, személlyel vagy mas EU-tagallamnak
a GDPR szerinti fellgyeleti hatésagaval,

e aGDPR 56. cikke és 60-65. cikke szerinti eljarasokban mas EU-tagallam feltgyeleti
hatésagaval, az Eurdpai Adatvédelmi Testllettel (a tovabbiakban: Testlet), illetve a
Testulet Titkarsagaval és az Eurdpai Uni6 Bizottsagaval,

e az adott eljarasban vizsgalt adatkezel6vel, adatfeldolgozéval, az adattovabbitas
cimzettjével,

o egyeb megkeresett szervvel, személlyel.

— Hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 mas magyarorszagi hatésag: ha a
Hatdésaghoz érkezett kérelem elbiralasa mas hatdésag hataskorébe tartozik, ugy a
Hatésag atteszi a személyes adatokat tartalmazo ligyet ezen hatésaghoz az Akr. 17.
§-a alapjan.

— Eljaré birésagok: a Hatosag kozigazgatasi tevékenységével kapcsolatos per vagy a
Hatosag altal az Infotv. 64. §-a szerint kezdeményezett perben eljaré birésag az adott
perre vonatkozé eljarasi szabalyok szerint megismerheti és kezeli a peres iratokban
szerepldé személyes adatokat. A hatésag dontéseivel szembeni kézigazgatasi perben
a kézigazgatéasi perrendtartasrol szolé 2017. évi |. toérvény (a tovabbiakban: Kp.) 40. §
(1) bekezdése alapjan a Hatdésag a hozza benyuijtott keresetlevéllel egyltt felterjeszti
a koézigazgatasi lgy iratait a birésaghoz.

2 A Mavtv. 11. §-a alapjan.



— Nemzeti Adé- és Vamhivatal illetékességgel rendelkezd igazgatosaga (a
tovabbiakban: NAV): ha az ugyfél az adatvédelmi hatosagi eljarasban a Hatdsag
végleges dontésében foglalt pénzfizetési kotelezettségének — eljarasi vagy
adatvédelmi birsag, eljarasi koltség viselése — nem tett eleget, és a Hatésag elrendeli
a végrehajtast, ugy a Hatdésag megkeresi a NAV-ot a pénzkdovetelés behajtasa irant az
Akr. 134. § (1) bekezdése, valamint az Infotv. 61. § (7) bekezdése alapjan. E
megkereses teljesitéséhez szikséges kdrben és mértékben a Hatésag adott esetben
személyes adatokat tovabbit a NAV részére.

— Nyomozé hatésag: ha a nyomozd hatésag megkeresi a Hatdésagot, és a
nyomozashoz iratok tovabbitasat kéri, a Hatésag koételes azt a részére atadni az abban
talalhaté személyes adatokkal egyutt.

Ha a Hatdsag az eljarasa soran blincselekmény vagy szabalysértés gyanuja merdil fel,
és ezért a Hatésag az Infotv. 70. § alapjan buntetbeljarast vagy szabalysértési eljarast
kezdeményez az eljaras meginditasara jogosult szervnél, a feljelentés megtételéhez
szlkséges iratanyagot az abban talalhaté személyes adatokkal tovabbitja az illetékes
nyomozo hatésagnak.

7. A személyes adatok tarolasanak ideje

Az (gyhoz kapcsolodo iratokat a Hatéosag a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésére
vonatkozo jogszabalyi kbvetelmények?® szerint iktatja, és az iktatott iratok kozott a mindenkor
hatalyos irattari tervben meghatarozott selejtezési iddig, illetve — ennek hianyaban — levéltarba
adasaig kezeli. Az adatokat a Hatésag archivalasi céllal az iratokkal egyutt selejtezésig, illetve
levéltarba adasig kezeli. Ezt kdvetben az Ltv. szerint levéltarba adando iratokban foglalt adatok
és az iratkezelési rendszerben a jogszabalynal fogva kezelendd személyes adatok kivételével
a Hatésag az adatot torli (iratokat selejtezi), illetve a levéltarba adassal a személyes adatok
kezelése a Hatosagnal megszinik.

8. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai
8.1. Hataridé

A Hatdsag az érintetti jogai gyakorlasara iranyuld kérelmét az annak beérkezésétdl szamitott
egy hénapon belll teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hataridbe nem szamit bele.

A Hatosag szikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek szamat,
ezt a hatarid6t tovabbi két hénappal meghosszabbithatja. A hataridé meghosszabbitasardl a
Hatdésag a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
hénapon belll tajékoztatja az érintettet.

3 Ltv., illetve a kdzfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kdvetelményeirél szol6 335/2005.
(XII. 29.) Korm. rendelet.



8.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok
8.2.1. A hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztll a Hatdésagtol
tajékoztatast kérjen arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e, €s ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy
e aHatésag
- milyen személyes adatait;
- milyen jogalapon;
- milyen adatkezelési cél miatt;
- mennyi ideig
kezeli; tovabba, hogy
e a Hatdésag kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait;
o milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai (amennyiben nem az érintett bocsatotta
azokat a Hatdsag rendelkezésére);
e a Hatdésag alkalmaz-e automatizalt déntéshozatalt, valamint annak logikajat, ideértve a
profilalkotast is.

A Hatdésag az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett erre iranyuld
kérésére elsé alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kbvetéen adminisztrativ
koltségeken alapuld, ésszerli mértékl dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljestilése és az érintett jogainak védelme érdekében a
személyazonossaganak egyezeésérdl, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba toérténd
betekintés, illetve azokrol masolat kiadasa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

Hatésagi eljarasban az (igy irataiba valé betekintésre az Akr. 33-34. §§ szabadlyai
alkalmazandok.

8.2.2. A helyesbitéshez val6 jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhet6ségeken keresztil kérheti, hogy a Hatésag
modositsa valamely személyes adatat. Amennyiben az érintett hitelt érdemliéen igazolni tudja
a helyesbitett adat pontossagat, a Hatdsag a kérést legfeljebb egy honapon belll teljesiti, és
err6l az altala megadott elérhet6ségen értesiti az érintett személyt.

8.2.3. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog
Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhet6ségeken keresztil kérheti, hogy a

személyes adatai kezelését a Hatdésag korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének
egyértelm jeldlésével és az egyéb adatoktdl elklldnitett kezelés biztositasaval) amennyiben



- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a Hatésag arra az
id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok
pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem Kkerll, hogy az adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

A fentieken tul hatésagi eljarasban az Akr. 28. § alapjan indokolt esetben a Hatésag kérelemre
vagy hivatalbol elrendeli az ugyfél és az eljaras egyéb résztvevdje természetes
személyazonositd adatainak és lakcimének zart kezelését, ha az eljarasban vald
kdzrem(ikddése miatt sulyosan hatranyos kdvetkezmény érheti; az Akr. 30. § szerint a
Hatésag kiskoru, a cselekvéképtelen és a cselekvOképességében részlegesen korlatozott
nagykoru ugyfél, tanu, szemletargy-birtokos vagy megfigyelt személy védelme érdekében erre
iranyuld kérelem nélkul is donthet az érintett személy adatainak zart kezelésérél és az
iratbetekintési jog korlatozasarél.

8.2.4. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztil tiltakozhat az
adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint a Hatésag a személyes adatat a jelen adatkezelési
tajekoztatoban megjeldlt céllal 6sszefiiggésben nem megfeleléen kezelné. Ebben az esetben
a Hatésagnak kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszeritd ereji jogos
okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsoldédnak.

8.2.5. A térléshez vald jog

A tdjékoztatdban ismertetett adatkezelés kapcsan az érintett csak akkor élhet a térléshez valé
jogaval, ha a Hatdsagra ruhazott kdzhatalmi jogositvanyok gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasahoz az adat nem szikséges. A levéltarba adando iratok vonatkozasaban
az adatok torlése az iratok integritasanak sérelme nélkil nem valdsithatdo meg.

9. Jogorvoslathoz valé jog

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy a Hatésag a személyes adatainak kezelése soran
megsértette a hatalyos adatvédelmi kdvetelményeket, akkor
- panaszt nyujthat be a Hatésaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag
Hatésag, cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.,
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), vagy
- lehet6sége van adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni, amely az Ggyben
soron kivul jar el. Ebben az esetben szabadon eldodntheti, hogy a lakohelye (allandé
lakcim) vagy a tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve a Hatésag székhelye
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szerint illetékes torvényszéknél nyuijtja-e be keresetét. A lakohelye vagy tartozkodasi
helye szerinti torvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-
portal/birosag-kereso oldalon. A Hatdésag székhelye szerint a perre a F&varosi
Torvényszék rendelkezik illetékességgel.

A Hatosag adatkezelésével adott esetben 6sszefliggd, a hatésagi eljarasban hozott hatdésagi
dontések, igy kiildndsen az iratbetekintéssel 6sszefiiggd dontések esetén az Akr.-ben
biztositott kiildn jogorvoslat vehet6 igénybe (Akr. IX. fejezet)


http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso

