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A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 

 

jelentése 

 

Nemzeti Egészségbiztosítási Alapkezelő együttműködési kötelezettségének megsértésével 

kapcsolatban 

 

 

 

A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (a továbbiakban: Hatóság) 

bejelentés érkezett, mely szerint a Nemzeti Egészségbiztosítási Alapkezelő (a továbbiakban: 

NEAK) nem teljesítette a bejelentő adatigénylését arra hivatkozva, hogy nem rendelkezik az 

igényelt adatokkal.  

 

Az adatigénylésben a Magyarországon működő egészségügyi intézmények (kórházak) 

szakmai osztályainak számát kérték kiadni megyei, illetve fenntartó szerinti bontásban a 

2018., 2019., 2020., 2021. évekre vonatkozóan. 

 

A Hatóság az ügyben az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 

2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: Infotv.) 38. § (3) bekezdés a) pontja alapján vizsgálatot 

indított. 2022. november 7-én, 2023. március 8-án, valamint 2023. május 23-án a Hatóság 

tájékoztatást kért a NEAK-tól azzal kapcsolatban, hogy miért nem rendelkezik a kért adatokkal, 

figyelembe véve a NEAK-nak az egészségbiztosítási szervekről szóló 386/2016. (XII.2.) Korm. 

rendeletben szabályozott feladatait. 

 

Az Infotv. 54. § (1) bekezdése szerint a Hatóság a vizsgálat során 

a)  a vizsgált adatkezelő kezelésében levő, a vizsgált üggyel összefüggésbe hozható összes 

adatot megismerheti, arról másolatot készíthet, és az összes ilyen iratba – ideértve az elektronikus 

adathordozón tárolt iratokat is – betekinthet, illetve azokról másolatot kérhet, 

b)  a vizsgált üggyel összefüggésbe hozható adatkezelést megismerheti, az adatkezelés 

helyszínéül szolgáló helyiségbe beléphet, az adatkezelési műveletek végzéséhez használt 

eszközökhöz hozzáférhet, 

c) a vizsgált adatkezelőtől, illetve az adatkezelő bármely munkatársától írásbeli és szóbeli 

felvilágosítást kérhet, 

d) a vizsgált üggyel összefüggésbe hozható bármely szervezettől vagy személytől írásbeli 

felvilágosítást, illetve a vizsgált üggyel összefüggésbe hozható adatról, iratról – ideértve az 

elektronikus adathordozón tárolt iratokat is – másolatot kérhet, és 

e) az adatkezelő hatóság felügyeleti szervének vezetőjét vizsgálat lefolytatására kérheti fel. 
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(2) A Hatóság (1) bekezdés szerinti kérésének a vizsgált adatkezelő, illetve az eljárási 

cselekménnyel érintett más szervezet vagy személy a Hatóság által megállapított határidőn belül 

köteles eleget tenni. 

 

A NEAK a Hatóság megkereséseire nem válaszolt, amivel megsértette az Infotv. 54. § (1) 

bekezdés a) és c) pontjai szerint a Hatósággal szemben fennálló együttműködési, tájékoztatási 

kötelezettségét. 

 

A fentiekre tekintettel a Hatóság az ügyben az Infotv. 59. § (1) bekezdése alapján jelentést bocsát 

ki. A Hatóság jelentése az Infotv. 59. § (3) bekezdése alapján nyilvános, ezért azt a Hatóság a 

honlapján elérhetővé tette. Az Infotv. 59. § (5) bekezdése értelmében a Hatóság jelentése bíróság 

vagy más hatóság előtt nem támadható meg. 

 

Bízom benne, hogy e jelentés alkalmas lesz az ügyben az információszabadsággal összefüggő 

jogsértő gyakorlat orvoslására, a közvélemény figyelmének felhívására és a jövőben hasonló 

jogsértés elkerülésére. 

 

 

Budapest, 2023. július 27. 

 

 

Dr. habil. Péterfalvi Attila 

c. egyetemi tanár, elnök távollétében 

 

Dr. Bendik Tamás 

általános elnökhelyettes 

 


