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2015. december 15-én kihirdetésre kerdlt az elektronikus Ggyintézés és a bizalmi szolgaltatasok
szabalyairol sz6l6 2015. évi CCXXIl. térvény (a tovabbiakban: Elbsztv.), melynek a targy
szempontjabdl lényeges szabalyai 2016. julius 1-jén és 2017. januar 1-jén fognak hatalyba lépni.
Hat6sagunk koézigazgatasi egyeztetés soran véleményezte a toérvény tervezetét. Az egyeztetések
eredményeként javaslataink elfogadasra kerultek.

A kihirdetett normaanyagrél megallapithatdé, hogy az olyan informatikai fejlesztéshez biztosit
szabalyozasi hatteret, amelyben a korszer( informatikai technologiak alkalmazasa fokozott allami
szerepvallalas mellett torténik, amely kiterjed a kezdeményezésre, a tervezésre, a megvaldsitas
kulcsmozzanataira, a szabalyozasra, az igazgatasra, a mikodtetésre és a mikodés ellendrzésere.
Az Elbsztv. atfogdan, tobbféle eljarasi jogviszonyra vonatkoztathatoan, kodex jelleggel
szabalyozza az elektronikus UGgyintézésre, illetve az elektronikus Ugyintézést biztosito, valamint
egyéb szervek informatikai egyuttmikoédésére vonatkozd szabalyokat, tehat az informacios
alapjogok jogi kérnyezetét érdemben befolyasolé jogszabaly. A vizsgalt térvény az adatkezelések
automatizalasanak, valamint az informatikai rendszerek egyuttmikédésének korabbiaknal
magasabb szintjerél rendelkezik, ami természetszerlleg megkdénnyiti a személyes adatok
Osszegyljtését és az adatkezelések dsszekapcsolasat. Az Elbsztv. fészabaly szerint maga nem
rendel el adatgyjtést és adatkezelés Osszekapcsolast, hanem elsésorban csak az adatkezelés
technoldgiai hatterének egyes terlileteit szabalyozza.

Az elektronikus Ugyintézés rendszerét kialakitdé és mikodtetd allami szerveknek, valamint az
elektronikus Ugyintézést biztositdé jogalkalmazd szerveknek az elektronikus UGgyintézés jogi
szabalyozasi, valamint technikai kereteinek kialakitasakor érvényre kell juttatniuk az allam
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Alaptérvény |. cikk (1) bekezdésében meghatarozott alapjogvédelmi kételezettségébdl fakadd
kévetelményeket. Hatdsagunk ezért figyelemmel kiséri a térvényben foglaltak végrehajtasat annak
érdekében, hogy az elektronikus Ugyintézés informatikai rendszereinek fejlesztése, mikddtetése
és az elektronikus Ugyintézéshez kapcsolodé kdzigazgatasi jogalkalmazasi tevékenység az Infotv.
kovetelményeivel 6sszhangban térténjen.

Az egyik, adatvédelmi szempontbdl lényeges targykdr az érintett tajékoztatédsara vonatkozd
szabalyok alkalmazasa, mert az informacids énrendelkezési jog érvényesitilésének eldfeltétele az,
hogy az érintett tudomast szerezhessen a személyes adatai kezelésérdl. A 15/1991. (IV. 13.) AB
hatdrozat az informacios énrendelkezési jog részeként hatarozta meg, hogy mindenki szamara
kodvethetdvé és ellendrizhetdvé kell tenni az adatfeldolgozas egész atjat, vagyis mindenkinek joga
van tudni, ki, hol, mikor, milyen célra haszndlja fel az 6 személyes adatat. A kételezd adatkezelést
elrendeld torvénynek garancidkat kell tartaimaznia arra nézve, hogy az érintett személy az adat
atjat a feldolgozas soran kévetni, és jogait érvényesiteni tudja. E garancialis jogintézmeényeknek
tehat - az ellendrizhetdség érdekében is - objektiv korlatok kézé kell szoritaniuk az adat utjat.

Hatésagunk 2015 folyaman ajanlast adott ki az elézetes tajékoztatas kdvetelményeirdl, melyet
szives tajékoztatasul mellékelten megkiildok. Az ajanlas valamennyi, az Infotv. hatalya alé tartoz6
adatkezelének szol, ezért nem térhet ki az érintett tajékoztatasanak konkrét adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi kérdésére. Az ajanlasban foglaltakat kiegészitve, az Elibsztv. szabalyaival
kapcsolatban az alabbiakra szeretném felhivni a figyelmet.

Az Elibsztv. 53. §-a szerint: ,Az lgyfél kérelmére, kezdeményezésére indult ligyben egydftmiksdé
szervnél rendelkezésre &l16, az igy elintézéséhez szilkséges személyes adat tekintetében az
agyfél hozzéjaruldsét vélelmezni kell a személyes adatnak az eljaré elektronikus Ugyintézést
biztosité szerv részére t6rténé tovabbitaséhoz, valamint az e szerv altali, az gy elintézésehez
szilkséges és elégséges kezeléséhez, ha az elektronikus dgyintézést biztosité szerv az
adatkezeléssel kapcsolatos lényeges kénilményekrdl az Ugyfelet az informéciés dnrendelkezési
Jjogrdl és az informaciészabadségrol szol6 térvénynek megfelel6 médon téjékoztatta.”

Az idézett § két okbdl igényel értelmezést:
1. azért, mert az Infotv. érintett tajékoztatasara vonatkozd kévetelményeit az idézett
torvényhellyel 6sszefiiggésben szlkséges konkretizalni, tovabba

2. figyelembe kell venni az érintett tajékoztatasara vonatkozé tovabbi eljarasi jogi
szabalyokat és tisztazni szlikséges, hogy azokkal 6sszefliggésben miként értelmezendd az
Elibsztv. 53. §-a.

Az idézett sz6veg az Ugyfél kérelmére, kezdeményezésére indult Gggyel dsszefliggésben az
egylttm(ikodd szerveknél rendelkezésre allo, az Ugy elintézéséhez sziikséges személyes adat
elektronikus tigyintézést biztosité szervhez tovabbitasanak, valamint tovabbitdsahoz és az e szerv
altali, az Ugy elintézéséhez szilkséges és elégséges kezeléséhez torténd hozzdjarulas



feltételeként hatdrozza meg az érintett tajékoztatasat. E szabdly tehat csak az egyuttmikddd
szervtdl szarmazd, az elektronikus tigyintézést biztosité szerv kezelésébe kerlld személyes adatra
vonatkozik. E szabdly részben parhuzamos az Infotv. 6. § (6) bekezdésével, amely szerint ,az
érintett kérelmére, kezdeményezésére indult birésagi vagy hatésdgi eljdrdsban az eljaras
lefolytatdséhoz szikséges személyes adatok tekintetében, az érinteft kérelmére indult mas
igyben az éltala megadott személyes adatok tekintetében az érintett hozzajarulasat véleimezni
kell” A két szabalyt Gsszevetve és a parhuzamos (lényegében azonos) normatartaimat kiejtve
megallapithato, hogy '

- az érintett kérelmére, kezdeményezésére indult,

- birésagi vagy hatosagi eljarasnak nem mindsiilé tgyben,

- az Ugy elintézéséhez sziikséges személyes adat tekintetében,

- a nem az érintett altal megadott, hanem egyéb forrasbél (egylttmiikédd szervtdl)

szarmazd adatok esetében

az Elbsztv. és az Infotv. masként szabalyozza az adatkezeléshez val6é hozzéjérulas vélelmét:
- az Infotv. 6. § (6) bekezdése nem Aallapit meg hozzajarulasi vélelmet, tehat ha a
személyes adat kezelését térvény nem rendeli el, akkor az adatkezelésre csak az érintett
elbzetesen megadott, 6nkéntes, tajékozott, és kifejezett hozzajarulasa alapjan kerilhet sor
am ezzel szemben
- az Elbsztv. 53. §-a hozzdjarulasi vélelmet allit fel.

Az Elbsztv. eldbb vazolt esetben a hozzajarulasi vélelem felallitasaval az Infotv.-ben foglaltaknal
erdsebb jogkorlatozasra ad lehetdséget, hiszen az informaciés onrendelkezési jogot e teriileten
lényegében tiltakozasi jogga alakitja a4t Az Elibsztv. 53. §-dban meghatérozott szabalyozasi
konstrukcié az érintett adminisztrativ terheinek csokkentése, valamint a burokraciacsdkkentés
érdekében elfogadhaté, de csak azzal a feltétellel, hogy az érintett tajekoztatdsa minden
tekintetben kifogastalanul megtérténik, hiszen a tajékoztatas

- a hozzdjarulasi vélelem torvényi feltétele, tovabba

- az érintett az Infotv.-ben meghatdrozott jogait csak az adatkezelésrdl vald

tudomasszerzést kdvetdéen gyakorolhatja, tovabba

- a tajékoztatas az tgyfelet megilletd jogok gyakoriasa szempontjabdl is Iényeges lehet.

I. A hozzéjarulasi vélelem Elbsztv. 53. §-dban meghatarozott értelmezési tartomanyat illetéen a
kdvetkezdkre hivom fel a figyelmet:
- Elsljaréban jelzem, hogy mivel a személyes adatok védelme szempontjabdl elemezem a
fent idézett térvényhelyet, ezért megdllapitdsaim csak a természetes személy Ggyfelek
adatainak kezelésére vonatkoznak, figyelmen kivll hagyva a természetes személyek kdren
kivll esd ligyfeleket.

- A vizsgélt szabaly az elektronikus Ugyintézést biztositdé szerv vs. ugyfél relaciohoz
kapcsolédd szabalyt allapit meg, ezért értelemszerlien csak olyan jogviszonnyal



Osszefliggésben értelmezhetd, amelyben az egyik jogalany ugyfél. Tehat az 53. § nem
vonatkozhat az eljaras ligyfélkorén kivil esé személyekre (példaul szakértd stb.), valamint
az olyan - példaul polgari jogi — jogviszonyokra, amelyekben nincs gyfél.

- E szabdly csak az érintett kérelmére, kezdeményezésére indult tigyekre vonatkozik, ezért
nem alkalmazhatd a hivatalbél inditott (igyek esetében, valamint az ugyfél kérelemre,
kezdeményezésre indult olyan Ugyben, amelynek tdbb Ugyfele van, a kérelmezon,
kezdeményez6n kivil mas Ggyfelek vonatkozasaban.

- Az idézett térvényhely csak az egylttmiikodd szervtdl és az elektronikus Ggyintézést
biztositd szerv iranyaba torténdé tovabbitdsahoz, valamint az adatok elektronikus
Ggyintézést biztositd szerv altali kezeléséhez kapcsol adatkezelési hozzajarulasi vélelmet.
Ebbd| kévetkezéen a vélelem nem vonatkozik az elektronikus Ggyintézést biztosité szervtdl
az egylttm{kodd szerv felé torténd adattovabbitasra, valamint az egyuttmikédo szervek
korén kivll esdé szervekhez térténd adattovabbitasra.

- A személyes adat egyUttm(ikddd szerv altali beszerzésére ugyancsak nem vonatkozhat a
hozzdjaruldsi vélelem, hiszen a térvényszdveg az egyuttmiikddd szervnél rendelkezésre
allé adatokat emiliti.

- Ugyanakkor a torvényi vélelem fennall a személyes adat elektronikus Ggyintézést biztosito
szerv altali, az Ugy elintézéséhez szilkséges és elégséges feldolgozdsdhoz és
felhasznalasahoz.

- Jéllehet az 53. § nem hatarozza meg kifejezetten, hogy mely szerv feladata az érintett
tajékoztatasa, az Infotv. adatkezel6 kotelességeire és feleldsségére vonatkozd szabdlyait
figyelembe véve az érintett elbzetes tajékoztatdsa egyeértelmien az elektronikus
adatkezelést biztositd szerv feladata.

II. A hivatkozott tbérvényhely alkalmazasdhoz értelmezni szlkséges, hogy melyek az
adatkezeléssel kapcsolatos lényeges koriilmények, amelyekrél az érintettet az Infotv.-ben
meghatarozottak szerint tajékoztatni kell, tovabba milyen kévetelményeket hataroz meg az Infotv.
a tdjékoztatasra. E kérdések megvalaszolasahoz a mellékelt ajanlasunk segitséget nyujt.

A vizsgélt adatkezelési helyzet sajatossagaibdl kiindulva az ajanlasban foglaltakhoz egy tovabbi
szempontot szlikséges hozzaflizni: az elektronikus Ggyintézés bonyolult szervezeti viszonyok
kdzétt fog megvalésulni, ezért varhatdéan az lgyek tébbségében az tgyfél szamara altalaban nem
lesz magatél értetédd, hogy adott Ggyben milyen egylittm(ikédé szervektdl szarmazd, milyen
személyes adatok tovabbitasara fog sor keriilni. Az ElGbsztv. tartalmaz olyan szabalyokat, amelyek
az elektronikus Ggyintézés sajatos koériiményei kozott elésegitik az érintettek tajékoztatasat és ez
a személyes adatok védelme szempontjabdl eléremutaté. Az érintett jogai érvényesiilését



elosegitd szabalyok kdézul kiemelendd, hogy
- a 23. § alanyi jogként hatarozza meg a tajékoztatashoz valo jogot,
- az 54. § értelmében az adattovabbitasi nyilvantartas az adatok kualdésén Kivil az adatok
atvételére is kiterjed,
- a 68. § rendelkezik az informacioéforrasok regiszterének felallitasarol.

Azonban ezeknek az Gdvdzlendd szabalyoknak az alkalmazéasa sziikséges, de nem elégséges az
53. § szerinti tdjékoztatasi vélelem fennallashoz, mert

- vagy nem eléggé specifikusak (23. §, 68. §),

- vagy csak utdlagos tajékoztatast tesznek lehetéve (54. §).

Az elektronikus Uigyintézés fentebb vazolt sajatosségaira, valamint az érintett tajékoztatasanak mar
ugyancsak targyalt fontossagara tekintettel elengedhetetien, hogy az érintett elbzetes
tajékoztatasa konkrétan az adott (igyben szikséges adattovabbitasokra vonatkozzon. Tehat az
érintett hozzajarulasa (az Infotv.-ben meghatarozott, valamint a mellékelt ajanlasban részletezett
adatvédelmi kdvetelmények betartasan tal) csak akkor véleimezhetd, ha az elbzetes tajékoztatas
konkrétan utalt arra, hogy milyen egylttm(ik6dd szervtdl, milyen adat (adatfajta megjeldlésével)
tovabbitasara fog sor kerGilni, tovabba az adattovabbitas céljaval 6sszefiiggésben megjeldli, hogy
az adattovabbitas miért sziikséges.

lll. Az Elbsztv. szabalyait nem 6nmagukban kell majd alkalmazni, hanem olyan szabalyozasi
kérmyezetben, amelyben az adatkezelési szabalyokat részben az egyes Ugyfajtékra vonatkozo
szektoralis (anyagi) szabalyok, részben az eljarastipusokhoz tartozd eljarasi kdédexek (pl. a Ket.)
fogjak tartalmazni. Ezért tisztazni szikséges hogy milyen 6sszefliggésben van az Elbsztv. 53. §
-aban meghatarozott hozzajarulasi vélelem e jogforrasok eloirasaival.

Az Elbsztv. 53. §a a torvény harmadik részében taldlhatd, amelyben az egyittmiikédésre
vonatkozé szabalyok alkalmazasat meghatarozoé 51. §-ének (1) bekezdése szerint ,az e Részben
foglalt szabélyokat az elektronikus Ugyintézést biztosité szervek, valamint a Kormany éltal kijeldit
kézfeladatot ellaté szervek (a tovabbiakban egyiitt: egyittmikédé szervek) e minbségiikben az e
térvényben és més jogszabdlyban elGirt vagy lehetbvé tett egymas kbzétti kapcsolattartaséra,
informéacidatadéasaira, valamint az egymas kbzétti informécidatadassal jaré Ugyek intézésére és
eljdrasok sordn az e t6rvényben meghatérozottak szennt informatikai egydttmdkédésre kell
alkalmazni’. Az idézeft szabaly nem ad irdnymutatast arra az esetre, ha az Elbsztv.-ben
meghatarozott adatkezelési szabaly (itk6zik valamely tgyfajtara vonatkozé anyagi szaballyal vagy
az adott eljarastipusra vonatkoz6 eljarasi jogi szabdéllyal. Ha a jogalkalmazas soran szabalyozasi
kollizi6 kerlilne napvilagra, ugy a kévetkez6 rendeldelvet javasolom betartani.

Az adott Ggyfajtara, illetve eljarastipusra vonatkozo jogszabalyok inkabb képesek olyan, az
Ggyfajtara és eljarastipusra jellemz6 sajatossagok — mint példaul az Ggyfél jogai, az eljarasi
jogviszony szakaszai és sajatossagai, egyes az allamszervezési elvekbdl (pl. a hatalmi



agak viszonya) kovetkez6 kovetelmények -  figyelembevételére, mint az Eulbsztv.,
amelynek deklaralt és legitim célja, hogy az egyes Ugyfajtaktol és eljarastipusoktol
fliggetlendl, lehetéleg minél egységesebb szabalyok szerint tegye lehetévé az elektronikus
ugyintézést és az elektronikus Ugyintézéssel kapcsolatos egylttmikodést. Ebbdl
kovetkezben torvényi kollizid esetén az adatkezelés feltételeinek megallapitdsakor az
ugyfajtara vonatkoz6 szektoralis szabdlyok, valamint az adott eljarastipusra vonatkozo
eljarasi jogi szabalyok specidlis szabalyként megelézik az Elibsztv.-t és e szabdlyokkal
szemben az Eubsztv. szubszididrius jogforrasként is csak annyiban alkalmazhato,
amennyiben az nem sérti a hivatkozott anyagi és eljarasi jogi szabalyokban
megfogalmazott adatkezelési szabalyokat és korlatozasokat.

Tisztelt Allamtitkar Ur! Jelen allasfoglalasunk mielébbi, a vonatkozo térvényi eldirdsok hatalyba
lépését megeldzé kozlését azért tartottam sziikségesnek, hogy — amennyiben szilikséges — az
elektronikus Ggyintézést tamogatd rendszerek tervezése és implementéldsa, valamint az
tigymenetmodell kialakitdsa soran a tajékoztatasra vonatkozé adatvédelmi kdvetelményeket
figyelembe lehessen venni.

Budapest, 2016. majus ,, /7 »
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