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HATAROZAT

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (a tovabbiakban: Hatésag) elétt [...] (a
tovabbiakban: Kérelmezd) kérelmére az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi
Intézettel (cim: 1051 Budapest, Zrinyi utca 3.; a tovabbiakban: Kérelmezett) szemben a személyes
adatok védelméhez vald jog sérelme targyaban indult adatvédelmi hatdsagi eljarasban az alabbi
dontést hozza:

a kérelmet elutasitja.

Jelen hatarozattal szemben koézigazgatasi uton jogorvoslatnak nincs helye, de az a kdzléstdl
szamitott 30 napon belul a Févarosi Torvényszékhez cimzett keresetlevéllel kdzigazgatasi perben
megtamadhatd. A keresetlevelet a Hatésaghoz kell benyujtani elektronikusan, amely azt az tgy
irataival egyutt tovabbitja a birdsagnak. A targyalas tartasa iranti kérelmet a keresetlevélben jelezni
kell. A teljes személyes illetékmentességben nem részesul6k szamara a kbzigazgatasi per illetéke
30.000 Ft, a per targyi illetékfelijegyzési jog ala esik. A Févarosi Torvényszék elétti eljarasban a jogi
képviselet kotelezdb.

INDOKOLAS

|. Az eljards menete és a tényallas tisztazasa

1.1. Kérelem

A Kérelmezé 2021. szeptember 22. napjan beadvanyt nyujtott be a Hatésaghoz, melyben
adatvédelmi hatdsagi eljaras lefolytatasat kezdeményezte. A Kérelmezd beadvanyaban elbadta,
hogy a Kérelmezett hatésag az OGYEI/49422-1/2021. iktatészamu, 2021. augusztus 16. napjan kelt
hatarozataban arra kételezte a Kérelmez6t — mint a [...] (a tovabbiakban: Patika) mikddtetdjét —,
hogy azonnali hatallyal kdtelezze a gyogyszertar szakdolgozoit a teljes neviket és beosztasukat
feltlintet kit(z6 viselésére. A Kérelmez6 egyben a Patika személyi jogos gyodgyszerésze, igy kitlizd
viselésére kotelezett, érintett. A Kérelmez6 allaspontja szerint a szakdolgozok teljes nevére
vonatkozé koételezés sérti a Patikdban dolgozé maganszemélyek személyes adatai védelméhez
fz6d6 alapjogat.

A Kérelmez6 kérelmére az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szolé
2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 60. § (1) bekezdése alapjan NAIH-7339/2021.
ugyszamon adatvédelmi hatdsagi eljaras indult.

A Kérelmezbé beadvanyahoz mellékelte a Kérelmezett OGYEI/49422-1/2021. iktatdszamu
hatarozatat. A Kérelmezett hatarozataban figyelmeztetésben részesiti a Patikat, tekintettel arra,
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hogy a szakdolgozdk nem viselték a neviket és beosztasukat ismertetd kitliz6t, tovabba azonnali
hatallyal kotelezte a jogszabalysértés megsziintetésére. A hatarozat indokolasaban a Kérelmezett
kifejti, hogy a Kérelmezett a Patika altal a [...] szam alatt mikddtetett kdzforgalmu gyogyszertarban
2021. julius 7. napjan tartott helyszini ellenérzés soran az alabbi jogszabalyhelyek megsértését
allapitotta meg:

— A koézforgalmu, fiok- és kézigyodgyszertarak, tovabba intézeti gyogyszertarak mikddési,
szolgalati és nyilvantartasi rendjérél szolé 41/2007. (IX. 19.) EUM rendelet (a tovabbiakban:
Rendelet) 21/A. §-a alapjan a gydgyszertar mikodtetéjének biztositania kell az
egészségugyrél szolé 1997. évi CLIV. toérvény (a tovabbiakban: Eltv.) 13. § (6)
bekezdésében foglaltakat.

— Az Eutv. 13. § (6) bekezdése alapjan a betegnek joga van megismerni az ellatasban
kozvetlentl kbzrem(kdodéd szemelyek nevét, szakképesitését és beosztasat.

— Az Eltv. 112. § (4a) alapjan az egészségugyi dolgozo hivatasanak gyakorlasakor
a) a sajat csaladi nevét és utdnevét vagy szuletési nevét,
b) amennyiben erre jogszabaly alapjan jogosultsagot szerzett a doktori cimét és
C) az egészségugyi szakképesitésre utalé megnevezést hasznalja.

Ennek keretében az egészségugyi dolgozo az egészségugyi tevékenység gyakorlasa soran
hasznalt nevét koteles megjeleniteni a névtablajan, valamint az orvosok, fogorvosok az
orvosi bélyegz6jikdn és az orvosi vényen is hasznaljak.

A Kérelmezett allaspontja szerint azzal, hogy az ellen6rzés iddépontjaban az ott dolgozé
szakszemélyzet nem viselt a nevét, szakképesitését és beosztasat megjeldld névtablat, a Patika
megseértette a Rendelet 21/A. §-anak el6irasat.

A Kérelmez6 beadvanyaban eléadott allaspontja szerint a teljes nevet feltlintetd kitlizé viselésének
el6irasa aranytalanul és jelentésen sérti a Patikaban dolgozé maganszemeélyek személyes adatai
védelméhez fliz6d6 jogat:

— A Kérelmezett dontésének alapjaul szolgalé tényallasbdl nem vezethetd le az Elitv. 13. § (6)
bekezdésének sérelme, mivel a beteg tajékozdédashoz vald joga a teljes nevet feltlintetd
kit(izé viselésétél fliggetlentl érvényesll. A beteg eddig is megismerhette az ellatasaban
kozremikodd személyek neveét, szakképesitését és beosztasat, melyeket a Patika
munkatarsai széban vagy irasban a rendelkezésére bocsatanak.

— A Kérelmezett hatarozatdban hivatkozik az Eltv. 112. § (4a) bekezdésére, azonban arra a
hatarozat alapjan megsértett Rendelet 21/A. §-a nem utal. A Kérelmezett indokolasaban nem
fejti ki, hogy miért tekinti alkalmazanddnak az Edtv. 112. § (4a) bekezdését.

— Amennyiben a Kérelmezett az Eltv. 112. § (4a) bekezdésére alapozva rendeli el a kitliz6-
viselési kotelezettséget, annak alkalmazasa aranytalan és jogsérté. Az Eltv. 112. § (4a)
bekezdése szerint az egészségugyi dolgozd nevét koteles megjeleniteni a névtablajan,
melybdl azonban nem kdvetkezik kitliz6-viselési kdtelezettség. A torvény ezen értelmezése
tulzo és aranytalanul korlatozza a szakdolgozok informacids dnrendelkezési jogat.

— Hanem a beteg jelenik meg személyesen a gydégyszertarban, a kit(izé semmilyen mértékben
nem szolgalja a tajékozédashoz vald jogat. Sok esetben nem a beteg, hanem képvisel6je
veszi at a gyogyszert, igy a gydgyszertari latogatas soran nem létesul kézvetlen kapcsolat
magaval a beteggel.

— A kitGz6 viselése aranytalan, mivel a szakdolgozék személyes adatai nagy mennyiségben
illetéktelen személyek tudomasara jutna. Egy névtabla minden gyégyszertarban tartozkodé
személy, igy illetéktelen személyek altal is olvashatd. A teljes név alapjan az érintettek
lekereshetéek, ami nemkivanatos kontaktlétesitésnek, zaklatasnak és tovabbi veszélynek
teheti ki 6ket. Mivel a gyogyszertar tobb gydgyszerkiado hellyel rendelkezik, a szakdolgozo
altal kiszolgalt személyeken kivil a mas gyogyszerkiadd helyeken ellatott személyek is
lathatjak a kit(z6t. A beteg tajékoztatashoz valé joga az adatvédelemhez vald jog
korlatozasaval aranyos, az illetéktelen személyeknek valé kiszolgaltatottsag ugyanakkor
nem egyeztethetd d6ssze az emberi méltésaghoz val6 alapjoggal.

— AKkitiiz6 hasznalata sziikségtelen, mivel nem elengedhetetlen feltétele annak, hogy a beteg
tudomast szerezzen az 6t ellatdé személy adatairdl. E cél megvaldsitasahoz szamtalan
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egyéb, diszkrétebb megoldas létezik. A gydgyszertari szakdolgozé a gyogyszerkiadd
tevékenységet csak e-személyi igazolvany hasznalataval végezhet, igy tevékenységik
visszakereshetd és ellenérizheté. A kiadd szakdolgozé neve tovabba feltlinik az altala
kiallitott szamlan is.

A Kérelmezett jogértelmezése aranytalan, alapjogsértdé és a beteg tajékoztatasahoz nem
szlkséges. A ,névtablan valé megjelenités” aranyosan értelmezendd, igy nem jelentheti a
nevek feltintetését egy barki altal latogathatd helységben. A névtabla viselésére nincs
konkrét kotelezettség, igy az aranytalanul sértené a gyégyszertari szakdolgozok személyes
adatai védelméhez fiz6d6 alapjogat.

A Kérelmezd a Hatésag eljarasat kérte az dgyben: Aallapitsa meg, hogy a Kérelmezett
jogértelmezése, valamint a Kérelmezett hatarozataba foglalt kitlz6-viselési kényszer sérti a
gyogyszertari szakdolgozok személyes adatai védelméhez f(iz8d6 alapjogat; tovabba tegye meg
hataskdrében a megfeleld intézkedést.

1.2. A Kérelmezett nyilatkozata

A Hatésag 2021. oktéber 26. napjan a NAIH-7339-3/2021. iktatdszamon tényallast tisztazo végzést
bocsatott ki, melyben a Kérelmezettet nyilatkozattételre hivta fel az alabbiakban:

1.

Kérem, indokolja meg a hatarozatban el6irt, a gydégyszertar szakdolgozoit névkitiizé
viselésére kotelezb adatkezelést.

Mi indokolja, hogy a szakdolgozok teljes neve és beosztdsa megismerhetd legyen olyanok
szamara is, akik nem mindsllnek az egészségugyrél szolé 1997. évi CLIV. térvény (a
tovabbiakban: Eltv.) 3. § a) pontja alapjan betegnek?

Az egészségugyi ellatast igénybe vevd vagy abban részeslld személy tajékozddashoz,
megismeréshez valé joga nem biztosithaté egyéb mddon (ami nem jar a szakdolgozok teljes
nevének és beosztasanak barki altali megismerhetéségével)?

A hatarozatban hivatkozott Eutv. 112. § (4a) bekezdése milyen okbdl alkalmazando a
gyégyszertarban munkat végz6 szakdolgozokra?

A Kérelmezett 2021. november 10. napjan az alabbiakrol tajékoztatta a Hatosagot:

Vélaszaban els6sorban felsorolta a vonatkozé, illetve alkalmazott jogszabalyi
rendelkezéseket.

A Hatésag végzésének elsé pontjat illetben ugy nyilatkozott, hogy a hivatkozott
fogalommeghatarozasokbdl és jogszabalyi rendelkezésekbdl egyértelmlien kitlinik, hogy a
gyogyszertarak olyan egészséglgyi intézmények, amelyek gyogyitd, megel6z6 és
felvilagosité tevékenységik okan megkerilhetetlen szerepldi az egészségugyi
ellatérendszernek. Mivel a gyogyszerellatas az egészsegugy nélkulozhetetlen eleme, a
gyogyszertari egészségugyi dolgozd a kozfeladatok professzionalis alrendszerében az
egészségligyi ellatérendszer részeként végzi a tevékenységét. O az utolsd, illetve sok
esetben a legelsd lancszem az egészségugyi ellatasban, aki a gyogyitas, a megel6zés és a
felvilagositas folyamataban még befolyasolhatja a beteget, illetve vasarlét. Megerésitheti a
bizalmat a gyogyszerben, tapszerben, gydgyaszati segédeszkdzben vagy a gydgyszertarban
forgalmazhato egyéb termékben, igy a beteg gydgyulasaban is.

Ezen Osszefliggések okan az egészségugyi ellatérendszer és az egészségugyi ellatas a
kdzfeladatok olyan terllete, ahol kiemelt kozérdek teszi szikségessé, hogy a beteg
akadalytalanul jusson hozza az 6t ellatd személyek bizonyos adataihoz. A betegnek
nyujtando informacio terjedelmérdl, valamint az akadalytalan elérés maodjardl az ElGtv. 13. §
(6) bekezdése, valamint a 112. § (4a) bekezdés c) pontja rendelkezik.

A masodik ponttal kapcsolatban el6adta, hogy a tajékoztatashoz valo jog gyakorlasa
eléfeltétele az dnrendelkezési jog érvényesullésének. Az Eltv. a beteg alapvetd jogava teszi,
hogy egészségi allapotardl folyamatos tajokaztast kapjon. A beteget az egyes
beavatkozasok megkezdése elbtt minden lényeges korulményrél tajékoztatni kell, mert a
megfeleld tajékozottsag képezi az alapjat a beteg allapotaval kapcsolatos dontéseinek. A
tajékoztatasnak teljeskoriinek kell lennie, ki kell terjednie az allapotaval és a javasolt
kezeléssel kapcsolatos minden korulményre, igy a betegnek, illetve vasarlénak joga van
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megismerni az ellatdsaban kozvetlenul kozremikod6 személyek nevét, szakképesitését és
beosztasat is.

— Az érdekelt személytél (beteg) flggetlenil a kdérnyezetét is be kell vonni a tajékoztatas
folyamataba — f6leg akkor, ha a beteg gyermek, gondozasra szorulé idéskoru —, kiildndsképp
gyogyszerkiadas teruletén. A kornyezet tajékoztatdsanak szintje attdl fugg, hogy milyen a
beteg egészségi allapota, képes-e Onalld dontések meghozatalara. A gyogyszerészeti
gondozas jellemzbje a beteg, illetve vasarld egészségtudatos életvitele kialakitasanak
elésegitése, a megfelel6 gydgyszerhasznalat szakmai segitése, egyuttmikodd készségének
névelése és az életminéségének javitasa.

— A gyogyszertarak homlokzatai jol lathato felirattal és nemzetkézileg ismert jelzéssel vannak
ellatva. Ebbdl kifolyolag a gyogyszertarba tudatosan azzal a szandékkal Iép be a beteg,
illetve vasarld, hogy az egészségugyi ellatérendszer egyik alapszolgaltatasat vegye igénybe,
fuggetlenll az egészségligyi allapotatdl. Ennek okan joga van ahhoz, hogy akadalytalanul
megismerje az 6t ellatdé egészségugyi dolgozék kozérdekbdl nyilvanos személyes adatait.

— A gyodgyszertari egészségugyi dolgozd tevékenysége kiemelt kdzfeladat, igy a neve,
szakképesitése és beosztasa kozérdekbdl nyilvanos adat, melyek nyilvanossagat az Eltv.
13. § (6) bekezdése, a 112. § (4a) bekezdés c) pontja, illetve a Rendelet 21/A. §-a irja elb.

— A Kérelmezett hivatkozott tovabba a Blntetd Térvénykonyvrél szold 2012. évi C. torvény (a
tovabbiakban: Btk.) 459. § (1) bekezdés 12. pont f) alpontjara, amely alapjan kozfeladatot
ellaté személy az egészségugyi dolgozd, az egészségugyi szolgaltatoval munkavégzésre
iranyul6 jogviszonyban allé mas személy és a betegjogi képvisel6 az egészségugyrél szolo
térvényben meghatarozott esetekben.

— A fentiek alapjan a gyogyszertarba érkezd betegek, illetve vasarlok egyforma jogokkal és
kotelezettségekkel rendelkeznek, fuggetlenlil egészséguigyi allapotuktol.

— A harmadik pont vonatkozasaban kifejtette, hogy az el6z6 kérdésekre adott valaszokbdl
kovetkez6en, mas modon nem biztosithatd a beteg, illetve vasarlé tajékoztatashoz vald
jogosultsaga keretében, hogy akadalytalanul jusson hozzd az egészséglgyi dolgozéval
Osszefugg6 informacidkhoz.

— A Hatdsagi dontésben elbirt névkitizd viselésre kotelez6 hatosagi dontés nem csupan a
tajékoztatashoz vald jogosultsagbdl ered, hanem az egészségugyi dolgozok, illetve a
gyogyszertarat miukodtet6k azon kotelezettségébdl, hogy az egészségigyi dolgozé koteles
az egészségugyi tevékenysége soran a nevét megjeleniteni a névtablajan az Edtv. 112. §
(4a) bekezdése alapjan, tovabba a gydégyszertar mikdodtetdjének biztositania kell az Eltv.
13. § (6) bekezdésében elbirtakat a Rendelet 21/A. §-a alapjan.

— A negyedik pontra vonatkozoéan el6adta, hogy a gyogyszertari szakdolgozé az Eltv. 3. § d)
pontja alapjan egészségugyi dolgozénak minésul, igy vonatkozik ra az Eutv. 112. § (4a)
bekezdése. Az egészséglgyi dolgozé tovabba koteles tevékenységének gyakorlasa soran
hasznalt nevét megjelenitenie névtablajan, mellyel Osszefliggésben a gyogyszertar
mikddtetbjének biztositania kell az Edtv. 13. § (6) bekezdésében foglaltakat.

Il. Alkalmazott jogszabalyi rendelkezések

Az Alaptérvény |. cikk (3) bekezdése alapjan az alapvet6 jogokra és kotelezettségekre vonatkozé
szabalyokat torvény allapitia meg. Alapvetd jog mas alapvet6 jog érvényesulése vagy valamely
alkotmanyos érték védelme érdekében, a feltétlendl szikséges mértékben, az elérni kivant céllal
aranyosan, az alapvetd jog Iényeges tartalmanak tiszteletben tartasaval korlatozhaté.

Az Alaptorvény VI. cikk (3) bekezdése alapjan mindenkinek joga van személyes adatai védelméhez,
valamint a k6zérdek(i adatok megismeréséhez és terjesztéséhez.

Az Alaptorvény XXIV. cikk (1) bekezdése alapjan mindenkinek joga van ahhoz, hogy ugyeit a
hatosagok részlehajlas nélkul, tisztességes mddon és ésszer hataridén belll intézzék. A hatésagok
toérvényben meghatarozottak szerint kotelesek dontéseiket indokolni.



Az altalanos adatvédelmi rendelet 2. cikk (1) bekezdése alapjan az altalanos adatvédelmi rendeletet
kell alkalmazni a személyes adatok részben vagy egészben automatizalt médon torténé kezelésére,
valamint azoknak a személyes adatoknak a nem automatizalt médon térténé kezelésére, amelyek
valamely nyilvantartasi rendszer részét képezik, vagy amelyeket egy nyilvantartasi rendszer részévé
kivannak tenni.

Az altalanos adatvédelmi rendelet hatalya ala tartoz6 adatkezelésekre az Infotv. 2. § (2) bekezdése
szerint az &ltalanos adatvédelmi rendeletet az ott megjeldl rendelkezésekben meghatarozott
kiegészitésekkel kell alkalmazni.

Az altalanos adatvédelmi rendelet 4. cikk 1. pontja alapjan ,személyes adat”: azonositott vagy
azonosithato természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacio; azonosithatdé az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kiildndsen valamely azonosité, példaul
név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis, szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy tébb tényezé
alapjan azonosithato.

Az altalanos adatvédelmi rendelet 4. cikk 2. pontja alapjan ,adatkezelés”: a személyes adatokon
vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt moédon végzett barmely mivelet vagy
muveletek Osszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon torténd hozzaférhetbvé tétel atjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités.

Az altalanos adatvédelmi rendelet 4. cikk 7. pontja alapjan ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi
személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokseg vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkdzeit dnalldban vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés
céljait és eszkdzeit az uniés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezelét vagy az adatkezel6
kijelolésére vonatkozo kulonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

Az altalanos adatvédelmi rendelet 5. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan személyes adat csak
meghatarozott, egyértelm(i és jogszerl célbdl gyljthetd, és ezekkel a célokkal dssze nem
egyeztethetd mdédon nem kezelhetd (,célhoz kotottség”).

Az altalanos adatvédelmi rendelet 77. cikk (1) bekezdése értelmében az egyéb kdzigazgatasi vagy
birésagi jogorvoslatok sérelme nélkul, minden érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy
felugyeleti hatésagnal — kilénosen a szokasos tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogseértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkoz6 személyes
adatok kezelése megsérti e rendeletet.

Az Infotv. 2. § (2) bekezdése alapjan személyes adatoknak az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet (a tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet) hatalya ala tartozé kezelésére az
altalanos adatvédelmi rendeletet a Ill-V. és a VI/A. Fejezetben, valamint a 3. § 3., 4., 6., 11., 12,,
13., 16., 17., 21., 23-24., pontjdban, a 4. § (5) bekezdésében, az 5. § (3)-(5), (7) és (8)
bekezdésében, a 13. § (2) bekezdésében, a 23. §-ban, a 25. §-ban, a 25/G. § (3), (4) és (6)
bekezdésében, a 25/H. § (2) bekezdésében, a 25/M. § (2) bekezdésében, a 25/N. §-ban, az 51/A.
§ (1) bekezdésében, az 52-54. §-ban, az 55. § (1)-(2) bekezdésében, az 56-60. §-ban, a 60/A. § (1)-
(3) és (6) bekezdésében, a 61. § (1) bekezdés a) és c) pontjaban, a 61. § (2) és (3) bekezdésében,
(4) bekezdés b) pontjaban és (6)-(10) bekezdésében, a 62-71. §-ban, a 72. §-ban, a 75. § (1)-(5)
bekezdésében, a 75/A. §-ban és az 1. mellékletben meghatarozott kiegészitésekkel kell alkalmazni.

Az Infotv. 3. § 6. pontja alapjan k6zérdekbdl nyilvanos adat a kdzérdekl adat fogalma ala nem
tartoz6 minden olyan adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhet6éségét vagy
hozzaférhetdvé tételét torvény kdzérdekbdl elrendeli.

Az Infotv. 26. § (2) bekezdése alapjan kdzérdekbdl nyilvanos adat a kézfeladatot ellaté szerv feladat-
és hataskorében eljaros személy neve, feladatkére, munkakdre, vezetéi megbizasa, a kdzfeladat
ellatasaval Osszefiiggd egyéb személyes adata, valamint azok a személyes adatai, amelyek
megismerhetdségét torvény eldirja. A kdzérdekbdl nyilvanos személyes adatok a célhoz kotott
adatkezelés elvének tiszteletben tartasaval terjeszthetbek. A koézérdekbdl nyilvanos szemeélyes
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adatok honlapon torténé kdzzétételére az 1. melléklet és a kdzfeladatot ellatdé személy jogallasara
vonatkozo6 kuilon térvény rendelkezései iranyaddak.

Az Infotv. 38. § (2) bekezdése értelmében a Hatésag feladata a személyes adatok védelméhez,
valamint a koézérdekii és a koézérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez valdé jog
érvényesilésének ellenbrzése és elbsegitése, tovabba a személyes adatok Eurdpai Union beliili
szabad aramlasanak elésegitése. A Hatésag feladatait és hataskoérét az altalanos adatvédelmi
rendelet 57. cikk (1) bekezdése, 58. cikk (1)-(3) bekezdései és az Infotv. 38. § (2)-(4) bekezdései
hatarozzak meg részletesen.

Az Infotv. 60. § (1) és (2) bekezdése értelmében a személyes adatok védelméhez valé jog
érvényesllése érdekében a Hatdésag az érintett erre iranyuld kérelmére adatvédelmi hatésagi
eljarast indit és hivatalbol adatvédelmi hatdsagi eljarast indithat. Az adatvédelmi hatésagi eljaras
meginditasa iranti kérelem az altalanos adatvédelmi rendelet 77. cikk (1) bekezdésében, valamint a
22. § b) pontjaban meghatarozott esetben nyujthato be.

Az altalanos adatvedelmi rendelet eltéré rendelkezése hianyaban a kérelemre indult adatvedelmi
hatosagi eljarasra az Akr. rendelkezéseit kell alkalmazni az Infotv.-ben meghatarozott eltérésekkel.

Az Infotv. 61. § (1) bekezdés a) pontja szerint az adatvédelmi hatdsagi eljarasban hozott
hatarozataban a Hatésag az Infotv. 2. § (2) bekezdésében meghatarozott adatkezelési miveletekkel
Osszefuggésben az altalanos adatvédelmi rendelet 58. cikk (2) bekezdése szerinti
jogkovetkezményeket alkalmazhatja. Eszerint a Hatosag korrekcidés hataskorében eljarva:

a) figyelmezteti az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozot, hogy egyes tervezet adatkezelési
tevékenységei valdszinisithetéen sértik e rendelet rendelkezéseit;

b) elmarasztalja az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozot, ha adatkezelési tevékenysége
megsértette e rendelet rendelkezéseit;

c) utasitja az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozét, hogy teljesitse az érintettnek az e rendelet
szerinti jogai gyakorlasara vonatkozé kérelmét;

d) utasitia az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozét, hogy adatkezelési miveleteit — adott
esetben meghatarozott moédon és meghatarozott idén belll — hozza ésszhangba e rendelet
rendelkezéseivel;

e) utasitja az adatkezel6t, hogy tajékoztassa az érintettet az adatvédelmi incidensrél;

f) atmenetileg vagy véglegesen korlatozza az adatkezelést, ideértve az adatkezelés
megtiltasat is;

g) a 16., 17., illetve 18. cikkben foglaltaknak megfeleléen elrendeli a személyes adatok
helyesbitését, vagy torlését, illetve az adatkezelés korlatozasat, valamint a 17. cikk (2)
bekezdésének és a 19. cikknek megfeleléen elrendeli azon cimzettek errdl valo értesitését,
akikkel vagy amelyekkel a személyes adatokat k6zolték;

h) visszavonja a tanusitvanyt vagy utasitja a tanusitd szervezetet a 42. és a 43. cikknek
megfeleléen kiadott tanusitvany visszavonasara, vagy utasitja a tanusité szervezetet, hogy
ne adja ki a tanusitvanyt, ha a tanusitas feltételei nem vagy mar nem teljesulnek;

i) a 83. cikknek megfeleléen kbzigazgatasi birsagot szab ki, az adott eset kdérilményeitél
fuggben az e bekezdésben emlitett intézkedéseken tulmenéen vagy azok helyett; és

j) elrendeli a harmadik orszagbeli cimzett vagy nemzetkdzi szervezet felé iranyul6 adataramlas
felfiggesztését.

Az Infotv. 75/A. § alapjan a Hatésag az altalanos adatvédelmi rendelet 83. cikk (2)-(6) bekezdésében
foglalt hataskoéreit az aranyossag elvének figyelembevételével gyakorolja, kildondsen azzal, hogy a
szemeélyes adtok kezelésére vonatkozO — jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi
aktusaban meghatarozott — el6irasok elsé alkalommal tértén6 megsértése esetén a jogsértés
orvoslara irant az altalanos adatvédelmi rendelet 58. cikkével &sszhangban — elsésorban az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé figyelmeztetésével intézkedik.

Az Akr. 17. §-a értelmében a hatdsag a hataskorét és illetékességét az eljaras minden szakaszaban
hivatalbdl vizsgalja. Ha valamelyik hianyat észleli és kétséget kizarban megallapithatd az ugyben
illetékessegel rendelkezd hatdésag, az Ugyet atteszi, ennek hianyaban a kérelmet visszautasitja vagy
az eljarast megszinteti.



Az Eltv. 3. § a) pontja alapjan beteg az egészségligyi ellatast igénybe vevé vagy abban részesiild
személy.

Az Eltv. 3. § ¢) pontja alapjan egészségugyi ellatas a beteg adott egészségi allapotahoz kapcsolodo
egészsegugyi tevékenységek dsszessége.

Az Eltv. 3. § e) pontja alapjan egészségugyi szolgaltatds az egészségugyi allamigazgatasi szerv
altal kiadott mikodési engedély birtokdban vagy — térvényben meghatarozott esetben — az
egészséglgyi allamigazgatasi szerv Aaltal torténd nyilvantartasba vétel alapjan végezhetd
egészséglgyi tevékenységek dsszessége, amely az egyén egészségének megbrzése, tovabba a
megbetegedések megel6zése, korai felismerése, megallapitdsa, gyogykezelése, életveszély
elharitasa, a megbetegedés kdvetkeztében kialakult allapot javitasa vagy a tovabbi allapotromlas
megelbézése céljabdl a beteg vizsgalatara és kezelésére, gondozasara, apolasara, egészségugyi
rehabilitacidjara, a fajdalom és a szenvedés csokkentésére, tovabba a fentiek érdekében a beteg
vizsgalati anyagainak feldolgozasara iranyul, ideértve a gyogyszerekkel, a gyogyaszati
segédeszkdzokkel, a gyogyaszati ellatasokkal kapcsolatos kiilén jogszabaly szerinti tevékenységet,
valamint a mentést és a betegszallitast, a szulészeti ellatast, az emberi reprodukciora iranyulé
kalonleges eljarasokat, a mivi medddvétételt, az emberen végzett orvostudomanyi kutatasokat,
tovabba a halottvizsgalattal, a halottakkal kapcsolatos orvosi eljarasokkal, - ideértve az ehhez
kapcsolddé - a halottak szallitasaval 6sszefliiggd kilon jogszabaly szerinti tevékenységeket is.

Az Eltv. 3. § d) pontja alapjan egészseglgyi dolgozé az orvos, a fogorvos, a gydgyszerész, az
egyéb fels6foku egészségligyi szakképesitéssel rendelkezd személy, az egészségugyi
szakképesitéssel rendelkez6 személy, tovabba az egészséglgyi tevékenységben kdzremikoddéd
egészseéglgyi szakképesitéssel nem rendelkez6 személy.

Az Eltv. 13. § (6) bekezdése alapjan a betegnek joga van megismerni az ellatasaban kozvetlenl
kézrem(ikddd személyek nevét, szakképesitését és beosztasat.

Az Eltv. 102. § alapjan az egészséguigyi ellatas része a gyégyszerellatas, amelynek célja — a kilon
torvényben foglaltak szerint — biztositani a gyogyitdé és megel6z6 tevékenységhez a gydgyszerek
hivatalos jegyzékében szereplé megfelel6 mindségl, biztonsagos, hatasos és koéltséghatékony
gyogyszereket.

Az Eltv. 112. § (4) bekezdése alapjan az egészséglgyi dolgozé hivatasanak gyakorlasakor

a) a sajat csaladi nevét és utdnevét vagy a sziletési nevét,

b) amennyiben erre jogszabaly alapjan jogosultsagot szerzett a doktori cimét és

C) az egészségligyi szakképesitésre utaldé megnevezést
hasznalja. Ennek keretében az egészséglgyi dolgozd az egészségugyi tevekenység gyakorlasa
soran hasznalt nevét kdteles megjeleniteni a névtablajan, valamint az orvosok, fogorvosok az orvosi
bélyegzdjikdn és az orvosi vényen is hasznaljak.

Az Eltv. 139. § alapjan az egészségugyi dolgozo egészségugyi szolgaltatas nyujtasaval 6sszefliggd
tevékenysége soran, valamint az egészségugyi szolgaltatoval munkavégzésre iranyuld
jogviszonyban all6 mas személy ezen jogviszony alapjan végzett, a betegellatassal és a
betegiranyitassal kézvetlenul dsszefiggé feladatai tekintetében a Bunteté Torvénykonyvrdl szolo
torvény szempontjabol kozfeladatot ellatd személynek mindsul.

A biztonsagos és gazdasagos gyoégyszer- és gyogyaszatisegédeszkdz-ellatas, valamint a
gyogyszerforgalmazas altalanos szabalyairdl sz6l6 2006. évi XCVIII. térvény (a tovabbiakban:
Gyftv.) 3. § 16. pontja alapjan kozforgalmu gyodgyszertar a teljes korl kodzvetlen lakossagi
gyogyszerellatast biztosité egészséglgyi intézmény.

Az emberi alkalmazasra kerul6 gyogyszerekrdl és egyéb, a gyogyszerpiacot szabalyozé torvények
modositasarol szolé 2005. évi XCV. tdrvény (a tovabbiakban: Gytv.) 1. § 1. pontja alapjan gydgyszer:
barmely anyag vagy azok keveréke, amelyet emberi betegségek megel6zésére vagy kezelésére
alkalmazhat6é termékként jelenitenek meg, vagy azok az anyagok vagy keverékei, amelyek
farmakoldgiai, immunoldgiai vagy metabolikus hataskor kivaltasa révén az ember valamely élettani
funkcidjanak helyredllitasa, javitdsa vagy modositasa, illetve az orvosi diagndzis feldllitasa
érdekében az emberi szervezetben vagy emberi szervezeten alkalmazhatok.



A Btk. 459. § (1) bekezdés 12. pont f) alpontja alapjan kdzfeladatot ellaté személy az egészségugyi
dolgozo, az egészségugyi szolgaltatdval munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allé mas személy
és a betegjogi képvisel6 az egészségugyrél szold toérvényben meghatarozott esetekben.

A Rendelet 2/A. § alapjan az egyének egészséguik iranti felelésségének erésitése és az egészséges
életvitelhez szikséges tudas és készségek elsajatitasa eérdekében a gyogyszertar kbézremikodik a
részben vagy egészben allami pénzigyi forrasbdl biztositott népegészségugyi tevékenységek
megvalodsitasaban.

A Rendelet 13/A. § (1) bekezdése alapjan a kdzforgalmu gydégyszertar mikodtetbje
a) heti 40 6rat meg nem halado nyitvatartasa esetén legalabb 1 gyogyszerészbél,
b) heti 40 érat meghalado, de heti 48 6rat meg nem haladd nyitva tartas esetén legalabb 1
gyégyszerészbol és 1 gyogyszertari szakasszisztensbél,
c) heti 48 6rat meghalado, de heti 60 érat meg nem haladoé nyitva tartas esetén legalabb 2
gyogyszerészbol és 1 szakasszisztensbdl,
d) heti 60 6rat meghalado, de heti 70 érat meg nem haladoé nyitva tartas esetén legalabb 3
gyogyszerészbdl és 3 asszisztensbdl — amelybdl legalabb 2 gydgyszertari szakasszisztens
e) heti 70 6rat meghaladd nyitva tartas esetén legalabb 4 gyogyszerészbél és 4 asszisztensbdl
— amelybél legaldbb 2 gyogyszertari szakasszisztens -,
allé személyzetet koteles foglalkoztatni.

A Rendelet 21/A. § alapjan a gyogyszertar mikodtetdjének biztositania kell az egészségugyrél sz616
1997. évi CLIV. térvény 13. § (6) bekezdésében foglaltakat.

lll. A Hatésag dontése

Jelen Ugyben a Hatdsag rendelkezésére allé valamennyi tény ismeretében annak elddntése volt
szukséges, hogy:

1. agyoégyszertari szakdolgozdék neve és beosztasa kdzérdekbdl nyilvanos adatnak minéstil-e?

2. a Kérelmezett altal el6irt adatkezelés sérti-e a célhoz kotott adatkezelés, valamint az
adattakarékossag elvét, illetve az aranyos-e?

A Hatdésag az eljarasban a Kérelmezett hatdésagi hatarozatdban megallapitott adatkezelés
jogszerlseget vizsgalta anyagi jogi szempontbol. A Kérelmezett adatkezel6i mindségeét
megalapozta, hogy az altala elGirt kotelezettség a jogszabalyban meghatarozott nyilvanossag
kdvetelményét hivatott megvaldsitani, mint adatkezelési célt, a kitizbéviselés elbirasaval pedig az
adatkezelés eszkozét is meghatarozta. Ez alapjan a vizsgalt adatkezelés az érintettek adatainak
hozzaférhetvé tétele, nyilvanossagra hozatala.

111.1. A gyogyszertari szakdolgozok kozérdekbdl nyilvanos adatai

Az Infotv. 3. § 6. pontja alapjan k6zérdekbdl nyilvanos adat a kézérdekl adat fogalma ala nem
tartoz6 minden olyan adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhetéségét vagy
hozzaférhetévé tételét torvény kdzérdekbdl elrendeli.

A jogszabalyi definicié alapjan ahhoz, hogy egy adat kdzérdekbdl nyilvanosnak mindsuljon, egy
formai kdvetelménynek kell érvényeslilnie: az adat nyilvanossagat térvényi szinten kell elrendelnie
a jogalkotonak, ezzel biztositva azt, hogy a megismerhetéséggel okozott alapjogkorlatozas
megfeleljien az Alaptorvény |. cikk (3) bekezdésében foglalt un. szikségességi-aranyossagi
tesztnek. Ennek megfeleléen az adatok nyilvanossagahoz fliz6d6 kdzérdeknek sziikségesnek és
indokoltnak, tovabba a konkural6 alapjog korlatozasaval ardanyosnak kell lennie. Amennyiben tehat
a jogalkotdé meghatarozott személyes adatokat kozérdekbdl nyilvanos adatnak mindsit, ugy egyben
elvégzi a szlkségességi-aranyossagi tesztet is, és a nyilvanossaghoz fliz6dd kdzérdeket priorizalja
a személyes adatok védelmének rovasara. A térvény ezen fellil tovabbi kritériumot nem hataroz
meg, igy a nyilvanossagot elrendel normanak nem kell expressis verbis rendelkeznie arrol, hogy
meghatarozott adatot koézérdekbdl nyilvanosnak minésit, elegendd, ha elrendeli annak
megismerhetbségét vagy nyilvanossagra hozatalat.



111.1.1. A beteqg tajékoztatashoz vald joga

Az Eltv. 3. § a) pontja alapjan beteg az egészégligyi ellatast igénybe vevd vagy abban részeslilé
személy.

Az Eltv. Kommentarjanak vonatkozo része szerint régi terminoldgiai vita, hogy az egészségugyi
szolgaltatas altalanos alanyat miként nevezzék. E tekintetben felmerdlt a paciens, az igénybe vevé,
illetve az ugyfél fogalma is. A beteg kifejezés hétkdznapi értelmében nem minden esetben irja le
megdfelel6en az egészségugyi szolgaltatas nyujtasaval érintett alanyt, mivel az lehet akar teljesen
egészséges személy is, illetve olyan is, aki adott élethelyzetébdl, allapotabdl kifolydlag lesz
egészséglgyi szolgaltatas alanya, példaul varandossag esetén. Ugyanakkor a hagyomanyok,
valamint a definicio hétkdznapi jelentéstartalmanak kiterjeszté volta alapjan a beteg terminus alatt
értendéek e tovabbi, nem feltétlenll valamely betegségben szenvedd, egészséglgyi
szolgaltatasban részesllé, azt igénybe vevé személyeket is.

A Hatosag allaspontja szerint a fentiekre tekintettel, tovabba az egészségugyi szolgaltatas Eutv. 3.
§ e) pontjaban meghatarozott — kés6bbiekben ismertetett — definicidja, valamint az Eltv. 102. §-a
alapjan — amely kimondja, hogy a gyogyszerellatas az egészségugyi ellatas része —, a gyégyszertar
szolgaltatasait igénybe vevl személyek is az Eutv. kiterjesztett értelmezése szerinti ,beteg” fogalma
ala tartoznak, igy az alabbi jogszabalyi rendelkezés esetikben is alkalmazandd, 6ket is a
tajékoztatashoz valo jog jogosultjava teszi.

Az Eltv. 13. § (6) bekezdése alapjan a betegnek joga van megismerni az ellatasaban kbzvetlenl
kdzrem(ikddd személyek nevét, szakképesitését és beosztasat.

Az Eltv. 3. § d) pontja alapjan egészséglgyi dolgozd az orvos, a fogorvos, a gyégyszerész, az
egyéb fels6foku egészségligyi szakképesitéssel rendelkezd személy, az egészségugyi
szakképesitéssel rendelkezd személy, tovabba az egészséglgyi tevékenységben koézremikodd
szakképesitéssel nem rendelkezd személy.

Az Eltv. 112. § (4a) bekezdése alapjan az egészséglgyi dolgozo hivatasanak gyakorlasakor a sajat
csaladi nevét és utdnevét vagy a szliletési nevét, amennyiben erre jogszabaly alapjan jogosultsagot
szerzett doktori cimét és az egészségigyi szakképesitésére utal6 megnevezést hasznalja. Ennek
keretében az egészségugyi dolgoz6 az egészségugyi tevékenység gyakorlasa soran hasznalt nevét
koteles megjeleniteni a névtablajan, valamint az orvosok, fogorvosok az orvosi bélyegzgjikon és az
orvosi vényen is hasznaljak.

Az Eutv. hivatkozott rendelkezései alapjan megallapithatdé, hogy a gydégyszerészek, illetve a
gyogyszertari szakdolgozok egészségugyi dolgozék, igy rjuk is vonatkozik az Edtv. 13. § (6)
bekezdése, valamint a 112. § (4) bekezdése. Ennek megfeleléen a gyogyszerész, illetve a
gyogyszertari szakdolgozo neve, szakképesitése és beosztasa kdzérdekbdl nyilvanos adat, térvény
rendeli el ezen adatok betegek altali megismerhetéségét. Ezen fellill a gyégyszertari szakdolgozo —
mint egészségugyi dolgozd — nevének nyilvanossagat a térvény specifikalja, és elrendeli annak
megjelenitését az egészségugyi dolgozd névtablajan, ezzel biztositva annak korlatozas nélkuli
megismerhetdségét. Gyogyszerészek esetében tovabba megemlitendd, hogy a kételezé kamarai
tagsag is egyltt jar bizonyos adataik nyilvanossagaval, igy az Orszagos Korhazi Féigazgatdsag
honlapjan (lasd: https://kereso.enkk.hu/) kereshetbek, lekérdezhetbek a gyogyszerészek
meghatarozott személyes adatai.

111.1.2. Az eqészséqiigyi dolgozd, mint kozfeladatot ellatdé személy

A Hatésag allaspontja szerint a gyogyszertari szakdolgozok nevének és beosztasanak
nyilvanossagat az Eutv., mint agazati jogszabalyon kivil az Infotv. vonatkozd rendelkezése is
alatamasztja, tekintettel az altaluk ellatott kdzfeladatra.

Az Infotv. 26. § (2) bekezdése alapjan kdzérdekbdl nyilvanos adat a kdzfeladatot ellaté szerv feladat-
és hataskdrében eljaré személy neve, feladatkére, munkakoére, vezetéi megbizasa, a kdzfeladat
ellatasaval Osszefliggd egyéb személyes adata, valamint azok a személyes adatai, amelyek
megismerhetdségét torvény elbirja.
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Az Infotv. és a vonatkozé jogszabalyok nem definialjak a kozfeladat fogalmat, illetve azt, hogy mely
szervek és személyek latnak el kdzfeladatot. Altalanossagban elmondhatd, hogy a koézfeladat
fogalma tagan értelmezendd, abba beletartozik a kdz érdekében végzett kilénb6zd allami és
onkormanyzati tevékenységek széles kore. A kdzfeladat meghatarozasaval 6sszefliiggésben két
megkodzelités érvényesll: a feladatorientalt és a vagyonalapu megkdzelités. A Hatésag a
gyogyszertarak, illetve gyogyszertari szakdolgozok altal ellatott feladat mindsitése soran az elébbi,
feladatorientalt megkozelitést alkalmazta.

Az Eltv. 3. § e) pontja alapjan egészséguigyi szolgaltatas az egészségugyi allamigazgatasi szerv
altal kiadott mikodési engedély birtokaban vagy — térvényben meghatarozott esetben — az
egészseéglgyi allamigazgatasi szerv Aaltal torténd nyilvantartasba vétel alapjan végezhet6
egészséglgyi tevékenységek dsszessége, amely az egyén egészségének megbrzése, tovabba a
megbetegedések megelézése, korai felismerésre, megallapitasa, gyoégykezelése, életveszélye
elharitasa, a megbetegedés kdvetkeztében kialakult allapot javitdsa vagy a tovabbi allapotromlas
megelézése céljabdl a beteg vizsgalatara és kezelésére, gondozasara, apolasara, egeszségugyi
rehabilitaciéjara, a fajdalom és a szenvedés csokkentésére, tovabba a fentiek érdekében a beteg
vizsgalati anyagainak feldolgozasara iranyul, ideértve a gyogyszerekkel, a gyogyaszati
segédeszkdzOkkel, a gyodgyaszati ellatasokkal kapcsolatos kulénds jogszabdaly szerinti
tevékenységet, valamint a mentést és a betegszallitast, a szllészeti ellatast, az emberi
reprodukciéra iranyuld kulonleges eljarasokat, a mivi meddévétételt, az emberen végzett
orvostudomanyi kutatasokat, tovabb a halottvizsgalattal, a halottakkal kapcsolatos orvosi
eljarasokkal, — ideértve az ehhez kapcsoldédo — a halottak szallitdsaval 6sszefuggd kuldn jogszabaly
szerinti tevékenységet is.

A Gyftv. 3. § 16. pontja alapjan kdézforgalmu gyogyszertar a teljes korl kdzvetlen lakosséagi
gyogyszerellatast biztositd egészségugyi intézmeény.

A Rendelet 2/A. § alapjan az egyének egészséguk iranti felel6sségének erésitése és az egészséges
életvitelnez szikséges tudas és készségek elsajatitasa érdekében a gyogyszertar kozremikddik
részben vagy egészben allami pénzlgyi forrasbdl biztositott népegészségligyi tevékenységek
megvalositasaban.

A fenti jogszabalyi rendelkezésekbdl egyértelmlien kitlnik, hogy a gyogyszertarak, illetve az ott
foglalkoztatott gyogyszertari szakdolgozok kdzfeladatot latnak el, tevékenységik esszencialis eleme
a kdzegészségugynek — mint az allam altal ellatando egyik legfontosabb kdzfeladatnak —, a betegek
gyogyulasanak. A gydégyszertarak egészségugyben betdltott kiemelt szerepe teszi indokoltta, hogy
tevékenységuket jogszabalyok részletesen szabalyozzak: a gyogyszertarak létesitése és
mikodtetése allami szerv altal kiadott engedélyhez kotott, a miikddtetés személyi feltételei is
rendeleti szinten vannak meghatarozva, mely szamszeriileg meghatarozza az ott foglalkoztatando,
képesitéssel rendelkez6 szakszemélyzet szamat. Flggetlenul attél, hogy a gydgyszertarak
tobbsége, igy a Kérelmezett hatésagi hatarozatdban kotelezett kdzforgalmu gydgyszertar is piaci
koérilmények kdzott mikodik és profitorientalt, az altaluk ellatott tevékenység biztositasa,
folyamatossaga és szabalyozottsaga a kéz elemi érdeke.

Azt, hogy a gydgyszertari szakdolgozok kozfeladatot latnak el, tovabb erésiti az EGtv. 139. §-a is,
amely alapjan az egészségugyi dolgozé egészséglgyi szolgaltatas nyujtasaval 6sszefliiggd
tevékenységvégzése soran, valamint az egészségugyi szolgaltatoval munkavégzésre iranyuld
jogviszonyban all6 mas személy ezen jogviszony alapjan végzett, a betegellatassal és a
betegiranyitassal kézvetlenll dsszefliggé feladatai tekintetében a Blintetdé Torvénykonyvrél szold
térvény szempontjabol kozfeladatot ellatd személynek mindsdul.

Mindezek alapjan megallapithatd, hogy a gydgyszertari szakdolgozdok az Infotv. 26. § (2)
bekezdésének hatalya ala tartoznak.

A Hatésag a fentiekre tekintettel megallapitja, hogy az eljarast targyat képezdé adatok — a

gyogyszertari szakdolgozo, mint egészségugyi dolgozd neve és beosztasa — kézérdekbdl nyilvanos
adatnak min6sulnek.
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111.2. A célhoz kotottséqg és az adattakarékossag elve, aranyossag

Az Infotv. 26. § (2) bekezdése alapjan a kézérdekbdl nyilvanos személyes adatok a célhoz kotott
adatkezelés elvének tiszteletben tartasaval terjeszthetéek.

Az altalanos adatvédelmi rendelet 5. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan a személyes adatok
gy(jtése csak meghatarozott, egyértelm és jogszerl célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel
a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsul
az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz kototiség”).

Az altalanos adatvédelmi rendelet 5. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan a személyes adatok az
adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre
kell korlatozodniuk (,adattakarékossag”).

A Hatosagnak a fent hivatkozott jogszabalyi rendelkezéseket figyelembe véve arrdl kellett dontenie,
hogy a Kérelmezett hatdsag hatarozataba foglalt adatkezelés, azaz gydgyszertari szakdolgozok
koézérdekbdl nyilvanos személyes adatainak — teljes nevik és beosztasuk — kitizdn vald viselése
megfelel-e a célhoz kotott adatkezelés, illetve az adattakarékossa elvének, tovabba az a
meghatarozott cél tekintetében aranyosan korlatozza-e az érintettek személyes adatai védelméhez
valé jogat.

Az Eultv. kommentarja a 13. §-al kapcsolatban kimondja, a betegnek joga van ahhoz, hogy
megismerje az ellatdsaban kozvetlenll kozrem(kodd személyek nevét, szakképesitését és
beosztasat, melyre szolgalhat a munkaruhazaton hordott kit(iz6, ami ezeket az adatokat feltlinteti.

A hatésagi eljaras targyat képez6 adatkezelés célja az Eltv.-ben meghatarozott betegjog, a
tajékoztatashoz vald jog érvényesilése, vagyis hogy a beteg akadalytalanul jusson hozza az 6t
torvény alapjan megillet6 informaciohoz. A beteg tajékoztatashoz vald joga garancialis jelent6ségu
a tekintetben, hogy a beteg felelés, atgondolt doéntést tudjon hozni az altala igénybe vett
szolgaltatasok, kezelések, termékek tekintetében.

Ezen cél megvaldsulasahoz elengedhetetlen a megfelel6 bizalmi kapcsolat kialakitasa: hogy a beteg
tisztaban legyen azzal, hogy az egészségugyi szolgaltatas igénybevétele soran kivel kerUl
kapcsolatba, és 6 milyen képesitéssel rendelkezik. A szakdolgozék altal hordott, a teljes neviiket és
beosztasukat tartalmazé kitlizé viselése e cél megvalésulasanak legkézenfekvébb, a
mindennapokban is alkalmazott, rendszeresitett eszkoze.

A Hatésag allaspontja szerint fontos, hogy a beteg korlatozas nélkil hozzajuthasson az 6t
jogszabaly alapjan megillet6é informaciokhoz, kulénds tekintettel arra, hogy a gyodgyszertari
szakdolgozok sok esetben — vénykoteles gyodgyszer kiadasa esetén mindenképpen — az 6
személyes, azon belll is kulonleges adatait kezelik. Az igy keletkez6 informéacios aszimmetriat
csokkenti, ha a beteg erre iranyuld kilén kérelem nélkil megismerheti az ellatasaban kdzremikodé
személyek nevét és beosztasat.

A Kérelmezb érvelése — tartalmilag — felvetette az adattakarékossag vizsgalatanak sziikségességét
is. A Hatdésag allaspontja szerint a fent meghatarozott adatkezelési cél tekintetében az
adatkezeléssel érintett személyes adatok kore — teljes név és beosztas — relevans és a szukségesre
korlatozodik. Mig a teljes név a megfeleld bizalmi viszony kialakitdsahoz és a beteg altali késdbbi
azonosithatésaghoz, addig a beosztas ismerete a nyujtott ellatas, informacio hitelességének
alatamasztasahoz szukséges. Professzionalis, képzettséget igényl6 szolgaltatas nyujtasa esetén a
szolgaltatas nyujtdjanak szamolnia kell azzal, hogy a szolgaltatas igénybe vevéje pontos és
részletes tajékoztatast kivan kapni a szolgaltatas egészét illetéen.

A Hatésag nem talalta megalapozottnak a Kérelmezd azon kifogasat, miszerint az eldirt kitlizd
viselési kotelezettség aranytalanul korlatozna az érintettek személyes adatai védelméhez valé jogat,
tekintettel arra, hogy igy a teljes nevik és beosztasuk megismerhetd barki szamara, aki belép a
gyogyszertar terlletére, fuggetlendl attdl, hogy az betegnek minésul-e vagy sem. A Hatésag
allaspontja szerint a gyégyszertarat rendszerint célzottan, gyégyszer vagy gyoégyhatasu termék
vasarlasa, illetve azzal kapcsolatos tanacsadas okan keresik fel az emberek. Ebbdl kifolydlag nem
lenne ésszerl kuldnbséget tenni az alapjan, hogy ki, milyen szandékkal 1ép be a gyogyszertar
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terlletére, ennek gyakorlati kivitelezése is aggalyos lenne. A Kérelmez6 ezzel kapcsolatosan
kifogasolta, hogy a telies név barki altali megismerhetésége visszaélésre ad lehetéséget, a
gyogyszertari szakdolgozok ezaltal zaklatas aldozatai lehetnek. A Hatdsag jogértelmezése a
gyogyszer Gytv. 1. § 1. pontjaban meghatéarozott definicidja, valamint az egészségligyi szolgaltatas
Edtv. 3. § e) pontjdaban meghatarozott definicidja alapjan az, hogy egy gyégyszer, gyogyhatasu
készitmény megvasarlasaval — flggetlendl attél, hogy az vénykételes-e vagy sem — a vasarlo
egészsegugyi ellatast vesz igénybe, igy az Eltv. 3. § a) pontjaban meghatarozott beteg statuszba
kerll, aminek kovetkeztében jogosultta valik megismerni az egészséglgyi dolgozd nevét és
beosztasat kit(iz6 hianyaban is. Onmagaban az, hogy egy tovabbi lépés — ti. a gyogyszer
megvasarlasa — lenne szikséges a teljes név és beosztas megismeréséhez, nem zarna ki a
visszaélés lehetfségét, ellenben korlatozna a beteg tajékoztatashoz valé jogat.

A fentiekre tekintettel a Hatosag megallapitja, hogy a Kérelmezett altal hatésagi hatarozatban el6irt
adatkezelés nem sérti az altalanos adatvédelmi rendelet 5. cikk (1) bekezdés b) pontjaban
meghatarozott célhoz kotott adatkezelés elvét, valamint az altalanos adatvedelmi rendelet 5. cikk
(1) bekezdés c) pontjaban meghatarozott adattakarékossag elvét, tovabba, hogy az adatkezelés
aranyos korlatozasat jelenti az érintettek személyes adatai védelméhez valé joganak.

IV. Eljarasi szabalyok

A Hatdsag hataskorét az Infotv. 38. § (2) és (2a) bekezdése hatarozza meg, illetékessége az orszag
egész teruletére kiterjed.

A Hatdsag jelen hatarozatot a Kérelmez6k mellett a Kérelmezettnek, mint panaszolt adatkezeld
részére is megkuldi.

* % %

Jelen dontes az Akr. 80-81. §-an és az Infotv. 61. § (1) bekezdésén alapszik. A hatarozat és a vegzeés
az Akr. 82. § (1) bekezdése alapjan a kozlésukkel véglegessé valnak. Az Akr. 112. §-a, és 114. §
(1) bekezdése alapjan a hatarozattal szemben kbézigazgatasi per utjan van helye jogorvoslatnak.

A koézigazgatasi per szabalyait a kdzigazgatasi perrendtartasrél szold 2017. évi I. térvény (a
tovabbiakban: Kp.) hatarozza meg. A Kp. 12. § (1) bekezdése alapjan a Hatdésag dontésével
szembeni kozigazgatasi per torvényszéki hataskorbe tartozik, a perre a Kp. 13. § (3) bekezdés a)
pont aa) alpontja alapjan a Févaros Torvényszék kizarolagosan illetékes. A Kp. 27. § (1) bekezdés
b) pontja alapjan a térvényszék hataskorébe tartozo perben jogi képviselet kdtelez6. A Kp. 39. § (6)
bekezdése szerint a keresetlevél benyujtasanak a kozigazgatasi cselekmény hatalyosulasara
halaszt6 hatalya nincs.

A Kp. 29. § (1) bekezdése és erre tekintettel a Pp. 604. § szerint alkalmazando, az elektronikus
ugyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz6lo 2015. évi CCXXII. térvény (a
tovabbiakban: E-lUgyintézési tv.) 9. § (1) bekezdés b) pontja szerint az lUgyfél jogi képviselbje
elektronikus kapcsolattartasra kotelezett.

A Hatdsag dontésével szembeni keresetlevél benyujtasanak idejét és helyét a Kp. 39. § (1)
bekezdése hatarozza meg. A targyalas tartasa iranti kérelem lehet8ségérél szolo tajékoztatas a Kp.
77.§ (1)-(2) bekezdésén alapul. A kdzigazgatasi per illetékének mértékét az illetékekrdl sz6l6 1990.
évi XCIII. térvény (a tovabbiakban: Itv.) 45/A. § (1) bekezdése hatarozza meg. Az illeték elézetes
megfizetése aldl az Itv. 59. § (1) bekezdése és a 62. § (1) bekezdés h) pontja mentesiti az eljarast
kezdeményez§ felet.

Budapest, 2022. januar
Udvozlettel:
Dr. Péterfalvi Attila
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