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Tisztelt Cimzett!

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdésaghoz (a tovabbiakban: Hatésag)
bejelentés érkezett, melyben a bejelentd azt kifogasolta, hogy 2021. szeptember 14. és 20. kdzott
kéretlen telefonos megkereséseket (SMS, telefonhivas) kapott a +36303444081-es, valamint a
+36303444674-es telefonszamokrol.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmeérél és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl sz6lo
2016/679/EU rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 57. cikk (1) bekezdés f) pontja, valamint az
informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.) 38. § (3) bekezdés a) pontja alapjan vizsgalat indult.

A)

i) A telefonszamok szolgaltatéja, a Magyar Telekom Nyrt. tajékoztatasa szerint a
telefonszamok el6fizetdje a LINK Mobility Kft. (székhely: 1064 Budapest, Andrassy ut 64. C. ép. 1.
em. 1.; Cg.: 01-09-694287).

i) A Hatosag megkereste a LINK Mobility Kft.-t, tajékoztatast kérve arrdl, hogy mely
Ugyfeleik tovabbitottak 2021. szeptember 14-én 17:26-kor a +36303444081-es telefonszamrdl,
valamint 2021. szeptember 20-an 16:37-kor a +36303444674-es telefonszamrél SMS Uizenetet,
valamint arrél, hogy az alabbi SMS Ulizenetek melyik Gigyfél megbizasahoz kapcsolédnak:

LAz elovalasztas most szombaton kezdodik. Szamithatok-e a szavazatodra mint
miniszterelnok-jelolt a kormanyvaltashoz, hogy megszuntessuk a kivaltsagos 1% uralmat?
Tervezd meg velunk, hogyan és mikor szavazol!” Kattints!
karacsonygergely.hu/segitunkszavazni Koszonom, Karacsony Gergely”

+FRISS HIR AZ ELOVALASZTASROL: UJRA MEGNYILTAK A SZAVAZOHELYEK ES AZ
ONLINE szavazas. Az elso fordulo immar SZEPTEMBER 28. KEDDIG tart! Minden szavazat
szamit, emlekeztess harom embert, hogy menjen el, es szavazzon Karacsony Gergelyre, az
egyetlen jeloltre, aki le tudja gyozni Orbant! Tervezd meg a sajat szavazasod itt, keresd meg,
hol szavazhatsz: https://karacsonygergely.hu/segitunkszavazni/”.

A LINK Mobility Kft. nyilatkozata szerint a hivatkozott idépontokban a megjeldlt SMS (izenetek
kiildése a VCC Live Hungary Kft.-hez (1112 Budapest, Balatoni ut 2/A. 5. em.) kothet6.

iiii) A VCC Live Hungary Kft. a Hatésag megkeresésére az alabbi nyilatkozatot adta:

A VCC Live Hungary Kft. szoftverhasznalatot, terméktamogatast, valamint egyéb alternativ
tavkozlési szolgaltatasokat nyujt Ggyfélszolgalatot Uzemeltetd elbfizetdi részére. Eléfizetdi egyedi
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el6fizetéi szerzddéssel rendelkeznek tavkodzlési szolgaltatas igénybevételére, mely szerzédés
keretében az eléfizetd altal inditott hivasokat a hivott félhez tovabbitjak, tovabba lehetéség van
rendszerikon keresztll példaul SMS kildésére.

A hivatkozott telefonszamokat a SzondaPhone Kift. ,v.a.” (székhely: 1096 Budapest, Thaly Kalman
u. 39.; a tovabbiakban: Kft.) eléfizeté hasznalta a megjeldlt id6szakokban. Tovabbi informaciot az
SMS-kuldésekkel kapcsolatban ennek megfeleléen a Kft. tud adni.

iv)

A Kft. a Hatésag megkeresésében foglalt kérdésekkel kapcsolatban az alabbiakat

nyilatkozta:

1.

A megjeldlt +36303444081-es és a +36303444674-es telefonszamokrol torténd
megkeresésekkel kapcsolatban megvalosuld adatkezelések vonatkozasaban az
adatkezel6 a Kft. megbizdja, a Datadat GmbH.

A Datadat GmbH megbizasabdl a Kft. a szolgaltatas teljesitésekor adatfeldolgozékeént jart
el, a megjelolt idészakban a hivatkozott telefonszamokrdl a Kft. kizardlag SMS
Uzenetkuldési tevékenységet végzett. A megbizas alapjan 119.776 érintettet kerestek meg.

A ii) pontban megjel6lt SMS lGzenetek a Datadat GmbH megbizasahoz kapcsolédnak.

A Kft. — nyilatkozata szerint —adatfeldolgozoként jart el a valaszleveléhez is csatolt
megbizasi szerz6dés szerint.

A Kft. adatfeldolgozoként csak azokat a személyes adatokat kezeli, amelyeket a
megbizoja, az adatkezel6 a rendelkezésére bocsat az adott szerzédés szerinti feladat
teljesitésének céljabdl és idejére. A jogalap a szerzddés teljesitése a megbizasi szerzédés
alapjan.

Jelen megbizdsnal az adatkezelé Datadat GmbH kizardlag telefonszamokat adott at a
szerz6dés szerint, amelyekre az SMS lizeneteket kiildte a Kit.

A Kft. a korabbi — a Hatésag NAIH-964-8/2022. (igyszamu megkeresésében foglalt
kérdésekre 2022. aprilis 15-én kelt valaszlevélben adott — nyilatkozatat fenntartva, arra
hivatkozva el6adta, hogy rendelkezik a GDPR és az Infotv. el6irasainak megfeleléen
Adatkezelési és Adatbiztonsagi tajékoztatoval és Belsd Adatkezelési Szabalyzattal,
tevékenysége soran ezeket szigortan betartva jar el.

A Kft. minden tevékenysége szerz8dés megkdtését kodvetben indul, a szerzédések
tartalmazzak, hogy mi az adatfeldolgozoé feladata, kezel-e személyes adatot vagy sem. F6
szabalyként nem kezel, igy az adatfeldolgozéi tevékenység nyilvantartasa a szerzédések
tartalma és a teljesitések igazolasa.

A Datadat GmbH az altala kezelt személyes adatokat — jelen esetben telefonszamokat — a
megbizasi szerz6dés megkotését kdvetden e-mailben adta at a Kft.-nek adatfeldolgozéi
tevékenységének ellatasa céljabal.

A Kft.,, mint adatfeldolgoz6 nem rendelkezik sajat adatbazissal, adatfeldolgozéi
tevékenységét a megbizoéi, mint adatkezel6k altal kezelt adatok felhasznalasaval, a
megbizas tartalma és hatarideje keretei k6z6tt végzi.

A Kft. a feladatai ellatasahoz nem tarol személyes adatokat, igy a hozzaférésrél érdemben
nyilatkozni nem tud.

A személyes adatokat a Kft. az adatkezel6vel kotott szerz8dés szerint a szerzédeés
teljesitésének lezarasaig tarolja, ezt kévetéen minden személyes adatot visszaad a
megbizonak.

Adatfeldolgozéként nem a Kft. tajékoztatja az érintetteket a személyes adatok kezelésének
modjarol. Amennyiben az érintett barmilyen kéréssel, igénnyel mégis a Kft.-t keresi meg, a
Kft. haladéktalanul tovabbitja a kérését, kérdését az adatkezelének. Az érintettnek érdemi
valaszt és tajékoztatast csak az adatkezel6 tud adni.
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v)

A Kft. adatfeldolgozékeént jar el, részére a VCC Live Hungary Kft. nyujtia a technikai
szolgaltatast, igy a VCC Live Hungary Kft. tovabbi adatfeldolgozéként jar el. Az SMS
kildések soran a VCC Live Hungary Kft., mint technikai szolgaltaté programjat hasznaljak.

2021. szeptember 14. és 2021. szeptember 20. kdzott a jelzett SMS Uzenetekkel
megkeresett telefonszamok mar nem allnak a Kft. rendelkezésére, azokat a megbizonak,
a Datadat GmbH-nak visszaadtak, igy azokat a tovabbiakban nem tarolja a Kift.

Az SMS kildés a Datadat GmbH altal megadott telefonszamokra tortént, kivalasztasi
modszer nélkiil, a teljes telefonszam-listat hasznalva.

A Kft. valaszleveléhez csatolta a Datadat GmbH-val kotétt, 2021. szeptember 1. napjan
kelt szerz6dése és mellékletei masolatat.

A Datadat GmbH (a tovabbiakban: GmbH) a Hatésag megkeresésében foglalt kérdésekkel

kapcsolatban az alabbi nyilatkozatokat adta:

1.

A GmbH, mint adatfeldolgoz6é mikddott kdzre a Datadat Professional Kft. (a tovabbiakban:
Datadat Kft.) alvallalkozojaként ilyen tartalmu SMS-ek kildésében. Megrendelgjikidl azt
a tajékoztatast kapta, hogy a szolgaltatast egy ligyfele részére végezte el, amely egyesiilet
maga volt a kizardlagos adatkezel6. Az egyesilet neve: Kilencvenkilenc Mozgalom
Egyesiilet (2045 Torokbalint, Csiri utca 18.).

A megjelolt telefonszamok vonatkozasaban sem a GmbH-nak, sem a Datadat Kft.-nek
nincs és nem volt exkluziv telefonszam-hasznalati jogosultsaga. igy nyilatkozatuk arra tud
kiterjedni, hogy a GmbH megbizasabdl tértént-e a megkeresésben rogzitett szovegl SMS-
ek kuldése.

A kikildoétt SMS-ek szamanak vonatkozasaban pontos informaciét nem tudnak adni, mivel
az SMS-kildé alvallalkozéjukkal szamos mas projektben mikoddtek egyitt, és a konkrét
id6szak konkrét SMS-killdéseire vonatkozdéan ezzel a konkrét szoveggel mar 2021. év
végén megsemmisitettek minden levalogatott adatot, igy nem tudnak pontosan nyilatkozni
arra vonatkozoan, hogy hany darab SMS ment ki a megkeresésben ismertetett széveggel.

A GmbH a megkeresés targyat képezé SMS-ek kiklldése targyaban adatfeldolgozé. A
GmbH, mint szolgaltaté és a Datadat Kft., mint megrendeld, illetve Ugyfél altal kotott
szerz8dést a GmbH valaszleveléhez mellékelte.

A GmbH a megkeresés targyaban nem adatkezel6je személyes adatoknak,
mobiltelefonszamoknak, e-mail-cimeknek, lakcimeknek.

A GmbH- mint adatfeldolgozé nem tud arra vonatkozoéan teljeskoriien nyilatkozni, hogy az
adatkezel6 milyen forrasbdl allitotta elé a személyes adatokat (is) tartalmazoé adatbazisat.
A GmbH arra vonatkozéan tud nyilatkozni, hogy milyen adatgydjtési modszerek
mikddtetésével tamogatta — nem kizarélagosan — a vonatkozé adatgyljtést, mint
adatfeldolgoz¢ alvallalkozo:

a) az Action Network nevii CRM, e-mail kildd és feliratkozasi oldal szoftver
licenszelésével, amely szoftver alkalmas arra, hogy az adatkezel® egyedi feliratkozasi
weboldalakat konfiguraljon, és ezeken keresztiil ugy gyljtson adatokat, hogy barmiféle
adat elmentéséhez a szimpatizans valasztépolgar digitalisan dokumentalt
beleegyezésére van szikség. Automatikusan, az allampolgar direkt és egyértelmii
beleegyezése nélkili adatgyijtésre ezen szoftveren keresztil nincs lehetéség.

b) WinWithMe Facebook Messenger lizenetkiilds alkalmazas. E szoftver a Datadat OU
tulajdona, a GmbH ezen leanyvallalattol licenszeli a szoftvert.

A WinWithMe szoftver egy un. single tenant alkalmazas, tehat minden tgyfélkérnyezet
6nallé instance-ban fut, elkiilonlilve mas Ggyfelek adataitol.

A Facebook platformszabalyai szerint mikdédé Messenger szoftver kizardlag az
allampolgar digitalisan dokumentalt, kifejezett beleegyezése esetén kezd el barmiféle
adatot kezelni/feldolgozni az allampolgaroktél. Automatikus adatgydijtés, a feliratkozas



utani, beleegyezés nélkili adatszerzés nem torténik, nem is toérténhet. Feliratkozaskor
kizarolag a felhasznalé Facebook neve és egy specidlis, szituativ ID, az un. PSID
(page-scoped user-id) keril a Facebook altal hozzarendelésre az adott
allampolgarhoz, amelyen keresztlil csak addig lehetséges részére lizenetet kildeni
kozvetlenll, ameddig a felhasznalo feliratkozéja a vonatkozé Messenger csatornanak.
Ha leiratkozik, akkor mar nem. Ha leiratkozas utan a felhasznalé Ujra feliratkozna, akkor
a Facebook a részére mas uj PSID-t adna ki, €s a régin a felhasznalé mar nem lenne
kereshetd.

A Messengeren torténdé Onkéntes kommunikacié soran a felhasznalé valaszolhat
kérdésekre gombnyomasok révén, amely Onkéntesen kinyilvanitott preferenciak
letarolasra kerllnek. Ha a felhasznalé pl. iranyitoszamot ad meg, akkor az akként kertl
letarolasra. Telefonszam és mobilszam esetén a Facebook, mint platform mar ismeri
az érintett telefonszamat és/vagy mobilszamat, mivel korabban a felhasznalénak meg
kellett ezeket adnia. E-mail és/vagy mobilszam automatikus, a felhasznalé kifejezett
beleegyezése nélkiili akviralasa nem lehetséges, mert a platformszabalyok sem
engedik és erre a szoftver sem képes. Ezen adatokat a Facebook nem adja at az
adatkezel8, azaz a WinWithMe el&fizet6je részére. Ez csak akkor lehetséges, ha a
felhasznal6 maga egy doubt-opt-in folyamat részekéént ismételt beleegyezését
nyilvanitjia ki explicit kérdésre valaszolva, és ezen Onkéntes dontése digitalisan
dokumentalt beleegyezésként kerll eltarolasra. Ezt kdvetéen a szoftver megkapja az
e-mail cimet és/vagy a mobilszamot.

6. A WinWithMe szoftver egy konkrét instance-aval a Facebook nyilvanos platformszabalyai
szerint lehetséges csak a kapcsolatbalépés. Ennek harom madja van:

- felhasznaldi Gzenet kdzvetlenil a Messenger csatorna és/vagy a vonatkozo
Facebook oldal részére,

- ha a private reply funkcié aktiv, akkor komment publikalasa a felhasznal6
részérdl az adott Messenger csatorna ,gazda oldalan” a Facebookon;

- specialis, un. click-to-messenger Facebook-hirdetésre valo kattintas utan.

Mindharom esetben a kapcsolatfelvétel elsé kinyilvanitéja a felhasznald. Az 6nkéntes
felhasznaloi kapcsolatfelvétel utan tovabbra sem torténik automatikus feliratkoztatas, igy
adat sem kertl at a WinWithMe feldolgozasaba. Ehhez az sziikséges, hogy a felhasznalo
feliratkozasi szandékra vonatkozo kérdésre igen valaszt adjon. Ha nem teszi ezt, nem kertlil
feliratasra. A feliratkozasi beszélgetések az ligyfelek, mint adatkezel6k altal konfiguralhato
megoldasok.

Egy Messenger csatorna nem kapcsolhaté be, ha a le- és feliratkozas lehetésége a
csatorna mentijén keresztil egy kattintas tavolsagra nem érhet6 el. A Facebook kikapcsolja
a Messenger csatornat, ha ezekkel a beallitasokkal nem rendelkezik. Ugyanigy koételez6 a
vonatkozé adatkezel6 adatvédelmi szabalyzatanak a kozvetlen linkelése, amelyet a
Facebook, mint platform automatizaltan ellenériz.

7. A GmbH nem adatkezel6je semmilyen adatnak, igy nem rendelkezik semmiféle
adatbazissal.

8. A vonatkozo projekt részeként két CRM rendszer tarolja az adatokat, az egyik az Action
Network licensz, a masik a WinWithMe. Elébbi kezeli a teljes adatbazist, ideértve az e-mail-
kiildést is, és a feliratkozasi oldalakon keresztiil az allampolgarok altal megadott adatokat;
utdbbi kezeli — kizardlagosan — a Facebook Messenger csatornan keresztil megszerzett
adatokat az allampolgar digitalisan dokumentalt beleegyezése utan.

Az adatbazishoz hozzaféréssel kizardlag a GmbH informatikai vezet6je és a Datadat Kft.
erre kijel6lt munkatarsai rendelkeznek internetes kapcsolat révén webbdngészdn keresztill,
amelynek igazolasara képernydképek becsatolasa tortént.

9. A GmbH semmilyen adatnak nem adatkezel6je, igy adatkezelés helyére vonatkozéan nem
tud nyilatkozni.
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A GmbH altal licenszelt szoftverek adatfeldolgozasi helyével kapcsolatos informaciok a
szoftverek weboldalain érheté el:

- Action Network szoftverhez kapcsolédéan a https://actionnetwork.org/terms/
és a https://actionnetwork.org/privacy/ oldalakon,

- a WinWithMe szoftverrel kapcsolatban: Records Management Policy:
winwith.me/privacy

A GmbH altal licenszelt és lizemeltetett szoftverek minden feliratkozasi és adatrogzitési
pillanatban kdzvetlenll, egy kattintason belll kételezéen, kitérélhetetlentl hozzaférhetévé
teszik a vonatkoz6 adatfeldolgozas adatkezeléjének adatvédelmi szabalyzatat, amelyre
vonatkozéan a GmbH az Ugyfeleit kioktatja és csak ezen paraméterek teljeslilése esetén
mikodtetik a szoftvereket.

Mivel a GmbH nem adatkezelé a Hatésag megkeresésének targyaban, igy a tajékoztatas
tartalmardl és maodjarol nem all médjaban tajékoztatast adni.

A GmbH az SMS-ek kikildésének targyaban a Hatdésag megkeresésének témajaban a
SzondaPhone Kft.-vel, mint adatfeldolgozéval m(ikédott egyutt (GmbH, mint Ggyfél —
SzondaPhone Kft., mint szolgaltato).

A WinWithMe szoftver vonatkozasaval a GmbH a Datadat OU-vel, mint adatfeldolgozo
alvallalkozdval mikddott egyatt.

A vonatkoz6 szerzdédés/keretszerz6dés masolatat a GmbH a valaszlevélhez mellékelte.

A GmbH nem hasznalt kbzvetlenll programot SMS kildésre. Ezt a munkat és az ehhez
kapcsolddo adatfeldolgozast a SzondaPhone Kft. végezte.

A Hatésag SMS-kiildések soran megkeresett telefonszamok megkildésére vonatkozé
felhivasara a GmbH akként nyilatkozott, hogy a standard adatvédelmi gyakorlatanak
részeként 2021. december 31-ével megsemmisitett minden olyan szarmaztatott
adatfeldolgozasbdl szarmazd informaciot, amely a jelen gy targyat képezdé kimend
lizenetkiildéshez kapcsolédott. igy jelenleg mar nem rendelkezik a meghatarozott
id6szakra vonatkoz6 adatbazis-levalogatasokkal.

Az SMS-kildés soran alkalmazott kivalasztasi médszerre vonatkozé kérdésre a GmbH
eléadta, hogy a konkrét kildések targyaban az adatkezelé szabja meg a feladatot, erre
vonatkozoéan 6 tud nyilatkozni. A Hatésag megkeresésében targyalt SMS minden olyan
szamra kikuldésre kerilt, amelyet az adatkezel6 megfelelé6 adatvédelmi felhatalmazas
birtokaban az adott idészakban jogszerlien kezelt, sz{ir6-levalogatas nélkiil.

A Datadat Kft. feladatszabasa alapjan, az adatkezel§ utasitasara figyelemmel a kikuldoétt
SMS-ek minden esetben hiperlinket tartalmaztak egy olyan weboldalra, amely a vonatkozo
feliratkozasi lehetéség felkinalasa mellett minden adatvédelmi tajékoztatast is biztositott.
Barmiféle adatmegadas az allampolgarok részérél az adott, linkelt fellileten dnkéntes volt.
Ennek elérhetésége: https://karacsonygergely.hu/segitunkszavazni/

A DatAdat Kft. a Hatésag megkeresésében foglalt kérdésekkel kapcsolatban az alabbi

nyilatkozatokat adta:

1.

A Datadat Kft. ilyen telefonszamoknak nem el&fizet6je, nem volt adatkezel6je ilyen
szamokon torténd kikuldéseknek soha, semmilyen formaban.

A Datadat Kft. a GmbH-t, mint alvallalkozét vette igénybe adatfeldolgozoként, és az SMS-
kuldéssel megbizott alvallalkozé bevonasanak céljabdl.

Az SMS-killdéshez hasznalt telefonszamra vonatkozéan informaciéval nem rendelkeznek,
az ezt végz6 alvallalkoz6 erre vonatkozdéan nem vallalt szerz8déses kotelezettséget, és
errdl tajékoztatast a Datadat Kft. részére nem adott.

Az SMS-kildésre a Kilencvenkilenc Mozgalom Egyesiilettdl, mint adatkezel6t6l kapott
megbizast a Datadat Kft, a tarsasag az SMS-kildések vonatkozasaban kizarolag
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adatfeldolgozé. A megbizasi szerz6dés masolatat azonban a Hatosag részére megkuldeni
nem tudja, mivel a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal Blnugyi Féigazgatosaga Kozponti
Nyomozé Féosztaly (a tovabbiakban: NAV Blnligyi Féigazgatdsag) altal a Datadat Kft.-vel
szemben inditott blntetélgyben folyd nyomozas soran a 2022. oktdber 17-én a tarsasag
székhelyén foganatositott foglalas soran minden, a jelen Gigyh6z is kapcsolédé tgyfél- és
alvallalkozéi szerzddés lefoglalasra kertilt.

A Datadat Kft. adatvédelmi gyakorlata szerint az adatkezelésre vonatkozé adatbazis-
szeleteket és dokumentaciot e-mail formaban az adatfeldolgozassal érintett alanyok
védelmében rendszeresen torlik, igy a vonatkozé adatbazis-részlettel is igy jart el a
tarsasag, igy tovabbi dokumentaciot megkildeni nem tud.

A hivatkozott SMS-ek szbvege mozgdsitasi célu volt, amely a feliratkozasi csatornakon
keresztil rogzitett telefonszamokra kerdlt kikiildésre a GmbH, mint adatfeldolgozé altal. A
cél az el6valasztasi szavazas napjara vonatkozo tovabbi regisztracios link kikildése volt.

A Datadat Kft. a nyilatkozata szerint csak olyan telefonszamokra toérténd kikildésre adott
utasitast az adatkezel6 nevében, amelynek az adott pillanatban az adatkezel$ jogszer(i
adatkezeldje volt a legjobb tudomasunk szerint.

A Datadat Kft.-nek nincs informacidja arrél, hogy az adatkezel& milyen modon épitette
adatbazisat. A Datadat Kft. a GmbH-t6l, mint alvallalkozojatol egyéb szolgaltatasok mellett
SMS-kildési, CRM-rendszer (zemeltetési, Facebook Messenger chatbot csatorna
Uzemeltetési, online feliratkozasi weboldalak kialakitasat tamogat6 szoftver Gizemeltetési
és tdmeges e-mail kildési szolgaltatast rendelt meg. A GmbH ezek soran kizardlag
adatfeldolgozé volt, erre adott megbizast a Datadat Kft. a részére.

A Datadat Kft. az Action Network és a WinWithMe szoftverek telepitését és lizemeltetését
rendelte meg a targyidészakban a GmbH-t6l, a Datadat Kft. azonban nyilatkozata szerint
jelenleg ezen ugyfélkdrnyezetekhez nem rendelkezik hozzaféréssel. Nyilatkozata szerint a
kft. a vonatkozd szoftvereknek nem jogtulajdonosa, nem fejleszt6je és a vizsgalat altal
érintett id6északban, 2021 szeptemberében sem volt az.

Az adatbazishoz hozzaféréssel kizardlag a GmbH, mint alvallalkozé adatfeldolgozé
informatikai vezetdje, és a Datadat Kft. ligyfeleinek a kft. altal kijeldlt munkatarsai férhettek
hozza, internetes kapcsolat révén.

Az adatvédelmi tajékoztatadssal kapcsolatban el6adta, hogy tudomasuk szerint az Action
Network feliratkozasi oldalak és e-mailek tartalmaznak beépitetten linket az adatkezeld
adatvédelmi politikajara és a leiratkozas lehet6ségére vonatkozéan. A WinWithMe szoftver
pedig a Facebook Messenger platformszabalyaival 6sszhangban eltavolithatatlan médon
tartalmaz a Messenger un. hamburgermenijén keresztll, egy kattintason belll linket a
leiratkozasra és az adatkezeld adatvédelmi politikajara. A Facebook az ezek nélkil inditott
Messenger csatornakat letiltja.

A Datadat Kft. kdzvetlenil nem kildott SMS-t a vizsgalat targyaban, és kdzvetlenil nem
szerz6dott targybeli alvallalkozoéval, igy az SMS-kildé programrol nyilatkozata szerint
informaciét adni nem tud.

A Datadat Kft. standard adatvédelmi gyakorlatanak részeként 2021. december 31-ével
megsemmisitett minden olyan szarmaztatott adatfeldolgozasbdl szarmazé informaciot,
amely a vizsgalat targyat képez6 kimend Uzenetklldéshez kapcsolddott, igy jelenleg mar
nem rendelkezik a meghatarozott id6szakra vonatkoz6 adatbazis-levalogatasokkal.

A megkeresés targyaban szegmentacio, profilozas, célcsoportképzés nem tértént. Minden,
az adatkezel6 altal az adott id6szakban kezelt mobilszamra tortént kikildés.

Az adatkezel6 utasitasara kikuldott zenetek tartalmaztak egy linket egy weboldalra, amely
tartalmaz informaciot az érintetti jogokra vonatkozéan.

A Hatésag a Datadat Kft. altal hivatkozott, a NAV Blinligyi Féigazgatdsaga altal lefoglalt

szerz6dés masolatanak megszerzése érdekében megkereste a NAV Binugyi Fbéigazgatosagat,



amely megkeresésre valaszul a NAV Blinlgyi F6éigazgatésaga megkildte a Kilencvenkilenc
Mozgalom Egyesiilet (megbizd) és a Datadat Kft. (megbizott) kdzott 2021. julius 15-én kelt
megbizasi keretszerz6dés masolatat.

viii)

A Kilencvenkilenc Mozgalom Egyesiilet (a tovabbiakban: Egyesiilet) a Hatdosag

megkeresésében foglalt kérdésekkel kapcsolatban az alabbiakat nyilatkozta:

1.

Az Egyeslilet mint adatkezeld az adatfeldolgozojaként eljaré Datadat Kft.-n keresztil kiildte
ki a vizsgalattal érintett SMS Uizeneteket. Az Egyesltiletnek nincs tudomasa arrdl, hogy mas
személy vagy szervezet azonos tartalmu SMS-eket kuildétt-e ki.

Az SMS-ek kildését technikailag a Datadat Kft. adatfeldolgoz6 végezte, igy az
Egyeslletnek nincs tudomasa arrdl, hogy az Gzenetek feladdjaként milyen telefonszam
szerepelt, igy arrol sem, hogy azok kikiildése a Hatésag altal megjelolt telefonszamokrol
tortént-e.

Az SMS-ek kiildésére nem harmadik személy megbizasabdl, vagy harmadik személy
dontése alapjan kertilt sor.

Az Egyesllet az SMS-ek kiildése soran adatkezel6ként jart el.

Az Egyesllet 2021 nyaratdl egyrészt a kilencvenkilenc.hu és a karacsonygergely.hu
oldalakon keresztll az érintettektdl valé kdzvetlen adatfelvétellel gy(jtott szimpatizansi
adatokat, igy név, lakcim, telefonszam, e-mail adatokat. A személyes adatok megadasat
kovetben az érintetteknek a jeldlénégyzet bejeldlésével nyilatkoznia kellett arrdl, hogy a
jelélénégyzet mellett linkelt adatkezelési tajékoztatét megismerte és az abban foglaltakat
elfogadja. Ezt kdvet6en a kdvetkezd oldalon kiilén is meg kellett erésiteni a kapcsolattartasi
céllal valé adatkezeléshez valdé hozzajarulast. Az igy megadott adatok ezt kdvetben
automatikusan, kilén emberi beavatkozas nélkil az adatfeldolgozé Datadat Kft. altal
biztositott CRM rendszerbe kertiltek.

Ezen tulmenéen az Egyesilet a WinWithMe elnevezésii Facebook applikacioval is gy(ijtott
szimpatizansi adatokat. Az applikacio a Facebook platformszabalyaival 6sszhangban csak
akkor teszi lehetévé a Facebook regisztracio soran megadott egyes felhasznaléi adatok
megszerzését, ha ahhoz az érintett az adatvédelmi tajékoztato linkjének feltiintetése utan
az ‘érintett adatok tételes megjeldlésével ahhoz hozzajaruldst ad. Az igy megadott
hozzajarulast kdvetéen ezek a személyes adatok (név, telefonszam, e-mail) szintén az
adatfeldolgoz6 Datadat Kft. altal biztositott CRM rendszerbe kertltek.

A WinWithMe szoftver a Facebook Messenger U(zenetkildd alkalmazasra épllé
programozott, automatizalt Gizenetkildé alkalmazas, amely a Facebook nyilvanos, kédolt
informatikai  kapcsolédasi pontjan  (API) keresztil a Facebook Messenger
platformszabalyai alapjan képes adatok adatbazisba rendezésére.

A Facebook Messenger platformszabalyai szerint harmadik fél altal fejlesztett izenetkildé
szoftverek csak és kizardlag azon Facebook felhasznalok adataihoz férhetnek hozza, akik
maguk oOnkéntesen kinyilvanitjdk beleegyezésiket abba, hogy az adott Facebook
kbzszerepl6i oldaltdl — amelyhez a konkrét Facebook Messenger csatorna kapcsolasra
keril — Uzenetet kaphassanak. A platformszabalyok egyfel6l nem teszik lehetévé
(informatikailag sem), hogy mas oldal Messenger csatornaja ezen hozzajarulas alapjan
Uzenetet kildhessen, masfel6l pedig nem teszik lehetévé azt sem, hogy leiratkozott
felhasznalo részére a harmadik fél szoftvere Gizenetet kildjén.

A Facebook vonatkozé nyilvanos, koédolt, biztonsagos hozzaférési APIl-ja erésen
korlatozott mennyiségli adatot ad at a feliratkozokrol. A Facebook API alapesetben csak
az opt-inelt felhasznalé vezetéknevét és keresztnevét, tovabba egy, csak az adott
csatornara értelmezhetd un PSID-t (page scoped user ID) adja at a harmadik fél altal
fejlesztett szoftver szamara. Ezen tulmenéen a WinWithMe szoftver képes arra, hogy
ismételt, kiilon, egyedi, 6nkéntes és dokumentalt felhasznaldi beleegyezés utan tarolja a
feliratkozott felhasznalénak a Facebook felé megadott e-mail cimét vagy mobilszamat.



6. A WinWithMe szoftverrel miikddtetett Uzenetklld6é alkalmazas feliratkozoja akkor lehet
valaki, ha Facebook felhasznaloként az adott Facebook kdzszerepldi oldalhoz kapcsolt
Facebook Messenger csatornan opt-inelt a kdvetkez6 formak valamelyikével:

- a felhasznal¢ altal az adott Facebook Messenger csatornajanak irt Gizenettel
el6hivott felhivasra adott kifejezett beleegyezéssel;

- az adott Facebook oldalon tett kommenteléssel el6hivott Messenger
beszélgetésben adott kifejezett beleegyezéssel;

- az adott Facebook oldal hirdetésre vald rakattintassal el6hivott Messenger
beszélgetésben adott kifejezett beleegyezéssel.

Onmagaban a csatornanak irt (izenet, a kommentelés vagy a hirdetésre kattintas nem
iratkoztat fel, csak ha az ennek nyoman megjelené felhivas alapjan a felhasznalo
kifejezetten beleegyezik a feliratkozasba.

7. Az Egyesllet gyakorlataban el&fordult olyan érintetti igény, amikor az érintett azzal kereste
meg az Egyestuletet, hogy nem adta meg a telefonszamat senkinek, majd az igény intézése
soran kider(lt, hogy az érintett sajat maga altal is elismerten elfeledkezett arrél, hogy a
Facebook chatboton keresztll hozzajarulast adott az adatainak kezeléséhez, ilyen esetben
azonban az Egyesiilet az érintetti igény alapjan a személyes adatot térélte.

8. Az Egyesiilet fentiek alapjan jelenleg 63.313 érintettnek kezeli ily médon a hozzajarulasa
alapjan a személyes adatait. Az egyes felhasznalok kézil azonban nem adta meg mindenki
mindegyik jelzett adatat.

9. Mivel az adatfeldolgozé Datadat Kft. a két szoftver licenszelését immar nem biztositja, az
adatokat jelenleg az Egyesilet csv formatumban egy pendrive-on tarolja, amely fizikailag
az Egyesiilet Ggyvezetdjének megbizasabdl az Egyeslilet egyik tagja budapesti lakasaban
6rzi. A csv formatumbol fakaddan meniiszerkezete jelenleg nincs az adatbazisnak.

10. A regisztracié soran az érintetteknek a jeldlénégyzet bejeldlésével nyilatkoznia kellett arrdl,
hogy a jeldlénégyzet mellett linkelt adatkezelési tajékoztatét megismerte és az abban
foglaltakat elfogadja. A Facebook applikacio keretében adott hozzajarulas esetén ugyanez
a link szerepelt a Facebook altal megkdvetelt policy feltlintetése soran. Az adatkezelési
tajékoztatd a https:/kilencvenkilenc.hu/adatkezelesi-tajekoztato/ cimen elérheté.

11. Az Egyesllet a Datadat Kft.-t vette igénybe adatfeldolgozdként. Az adatfeldolgozd
rendelkezik ismerettel arrdl, hogy az SMS-ek kikiildéséhez, mint technikai miivelethez
milyen szoftvert hasznalt. Az SMS-eket mindazok részére kikildte az Egyesiilet, akik
telefonszamuk kezeléséhez hozzajarultak. Az Egyesiletnek nincs arra vonatkozo
ismerete, hogy milyen telefonszamokrdl kerlltek kikiildésre az Uzenetek. Az Egyestulet
azon telefonszamok listajat csatolta, amelyekre az SMS-kiildést a Datadat Kft-t6l, mint
adatfeldolgoz6tél megrendelte.

12. Az SMS-ek szdvegében szerepld linken elérheté weboldal tartalmazta az érintetti jogok
érvényesitésére vonatkozo tajékoztatast is.

13. A beérkezett érintetti kérelmeket az Egyesiilet megvalaszolta.

ix) A Hatésag a tényallas teljeskor( tisztazasa érdekében tobb alkalommal felhivta tovabba az
Egyesiletet, hogy kildje meg a Datadat Kft.-vel a vizsgalattal érintett SMS-kildéshez
kapcsolédodan kotott szerz6dése masolatat annak valamennyi mellékletével egyltt. Az Egyesitlet
a Hatosag megkereséseit a letdltési igazolas tanusaga szerint atvette, valaszlevél azonban a
megkeresésekre nem érkezett.



B) A Hatésag megallapitasai

1. A feltart tényallas alapjan az adatkezelés rovid osszefoglalasa

A Hatdsaghoz érkezett bejelentés szerint a bejelentd részére 2021. szeptember 14. és 20. kdzott
a +36303444081-es és a +36303444674-es telefonszamokrdl az A /ii. pontban ismertetett tartalmu
kéretlen SMS lizenetek érkeztek.

(i)
(ii)

(iif)
(iv)

(v)

(vii)

Az SMS lizenetek kiildésére az Egyesiilet adott megbizast. Az Egyeslilet a nyilatkozata
szerint adatkezel6nek tekinthet§ az SMS kildések vonatkozasaban.

A megbizas alapjan az SMS lizeneteket minden, az Egyestilet altal az adott id6szakban
kezelt mobiltelefonszamra elkildték.

Az Egyestlet az SMS Uizeneteket a Datadat Kft.-n keresztll kuldte ki.

A Datadat Kft. az SMS-ek kildése soran alvallalkozojaval, a Datadat GmbH-val
mikodott egyutt. A GmbH nem hasznalt kdzvetlenll programot az SMS-kildésre,
hanem az SMS-kiildések lebonyolitasa soran a SzondaPhone Kft.-vel miikddott egyditt.

A Datadat Kft. a Datadat GmbH-t6l a targyidészakban az Action Network és a
WinWithMe CRM rendszerek telepitését és lizemeltetését rendelte meg. A GmbH a
nyilatkozata szerint ezen adatgyljtési mddszerek mikddtetésével tamogatta az
adatgydjtést, mint adatfeldolgozo alvallalkozé.

- Az Action Network nevii CRM rendszer egy e-mail kiild6 és feliratkozasi szoftver,
amely kezeli a teljes adatbazist, ideértve az e-mail kildést is és a feliratkozasi
oldalakon keresztil az allampolgarok altal megadott adatokat; a szoftver tehat
alkalmas arra, hogy az adatkezel® egyedi feliratkozasi weboldalakat konfiguraljon és
ezeken keresztul ugy gyljtson adatokat, hogy barmilyen adat elmentéséhez az érintett
digitalisan dokumentalt beleegyezésére van sziikség.

- A WinWithMe CRM rendszer kezeli kizardlagosan a Facebook Messenger
csatornan keresztlil megszerzett adatokat; a szoftver tehat egy Facebook Messenger
Uzenetkildd alkalmazas, amely a Facebook platformszabalyai alapjan kizarélag az
érintett digitalisan dokumentalt, kifejezett beleegyezése esetén kezel/dolgoz fel
érintettdl szarmazé személyes adatot.

Az adatbazishoz kizarélag a Datadat GmbH informatikai vezetéje és a Datadat Kft.-
kijeldlt munkatarsai férnek hozza internetes kapcsolat révén, webbdngészdn keresztiil.

Az Egyeslulet a kilencvenkilenc.hu és a karacsonygergely.hu oldalakon keresztll az
érintettektdl vald kdzvetlen adatfelvétellel gydjtott név, lakcim, telefonszam és e-mail
cim személyes adatokat. Az érintettek altal megadott adatok automatikusan a Datadat
Kft. altal biztositott CRM rendszerbe kertiltek.

Az Egyesulet tovabba a WinWithMe Facebook applikacioval is gyljtott személyes
adatokat. Az oldalon megadott érintetti hozzajarulast kdvetbéen a személyes adatok
(név, telefonszam, e-mail) szintén a Datadat Kft. altal biztositott CRM rendszerbe
kerultek.

Az Egyesllet a megjeldlt oldalakon tortént adatmegadassal és érintetti hozzajarulas
alapjan toébb, mint 63.000 érintett személyes adatat kezeli.

A SzondaPhone Kft. a Datadat GmbH megbizasabdl SMS Uizenetkiildési szolgaltatast
végzett, ennek soran 119.776 érintettet kerestek meg. Az SMS (izenetekkel
megkeresend§ telefonszamokat a Datadat GmbH adta at e-mailben, az SMS-kiildés a
teljes, GmbH altal atadott telefonszam-lista szamaira megtortént.

Az SMS-kiildéssel Osszefliggésben az érintettek tajékoztatasa az SMS (izenetekben
elhelyezett hiperlinken keresztil tértént.

A regisztracié soran, személyes adataik megadasakor a feliratkozasi oldalon az
érintetteknek be kellett jeldlnilk az ,Elolvastam, és elfogadom az adatvédelmi
nyilatkozatot” el6tti jeloldbnégyzetet. Az adatvédelmi nyilatkozat hiperlink a
https://kilencvenkilenc.hu/adatvedelmi-tajekoztato/ oldalra navigalt (az oldal alatt az




adatvédelmi tajékoztato jelenleg mar nem elérhetd). A Facebook applikacié keretében
adott hozzajarulas esetén ugyanez a link szerepelt a Facebook altal megkodvetelt policy
feltlintetése soran az Egyesiilet nyilatkozata szerint.

2. Az adatkezelés folyamata, az adatkezelésben betoltott szerepek tisztazasa az SMS-
kiildésekkel 6sszefiiggésben megvalosult adatkezelés tekintetében

2.1 A GDPR 4. cikk 7. pontjanak fogalommeghatarozasa szerint adatkezeld az a természetes vagy
jogi személy, kdzhatalmi szerv, gynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy masokkal egyitt meghatarozza, mig a 8. pontjaban
foglaltak szerint adatfeldolgoz6 az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel® nevében személyes adatokat kezel.

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé GDPR szerinti fogalmardl szolo 7/2020. sz. EDPB
iranymutatasban (a tovabbiakban: 7/2020. sz. iranymutatas) foglaltak szerint az adatkezeld
fentiekben ismertetett fogalmi elemei kozil a ,meghatarozza” kifejezés az adatkezelének a
dontéshozatali jogkér gyakorlasa révén az adatkezelésre gyakorolt befolyasara utal. Az adatkezel6
az, akilamely meghatarozza az adatkezelés egyes kulcsfontossagu elemeit. Ennek
megallapitasdhoz meg kell vizsgalni a konkrét adatkezelési miveleteket, és meg kell érteni, hogy
ki hatarozza meg azokat, azaz megvizsgalni, hogy miért kertlt sor a konkrét adatkezelésre, ki
hatarozott ugy, hogy az adatkezelést meghatarozott célbdl el kell végezni.

Az adatkezel6 meghatarozasanak lényeges épitéeleme az adatkezel6 befolyasa az adatkezelés
céljaira és eszkbzeire. A célok és eszkdzdk meghatarozasa annak elddntését jelenti, hogy miért
és hogyan torténik az adatkezelés. Egy konkrét adatkezelési miivelet esetében az adatkezel6 az
a szerepl6, aki meghatarozza, hogy az adatkezelésre miért kerlljon sor — azaz milyen célbdl, vagy
miért — és hogy e cél hogyan érhetd el, azaz milyen eszkdzdket kell alkalmazni a cél elérése
érdekében. A GDPR. 4. cikkének 7. pontja értelmében az a jogi személy, aki befolyast gyakorol a
személyes adatok kezelésére, részt vesz a kezelés céljainak és mddjanak meghatarozasaban. Az
adatkezel6nek mind az adatkezelés céljarél, mind annak médjardl dontenie kell. Az adatkezeld
nem allapodhat meg csak a cél meghatarozasa utan, dontést kell hoznia az adatkezelés
eszkozeirdl is. Ezzel szemben az adatfeldolgozéként eljaré fél soha nem hatarozhatja meg az
adatkezelés céljat.

Az iranymutatas fentieken tul kiemeli, hogy mindenkinek, aki ugy doént, hogy adatokat kezel,
mérlegelnie kell, hogy ez érint-e személyes adatokat, és ha igen, milyen kotelezettségek allnak
fenn a GDPR értelmében. Valamely szerepl6 akkor is ,adatkezelének” minésul, ha nem céloz meg
szandékosan személyes adatokat, vagy tévesen allapitotta meg, hogy nem kezel személyes
adatokat.

2.2 A feltart tényallas alapjan az Egyesiilet megbizasabdl mozgoésitasi célu SMS lizenetek
kildésére kerilt sor az Egyesllet feliratkozasi csatornain rogzitett érintetti telefonszamokra, az
SMS-kiildés célja az elévalasztasi szavazas napjara vonatkozoé tovabbi regisztracios link kikildése
volt.

Az Egyesilet az SMS-kiildésre a Datadat Kft.-nek adott megbizast, a Datadat Kft. pedig a
feliratkozasi csatornakon keresztil rogzitett telefonszamokra torténé SMS-kiildéssel megbizta a
Datadat GmbH-t., amely tarsasag annak technikai lebonyolitasaval a SzondaPhone Kft. ,v.a.”-t
bizta meg.

2.3 Az Egyesiilet a Hatosag megkeresésére kildott valaszlevelében azt nyilatkozta, hogy az SMS-
kildéssel kapcsolatban az adatkezel$ az Egyesilet.

A Datadat Kft., a Datadat GmbH és a SzondaPhone Kft. az altaluk nyujtott szolgaltatassal
Osszefliggésben megvalosuld adatkezelés tekintetében magukat adatfeldolgozonak tekintették.

2.4 A feltart tényallas alapjan — ezen belll a 2021. szeptember 1-jén kelt, a Datadat GmbH és a
SzondaPhone Kift. ,v.a.” kozott [étrejott szerz6désben foglaltak és a szerz8d6 felek nyilatkozatai
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alapjan — a SzondaPhone Kft. ,v.a.” a vizsgalt adatkezeléssel 6sszefiiggésben kizardlag SMS
Uzenetkuldési tevékenységet végzett, azaz az Uzenetkildés technikai lebonyolitasaban vett részt.

Az SMS-ilizenetek kiildéséhez hasznalt telefonszamokat a Datadat GmbH adta at a SzondaPhone
Kft.-nek, illetve az SMS-lizenetek szévegét is a GmbH biztositotta az el6zéekben hivatkozott, 2021.
szeptember 1.-i szerz6désben foglaltak szerint (szerz6dés 2. pont harmadik bekezdése:
,Converting the information sent by the customer into SMS format and then sending it to the list of
mobile phone numbers provided by the customer.”). A GmbH tovabba a telefonszam
adatgytijtéshez kapcsolédoan latott el feladatokat, igy adatgyijtési modszerekkel (a tobbek kozott
az v./5. és a vii/4. pontokban bemutatott Action Network és a WinWithMe szoftverek
licenszelésével) tamogatta az Egyesillet adatgyljtését, amely szoftverek telepitését és
Uzemeltetését a Datadat Kft. rendelte meg a targyidészakban a GmbH-tdl (a csatolt 2021. majus
1-jén kelt, a Datadat GmbH és a Datadat Kft. kdzott 1étrejott szerz6désben foglaltak szerint is,
amely szerz6dés 1. pontjaban és az A) mellékletében foglaltak szerint a Datadat Kft. az alabbi
szolgaltatasokat vette igénybe a GmbH-tdl: ,, The Client is taking part in digital campaigns where
the Service Provider provides online advertisement services, robocall/sms services, digital
campaign management and related digital consultancy services. And the service provider provides
ad management services and creative production services.”).

A GmbH a nyilatkozata szerint nem adatkezel6je semmilyen adatnak és nem rendelkezik
semmiféle adatbazissal, ugyanakkor nyilatkozata szerint a szoftvereken keresztl gy(jtétt adatokat
tarold adatbazishoz hozzaféréssel kizarélag a GmbH informatikai vezetdje, és a Datadat Kft. erre
kijeldlt munkatarsai férnek hozza. Ebbdl kifolydlag a GmbH és a Datadat Kft. az adatbazishoz valo
hozzaférés altal képes adatkezelési mlveletek végzésére is.

A Datadat Kft. a feltart tényallas alapjan megbizta a Datadat GmbH-t, hogy a feliratkozasi
csatornakon keresztil rogzitett telefonszamokra térténé SMS-kildésre adjon megbizast a
SzondaPhone Kft. ,v.a.”-nak,

A Datadat Kft. a nyilatkozata szerint a Datadat GmbH-t6l SMS-kildési, CRM-rendszer
Uzemeltetési, Facebook Messenger chatbot csatorna Gizemeltetési, online feliratkozasi weboldalak
kialakitasat tamogato szoftver lizemeltetési és tdmeges e-mail kildési szolgaltatast rendelt meg.
A feliratkozasi csatornakon keresztil gy(jtott személyes adatokat tarolé adatbazishoz a Datadat
Kft. kijeldlt munkatarsai ugyancsak hozzaféréssel rendelkeznek.

Az Egyesiilet — nyilatkozata szerint — az SMS-lizenetek kildésére a Datadat GmbH-nak adott
megbizast. Az SMS-lizenetek kildéséhez hasznalt telefonszam adatokat az Egyesilet weboldalan
elérhet6 feliratkozasi csatornakon és a WinWithMe Facebook Messenger alkalmazassal gy(jtottek,
amely szoftverek telepitését a Datadat Kft. rendelte meg a Datadat GmbH-t6l. (A csatolt 2021.
majus 1-jén kelt, a Datadat GmbH és a Datadat Kft. kozo6tt 1étrejott szerz6dés 2. pontjanak
felsorolasa szerint GmbH altal nyujtott szolgaltatasok: i. Digital Advertisement Production; ii. Digital
Campaign Management; iii. Robocall campaigns; iv. SMS campaigns; v. Call center services; vi.
SAAS services: Digitribe, WinWithMe, Action Network, Custom Integration.)

2.5 A 2.1. pontban kifejtettek szerint az adatkezel6 meghatarozasanak Iényeges épitéeleme az
adatkezel6 befolyasa az adatkezelés céljaira és eszkdzeire. A Hatdsag a fentiekben kifejtettek
alapjan mind az Egyesiilet, mind a Datadat Kft., mind a Datadat GmbH adatkezel6i min6ségét
megallapitja a vizsgalt adatkezelés tekintetében, mivel az adatkezelés eszkdzeinek
meghatarozasaban és az adatkezelés modjanak kialakitasaban a fentiekben ismertetettek szerint
aktiv szereplk volt.

A Hatosag a GDPR 26. cikkében foglaltak alapjan megvizsgalta tovabba azt is, hogy kdzos
adatkezel6knek, vagy parhuzamos adatkezel6knek mindsiiinek. A GDPR 26. cikkében foglaltak
szerint, ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két vagy tdbb adatkezel6 kozésen hatarozza meg,
azok k6zos adatkezel6knek minésulnek.

Ehhez kapcsolédéan a 7/2020. sz. iranymutatas kiemeli, hogy ,a célok és eszkézdk
meghatarozaséban valé kbz6s részvétel azt jelenti, hogy egynél tobb jogalanynak van dénté
befolyasa arra, hogy sor keriil-e az adatkezelésre, és ha igen, hogyan”. ,A kb6zbs részvétel
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megjelenhet példaul két vagy t6bb szervezet altal hozott k6z6s dbntés formajaban, vagy két vagy
toébb szervezet a célok és az alapveté eszkdzbk tekintetében dsszehangolt déntéseibél eredhet.”
LA dontések akkor tekinthetSk a célok és eszkbzbk tekintetében 6sszehangoltnak, ha kiegészitik
egymast, és sziikségesek ahhoz, hogy az adatkezelésre oly mddon keriiljébn sor, hogy
kézzelfoghato hatast gyakorolnak az adatkezelés céljainak és mdodjanak meghatarozasara.” ,Az
o6sszehangolt déntések azonositasanak fontos kritériuma, hogy az adatkezelés nem lenne-e
lehetséges a két fél célokban és eszk6zbkben vald részvétele nélkiil abban az értelemben, hogy
az egyes felek 4altal végzett adatkezelések elvalaszthatatlanok, azaz kibogozhatatlanul
0sszekapcsolédnak’”.

Az iranymutatas kiemeli tovabba, hogy ,.a k6zds adatkezelés azt is megkbveteli, hogy két vagy tébb
szervezet befolyast gyakoroljon az adatkezelés moddjara. Ez nem jelenti azt, hogy a kbzds
adatkezelés fennallasahoz valamennyi érintett szervezetnek minden esetben meg kell hataroznia
az 6sszes eszkozt”. ,A kilbnbbz6 kbzds adatkezelbk eltéré mértékben hatarozhatiak meg az
adatkezelées maddjat attol fiiggéen, hogy ténylegesen ki van abban a helyzetben, hogy ezt
megtehesse”. ,Az is el6fordulhat, hogy az egyik érintett szervezet biztositja az adatkezelés
eszkozeit, és elérhetbvé teszi azt mas szervezetek altal végzett személyesadat-kezelési
tevékenységek céljara. Az adatkezelés eszkbzeinek meghatarozasaban az a szervezet is részt
vesz, amely dont arrdl, hogy a személyes adatok meghatarozoftt célbdl torténé kezelése érdekében
igénybe veszi ezeket az eszkbzbket”.

A vizsgalt adatkezeléssel 0sszefliggésben a Hatosag megallapitotta, hogy az adatkezelés céljat —
azaz az elbvalasztasi szavazas napjara vonatkozd tovabbi regisztracios link kiklldése — az
Egyesllet hatarozta meg. A Hatésag megallapitasa szerint az adatkezelés eszkbzét azonban az
Egyesiilet, a Datadat Kft. és a Datadat GmbH egylttesen hatarozta meg: egymast megbizo
lancolaton keresztll dontottek arrol, hogy SMS formajaban kivanjak az érintetteknek az izenetet
eljuttatni, egymassal 0Osszehangoltan dontottek arrél, hogy az SMS-lzenetek kildéséhez
telefonszam adatokra van sziikség, amelyeket az Egyesulet weboldalain Iétrehozott feliratkozasi
csatornakon keresztul tudnak gydljteni. A Datadat Kft. 2021. majusaban SMS-kiildési, CRM-
rendszer Uzemeltetési, Facebook Messenger chatbot csatorna Gizemeltetési, online feliratkozasi
weboldalak kialakitasat tamogatd szoftver Uzemeltetési és tdmeges e-mail kildési szolgaltatast
rendelt meg a Datadat GmbH-tdl, tovabba megbizta a GmbH-t, hogy az konkrét, technikai SMS-
kiildésre adjon megbizast a SzondaPhone Kift. ,v.a.”-nak. Ezen eszkdzok végeredményben mind
az SMS-ilzenetkildés megvalosulasahoz jarultak hozza, amely eszk6zok, szikséges
szolgaltatasok meghatarozasaban kézosen vettek részt és egymassal 6sszehangoltan déntottek
az adatkezelés maodjardl, annak eszkdzeirdl és megvaldsitasanak maédjardl, amely adatkezelési
miveletek egymastol elvalaszthatatlanok és szorosan Osszefliggtek, ezek a megallapodasok az
adatkezelés érdemi folyamatanak kialakitasat jelentették és tulmutatnak az egyszerii technikai
végrehajtas, technikai miiveletek hataran. Mindez az infokommunikaciés megoldasokra, az
adatgazdasagra, a kdzOsségi média Uzleti hasznalatara, a politikai marketingre vonatkozoéan
specialis, adott esetben innovativ szakismeret meglétét feltételezi, melyet e gazdasagi tarsasagok
szolgaltatasként nyujtanak. Ezért a Hatésag a vizsgalat eredményeként arra jutott, hogy az
Egyesiilet, a Datadat Kft. és a Datadat GmbH k6zos adatkezelé6knek mindsiilnek a vizsgalt
adatkezelés tekintetében.

A Hatosag hangsulyozza, hogy az adatkezelGi felelésség alol nem lehet mentestilni oly modon,
hogy szervezetek egymas megbizasa altal, tdbbszdri szerzédési konstrukcidval, lényegében egy
szerz6dési lancolaton keresztll prébaljak kikerllni az adatkezeldi felelésséget, illetéleg egy
pénziigyileg kevésbé felelésségre vonhatd egyesiilet mogé bujva prébaljak az adatkezelésben
bet6ltétt szereplket palastolni. Az elszamoltathatésag elvébdl fakaddéan az adatkezel6 felel6s az
adatkezelés megfelel6éségéért és ezt bizonyitania is tudni kell, akkor is, ha adott esetben az
adatkezelésben betdltott adatkezel6i mindségét prébalja palastolni.

A 7/2020. sz. iranymutatas is hangsulyozza, hogy ,,nem lehetséges sem adatkezel6évé valni,
sem pedig kibujni az adatkezel6i kotelezettségek aldl egyszeriien oly médon, hogy a
szerzOdést ugy alakitjak ki, hogy a ténybeli koriilmények valami mast mondjanak”, mert az
a GDPR 26. cikk (3) bekezdésének kilresitését eredményezné. Ezt erésitette meg a Fovarosi
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Toérvényszék a 105.K.701.083/2023/9. szamu itéletében is, miszerint ,a GDPR 26. cikk (1)
bekezdése az adatkezelésbdl fakadé GDPR altal elbirt feladatok és a feladatokhoz kapcsolodo
felelésség felosztasat teszi lehetévé, és nem ad arra felhatalmazast, hogy az adatkezel6k egyike
mentesliljén valamennyi adatkezeldi felel6sség aldl, hiszen ez magat az adatkezeldi statuszt
annulélna, és a GDPR 26. cikk (3) bekezdésének a kiliresedését eredményezné’.

A Hatésag a fentiekhez kapcsolédéan kiemeli, hogy noha a GmbH k&zds adatkezel6i minésége
megallapithatd, ugyanakkor a Hatésag megallapitotta, hogy a GmbH-val szemben joghatésaggal
nem rendelkezik, ezért ezen szervezet tekintetében megallapitast nem all médjaban tenni. A
Hatésag hangsulyozza azonban, hogy a jév6ben a tarsasag adatkezelését érint6é ligyek a One
Stop Shop keretében helyi Ugyként kikérhetéek.

3. Az adatkezelés jogszeriisége

Az el6z6 pontban megallapitottak szerint az SMS lzenetkildés vonatkozasaban az Egyesiilet, a
Datadat Kft. és a Datadat GmbH kdzos adatkezel6knek mindésilnek. Az Egyesiilet az SMS-
kiildéssel 0sszefliggésben megvalosult adatkezelést a Datadat GmbH igénybevételével végezte,
amely szervezet tovabbi alvallalkozot vett igénybe az SMS-kildéssel 6sszefliggésben megvaldsult
adatkezelés, igy az SMS-kildés technikai lebonyolitdsahoz és ahhoz szorosan kapcsolédéan az
SMS-kuldéshez felhasznalt telefonszamok gy(jtéséhez.

A feltart tényallas alapjan a személyes adatok gyljtése egyrészt a kilencvenkilenc.hu és a
karacsonygergely.hu feliratkozasi oldalakon keresztiil tortént kdzvetlenil az érintettektdl, tovabba
a WinWithMe Facebook alkalmazassal is gyUjtottek szimpatizansi adatokat.

A kilencvenkilenc.hu weboldalon keresztil tortént adatgydijtés soran a ,Csatlakozz” meniponton
keresztll a ,manualis csatlakozas” alatt lehet6ség volt online adatmegadassal a csatlakozasra,
illetve ezen manudlis csatlakozas mellett a Facebookon keresztul torténé jelentkezés lehetéségét
is felkinalta az oldal. A csatlakozast az alabbi széveggel népszerlsitette az oldal: ,Legyen
Karacsony Gergely Magyarorszag miniszterelnéke! Mindenkinek esélyt, mindenkinek jovét, boldog
életet kinalé hazat teremtiink. Itt az ideje, hogy Uj politikat épitsiink, ami az orszag 99%-nak
érdekeit képviseli a leggazdagabbak 1%-a helyett. Csatlakozz hozzank!

Az oldalon jelenleg ez a menipont nem elérhetd.

A csatlakozashoz az alabbi adatok megadasara volt lehetéség: vezetékneév, keresztnév, e-mail
elérhet6ség, amely adatrubrikak *-gal voltak megjelélve.

Lehet6ség volt tovabba telefonszam, iranyitészam és lakcim adatok megadasara is, ezek mellett
nem szerepelt a * jeldlés.

Az érintetteknek ezt kdvetéen a ,Csatlakozom” gombra kattintas elétt az ,Elolvastam és elfogadom
az adatvédelmi nyilatkozatot” el6tti jeldlénégyzet bejeldlésével kellett nyilatkozniuk az adatvédelmi
tajékoztatéban foglaltak elfogadasardl, amely tajékoztaté egy hiperlinken keresztiil a — jelenleg mar
ugyancsak nem elérheté — https:/kilencvenkilenc.hu/adatkezelesi-tajekoztato/ oldalon volt
elérhet6.

Az adatgyljtés fentieken tul a https://karacsonygergely.hu oldalon tortént, amely oldalon a
,Csatlakozz” filre kattintva az oldal ugyancsak atnavigalt a kilencvenkilenc.hu weboldal
el6z8ekben ismertetett fellletére.

Az adatkezelési tajékoztatoban foglaltak és az Egyestlet nyilatkozata szerint is a szimpatizansok
kozé torténd, megjeldlt oldalakon keresztil torténé csatlakozas soran megadott személyes adatok
kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti érintetti hozzajarulas. Az
adatkezelés célja a tajékoztatd szerint, hogy az Egyesillet a szimpatizansaival kapcsolatot
tarthasson, a részikre célzott tajékoztatot (hirlevél, hirdetés) kildhessen. Az adatkezelés
id6étartama az adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint a hozzajarulas visszavonasaig tart.
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3.1. Az adatkezelés jogalapja

a) A GDPR fogalommeghatarozasa alapjan a név, e-mail elérhetéség, telefonszam és lakcim
adatok az érintett személyes adatanak, mig az adatokon elvégzett barmely mivelet, igy példaul az
adatok gy(ijtése, rogzitése, tarolasa, felhasznalasa adatkezelésnek mingsiil.

A GDPR rendelkezései alapjan az adatkezelés jogszer(iségéhez szamos kovetelményt kell
teljesiteni. Ezek kdzll kiemelt szerepe van a GDPR 5. cikk (1) bekezdés a) és b) pontjaban foglalt
jogszeriliség, tisztességes eljaras és atlathatésag, valamint a célhoz kotottség elvének. Ezen
tuimenden az adatkezelének a GDPR 6. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban allé jogalappal kell
rendelkeznie az adatkezeléshez.

Az adatkezelés jogalapjaként hivatkozott GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti hozzajarulas
értelmében a személyes adatok kezelése jogszeri, ha az érintett hozzajarulasat adta személyes
adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

Ahhoz, hogy az adatkezel6 a hozzajarulas jogalapjara jogszerlen hivatkozhasson, a hozzajarulas
valamennyi fogalmi elemének meg kell felelnie a ra vonatkozo kévetelményeknek.

b) Tekintettel arra, hogy az érintettek a megjeldlt weboldalakon elérhetd informaciok alapjan a
csatlakozasukkal egyuttal politikai véleményiket is kinyilvanitottdk, az igy megadott adatok
egyuttal kifejezetten az érintettek politikai véleményére utald informacidknak mindsiinek, és mint
ilyen, a GDPR 9. cikk (1) bekezdése értelmében kildnleges kategoriaju személyes adatoknak is
mindsulnek.

A kuldnleges kategoriaju személyes adatok kezelését a rendelet fészabalyként tiltja, illetve szigoru
bekezdésében foglaltak szerint abban az esetben kezelhetéek, ha az érintett kifejezett
hozzjarulasat adta azok egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

3.2 Az adatkezelés célja

A GDPR 5. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint a személyes adatok kezelését jogszerlien és
tisztességesen, valamint az érintettek szamara atlathaté médon kell végezni, ugyanezen bekezdés
b) pontja rendelkezik tovabba a célhoz kotott adatkezelés elvérdl, mely szerint személyes adatok
gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbdl térténhet, és azokat nem kezelhetik
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon.

A GDPR 5. cikk (1) bekezdés a) és b) pontja, valamint ezzel 0Osszefiiggésben a (39)
preambulumbekezdés kimondja tovabba, hogy a természetes személyek szamara atlathaténak
kell lennie, hogy a rajuk vonatkozé személyes adataikat hogyan gydijtik, hasznaljak fel, azokba
hogy tekintenek bele vagy milyen egyéb modon kezelik, valamint azzal 6sszefiiggésben, hogy a
személyes adatokat milyen mértékben kezelik és fogjak kezelni. Az atlathatésag elve vonatkozik
az érintetteknek az adatkezelés céljairdl valo tajékoztatasara is. A személyes adatkezelés konkrét
céljainak explicit médon megfogalmazottaknak és jogszerlieknek, tovabba mar a személyes
adatok gydtijtésének idépontjaban meghatarozottaknak kell lennitik.

A GDPR 13. cikke hatarozza meg, hogy melyek azok az informacidk, amelyekrél az érintetteket
tajékoztatni kell az adatok megszerzésenek idépontjaban.

A https://csatlakozz.kilencvenkilenc.hu/form/segitek weboldalon a csatlakozasra felhivd
Uzenet szOvegének tartalma nem utal arra, hogy az érintettek tovabbi kapcsolattartasi célbdl
csatlakoznanak valamilyen meg nem nevezett k6z0sséghez, illetve maga az adatgy(jt6 felllet sem
tartalmaz utalast arra, hogy az érintettek milyen konkrét célbdl torténd adatkezeléshez jarulnak
hozz3, illetve az adatgyjté fellilet szerint ,,csatlakoznak” valamihez.

Ezzel ellentétben maga az adatkezelési tajékoztatdé az adatkezelés céljarol torténd
tajékoztatasaban mar arrél informalja az érintetteket, hogy az oldalon a ,csatlakozasukkal” a

14



szimpatizansként torténd csatlakozasi szandékukat fejezik ki, amellyel elvalaszthatatlanul ahhoz is
hozzjarulnak, hogy az Egyesitlet kapcsolatot tartson vellk és részikre célzott tajékoztatdkat —
hirlevelet, hirdetést — kuldhessen.

Nem  egyértelml  ugyanakkor az  érintettek szamara a  tajékoztatdé és a
https://csatlakozz.kilencvenkilenc.hu/form/segitek weboldalon elhelyezett széveg alapjan az
sem, hogy az oldalon keresztil kinyilvanitott csatlakozasi szandékuk tulajdonképpen kinek/mely
szervezetnek a tamogatasat jelenti. A https://csatlakozz. kilencvenkilenc.hu/form/segitek
weboldal ugyanis Karacsony Gergely tamogatasara, szimpatizansai kdzé torténd csatlakozasra
utal, mig az adatkezelési tajékoztaté az adatkezelés céljanak ismertetése pontjaban mar arra utal,
hogy az Egyesilet kivan a szimpatizansaival kapcsolatot tartani.

Az érintettek szamara ezaltal nem volt egyértelmi és atlathatd, hogy a ,csatlakozas” soran
megadott személyes adataik ténylegesen kinek a kezelésébe kerllnek, pontosan milyen célbdl
torténd adatkezeléshez adjak a hozzajarulasukat. Ezt tamasztja ala tovabba az is, hogy a
karacsonygergely.hu oldalon a ,Csatlakozz!” menilpontra kattintva az érintett az Egyesiilet
weboldalara jut.

Altalaban is fontos annak egyértelm(i megjeldlése, hogy ki az adatkezel®, aki az adott célokbol
kezeli a személyes adatokat, kuldndsen politikai céli adatkezelésnél azonban ez még a
szokasosnal is kiemeltebb kévetelmény.

A GDPR (32) preambulumbekezdése kimondja, hogy ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is
szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra vonatkozoan kilon meg kell adni.
Amennyiben az adatkezel& nem kisérli meg, hogy minden egyes célhoz kilén hozzajarulast kérjen,
hianyzik a dontés szabadsaga.

Az érintettek személyes adatai kezelésének jogszerlisége tehat akkor allapithatd meg, ha az
érintett megfeleld tajékoztatast kapott arra vonatkozéan, hogy a személyes adatok gydijtése
pontosan milyen cél(ok)bdl torténik, tovabba ha az érintett kilon, azaz egyértelmi és konkrét
hozzajarulasat adta személyes adatai valamennyi célbdl térténd kezeléséhez.

A Hatosag megallapitja, hogy az Egyesiilet azaltal, hogy nem nyujtott az érintetteknek
megfeleld tajékoztatast az adatkezelés céljarol, sérti a GDPR 5. cikk (1) bekezdés a)
pontjaban foglalt atlathatésag kévetelményét.

4. Az adatkezelésrol torténd tajékoztatas

4.1 A GDPR 12. cikk (1) bekezdése szerint az adatkezeld kotelezettsége megfeleld intézkedéseket
hozni annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozé, a
13. és 14. cikkben emlitett valamennyi informaciét és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes
tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és kdnnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és
kdzerthetéen megfogalmazva nyujtsa.

A megfeleld tajékoztatas rendszere a GDPR-ban azt szolgalja, hogy az érintett tudataban lehessen
annak, hogy mely személyes adatait, mely adatkezel6 és mely célbdl, hogyan fogja kezelni. Ez
elengedhetetlen ahhoz, hogy olyan helyzetben legyen, hogy érintetti jogait érdemben gyakorolni
tudja.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontjara alapitott adatkezelés esetén a GDPR 4. cikk 11. pontja
alapjan nemcsak az adatkezelés megkezdése, hanem a hozzajarulas megszerzése el6tt koteles
az adatkezel6 olyan tajékoztatast nyujtani, amely alapjan tajékozott hozzgjarulas adhato.

Az adatkezeléshez torténd érintetti hozzajarulas csak akkor lehet érvényes, ha azt konkrét
cél(ok)ra — célonként kilon megadhatdan — kérik, és el6tte megfeleld tajékoztatast nyujtanak,
amely olyan helyzetbe hozza az érintettet, hogy megfelelé dontést tudjon hozni a hozzajarulas
megadasardl, és megfelel a GDPR-ban el8irt valamennyi érvényességi kdvetelménynek. Mind a
preambulumban foglaltak, mind a GDPR 12. cikk (1) bekezdése eredmény elérését irjak el az
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adatkezel6 kotelezettségeinek meghatarozasakor, azaz az érintett szamara olyan segitséget kell
nyujtania, hogy az minden érintetti jogat tdjékozottan tudja gyakorolni.

A GDPR 5. cikk (1) bekezdés a) pontjaban foglalt tisztességes és atlathaté adatkezelés elve
megkoveteli, hogy az érintett tajékoztatast kapjon az adatkezelés tényerél és céljardl. Az
adatkezelés jogszer(iségének tehat egyik lényeges feltétele, hogy az adatkezelé megfeleléen
tajékoztassa az érintettet az adatkezelés valamennyi fontos korilményérél.

A GDPR 13-14. cikkei hatarozzak meg, hogy tartalmat tekintve milyen tajékoztatast kell nyujtani a
személyes adatok kezelése soran, mig a tajékoztatas formai kdvetelményeit illetéen a GDPR 12.
cikke ad irdnymutatast.

4.2 A Hatésag az adatkezelési tajékoztatd tartalmaval kapcsolatban megallapitja, hogy az a
fentiekben kifejtettek alapjan nem ad megfelels tajékoztatast az adatkezelés valamennyi, tényleges
céljarol, azaz nem adott az érintettek szamara egyértelm(, részletes tajékoztatast arrél, hogy az
érintettek pontosan mihez adjak a hozzajarulasukat (személyes adataik szimpatizansi
nyilvantartasban torténé kezeléséhez és/vagy tovabbi kapcsolattartasi célbdl térténd
adatkezeléshez).

Az online adatgy(jtés oldalan ugyan a név és e-mail cim adatok *-gal megjeldlve szerepeltek,
azonban ennek jelentéségérdl sem az adatgydijtés felliletén, sem az adatkezelési tajékoztatéban
nem volt informacié arra vonatkozéan, hogy a ,csatlakozas” sikerességéhez valamennyi adat
megadasa szlkséges, vagy elegendd csak a *-gal megjeldlt személyes adatok megadasa, igy az
érintettek szamara ugy tlnhetett, mintha valamennyi adat megadasa kotelezd lett volna.

Az adatkezelési tajékoztatéban tovabba arra vonatkozdéan sem szerepelt informacid, hogy az
adatkezel6 a tovabbi kapcsolattartdst milyen modon tervezi, igy az érintett nem tudott
egyértelmiien afelél sem donteni, hogy amennyiben az adatkezel6 toébb csatornan kivan az
érintettekkel kapcsolatot tartani a késébbiekben, az érintett melyiket preferalja és ahhoz mely
szilkséges személyes adatat adja meg.

4.3 A Hatésag megallapitja, hogy az adatkezelési tajékoztatoban az adatkezeld informaciot
nyujtott arrél, hogy az adatkezeléshez mely adatfeldolgozokat veszi igénybe, abban azonban a
tényallas tisztdzasa soran az Egyesilet altal hivatkozott Datadat Kft., illetve az altala igénybe vett
tovabbi alvallalkozé, tovabba annak az alvallalkozoja nincs megnevezve, és az sem, hogy az egyes
adatkezelésben részt vevl szervezetek, jogi személyek milyen tevékenységet végeznek. A vizsgalt
adatkezelésnél alkalmazott kildndsen &sszetett, sokszintli al-al-alvallalkozasi rendszer esetén
kiemelten fontos lenne a megfeleld és kdnnyen értheté leirasa annak, hogy mely jogi személy mely
feladatokat végez a személyes adatokkal 6sszefliggésben.

4.4 A Hatésag megallapitja tovabba, hogy az Egyesiilet a nyilatkozata szerint tébb, mint 63.000
érintettnek a megjeldlt adatgyjtéssel felvett személyes adatat kezeli tovabbra is, az adatkezelési
tajékoztatd azonban az Egyesilet weboldalan mar nem érhet6 el, illetve semmilyen adatkezelésre
vonatkoz¢ tajékoztatas nem taldlhaté az Egyesilet megjeldlt weboldalan.

4.5 Fentiek alapjan a Hatésag megallapitja, hogy

(i) az Egyeslilet és a Datadat Kft. az érintetteknek nem nyuijtott egyértelmi, megfeleld és valds
tajékoztatast az adatkezelés valamennyi Iényeges kérilményérél a megjeldlt weboldalakon torténé
adatgy(ijtéssel Osszefliggésben, tovabba az érintetteknek jelenleg sem nyujtanak semmiféle
tajékoztatast az adatkezelésrél, mivel az online elérhetd adatkezelési tajékoztatot az Egyestlet a
weboldalardl tordlte annak ellenére, hogy adatkezelést tovabbra is végez, ezaltal megsértik a
GDPR 13. cikk (1)-(2) bekezdését.

(ii) az Egyesiilet és a Datadat Kft. tovabba azaltal, hogy adatkezelésérdl jelenleg sem nyujt az
érintetteknek tajékoztatast, megsértik a GDPR 12. cikk (1) bekezdésében foglaltakat is.
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5. Az adatkezelés jogalapjanak érvényessége

A GDPR 4. cikk 11. pontjanak fogalommeghatarozasa szerint az érintett hozzajarulasa az érintett
akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa,
amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez. A hozzajarulas tehat akkor
tekinthetb az adatkezelés érvényes jogalapjanak, ha annak valamennyi feltétele fennall.

A hozzajarulas valamennyi fogalmi eleme akkor érvényesilhet teljeskorlien, ha a hozzajarulas
kérését megfelels tajékoztatas elézte meg. A megdfeleld tajékoztatas az, amelyen keresztil az
érintettek megismerik a személyes adataikra vonatkozd adatkezelést, és a tajékoztatason
keresztil tud az informacids onrendelkezési jog érvényeslilni: az az adatkezelés lehet jogszerd,
amelynek koriiményei az érintettek el6tt maradéktalanul ismertek.

A Hatésag megallapitja, hogy a fenti 3. és 4. pontokban kifejtettek kovetkeztében az
érintettek adatkezeléshez torténé hozzajarulasanak hianyoznak a legfontosabb fogalmi
elemei, amelyek megléte sziikséges ahhoz, hogy az adatkezelés jogalapja, azaz a
hozzajarulas érvényes legyen, ennek kovetkeztében az Egyesiilet és a Datadat Kft. érvényes
jogalap nélkiil kezelik az érintettek altal a megjel6lt weboldalakon megadott személyes
adatait, megsértve ezaltal a GDPR 6. cikkét. Mivel ezen adatok a személyes adatok
kiilonleges kategériai kozé tartoznak, az adatkezelés sérti a GDPR 9. cikk (1) bekezdését is.

6. A GDPR 31. cikke alapjan az adatkezel6 feladatai végrehajtasa soran a felligyeleti hatésaggal
— annak megkeresése alapjan egyuttmikodik. Figyelemmel arra, hogy az Egyesilet a Hatésag
tobb alkalommal tortént felhivasa ellenére a Hatdsag megkeresésére egyaltalan nem valaszolt,
megsértette a GDPR 31. cikke szerinti egylittmiikodési kotelezettséget.

C) Fentiek figyelembevételével a Hatésag a GDPR 58. cikk (2) bekezdés d) pontja, valamint az
Infotv. 56. § (1) bekezdése? alapjan

felszdlitja

i. az Egyesiiletet arra, hogy igazolhat6 maodon tordlje a
https://csatlakozz.kilencvenkilenc.hu/form/segitek weboldalon keresztil korabban az
érintettektdl gydjtott valamennyi személyes adatot!

ii. az Egyesiiletet arra, hogy a weboldalan utélag nyujtson tajékoztatast az érintetteknek a
személyes adataik kezelésérél (mettdl meddig, milyen tipusu adatokat, milyen forrasbol és
milyen célbdl kezelt, és abban milyen adatkezelbk és adatfeldolgozék mikodtek kdzre)!

iii. az Egyesiiletet arra, hogy a tovabbiakban mikddjon egyutt a Hatéosaggal!

iv. a Datadat Kft.-t arra, hogy adatkezelési miiveleteit a GDPR rendelkezéseivel dsszhangban
végezze és jogugyleteit az adatkezelésben ténylegesen betdltott szerepe szerint kdsse, igy
megfeleléen hatarozza meg a tényleges adatkezelésben betdltdtt szerepeket, és a GDPR
26. cikk (1) és (2) bekezdésének megfelelé tartalmi megallapodasokat kdsson az
adatkezeléssel kapcsolatban!

A Hatosag tajékoztatja, hogy az Infotv. 56. § (2) bekezdése? értelmében az adatkezel6nek
haladéktalanul meg kell tennie a szlkséges intézkedéseket, és koteles a felszdlitas nyoman
megtett intézkedéseir6l — az azt alatamaszté dokumentum-masolat (pl. a torlést alatamaszto

1Infotv. 56. § (1) ,Ha a Hatdsag a személyes adatok kezelésével, illetve a kozérdekii adatok vagy a k6zérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez
fliz6d6 jogok gyakorléséval kapcsolatos jogsérelem vagy annak kbzvetlen veszélye fennallasat megalapozottnak tartja, az adatkezelét a jogsérelem
orvoslasara, illetve annak kbzvetlen veszélye megsziintetésére szdlitja fel.”.

2 Infotv. 56. § (2) ,Az adatkezelé — egyetértése esetén — haladéktalanul megteszi az (1) bekezdés szerinti felszolitasban megjellt sziikséges
intézkedéseket, és a megtett intézkedéseirdl, illetve — egyet nem értése esetén — allaspontjarol a felszélitas kézhezvételétél szamitott harminc
napon beliil irasban tajékoztatja a Hatosagot.”
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jegyz6konyv masolat) megkildésével — a felszdlitas kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon
belll irdsban tajékoztatni a Hatosagot.

Az Infotv. 58. § (1) bekezdés értelmében, ha a felszdlitas alapjan a jogsérelem orvoslasara, illetve

a jogsérelem kozvetlen veszélyének megsziintetésére nem kertilt sor, a Hatosag a tajékoztatasi
hataridd lejartat koveté harminc napon belll dont a szikséges tovabbi intézkedések megtételérdl.

A Hatésag fentieken tul tajékoztatja, hogy a generalis prevencié érdekében a felszélitast a Hatésag
honlapjan jelentés formajaban az adatkezel6k nevének feltiintetésével kbzzéteszi.

kelt: Budapest, az elektronikus alairas szerint
Udvozlettel:

Dr. habil. Péterfalvi Attila
elndk, c. egyetemi tanar
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