. Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag

Ugyszam: NAIH-854-6/2024.
El6zmény: NAIH-2859/2023.
NAIH-8920/2022.

Targy: kérelmet elutasitd és hivatalbdl

jogsértést megallapitd hatarozat

HATAROZAT

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (a tovabbiakban: Hatésag) [...]
kérelmezd (a tovabbiakban: Kérelmez6) 2022. december 01. napjan benyujtott kérelme alapjan
tajékoztatasi kotelezettség teljesitésének elmulasztasaval 6sszefiggd jogellenes adatkezelés
targyaban a [...] .-vel (a tovabbiakban: Kérelmezett 1) és a [...].-vel (a tovabbiakban: Kérelmezett
2) (a tovabbiakban egyutt: Kérelmezettek) szemben indult adatvédelmi hatdsagi eljarasban,
melybe a Hatésag ligyfélként bevonta az [....] Szovetkezetet (a tovabbiakban: Szovetkezet), az
alabbi dontést hozza:

I.1. A Hatésag hatarozataban a Kérelmezé kérelmét
elutasitja.
I.2. AHatésag a hatarozataban hivatalbdl megallapitja, hogy

- a SzoOvetkezet megsértette a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében toérténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK irdnyelv hatalyon kivil helyezésérdl szélo 2016/679 (EU) rendelet (a
tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet és GDPR) 6. cikk (1) bekezdését és a GDPR
13. cikk (1) — (2) bekezdését, tovabba

- aKérelmezett 1 megsértette a GDPR 14. cikk (2) bekezdés f) pontjat.

* * %

A jelen hatarozattal szemben kozigazgatasi uton jogorvoslatnak nincs helye, de az a kozléstdl
szamitott 30 napon bellul a Févarosi Torvényszékhez cimzett keresetlevéllel kdzigazgatasi perben
megtamadhatd. A keresetlevelet a Hatdsaghoz kell benyuijtani, elektronikusan!, amely azt az gy
irataival egyutt tovabbitja a birésagnak. A targyalas tartasa iranti kérelmet a keresetlevélben jelezni
kell. A telies személyes illetékmentességben nem részesulék szamara a kozigazgatasi per illetéke
30 000 Ft, a per targyi illetékfeljegyzési jog ala esik. A Févarosi Torvényszék elétti eljarasban a jogi
képviselet kotelezb.

INDOKOLAS

I. Az eljaras menete

(1) A Kérelmezb az informaciés dnrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagroél szolé 2011.
évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 60. § (1) bekezdése alapjan 2022. december 01.
napjan adatvédelmi hatésagi eljaras kezdeményezése iranti kérelmet terjesztett elé a
Kérelmezettekkel szemben.

1 A kdzigazgatasi per kezdeményezésére a NAIH_KO1 elnevezésii (irlap szolgal: NAIH KO1 irlap (2019.09.16) Az (irlap
az altalanos nyomtatvanykitolté program (ANYK program) alkalmazasaval télthetd ki. Az Grlap hozzaférhets és letdlthetd
a Hatdsag honlapjarol: https://www.naih.hu/kozig-hatarozat-birosagi-felulvizsgalata
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(2) AHatdsag a Kerelmez6t az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol sz616 2016. évi CL. torveny
(a tovabbiakban: Akr.) 44. § alapjan hianypotlasra szdlitotta fel, melynek a Kérelmez6
hataridében, 2022. december 20. napjan eleget tett.

(3) A Hatésag végzésében nyilatkozattételre hivta fel a Kérelmezetteket a tényallas tisztazasa
érdekében, az Akr. 63. §-ra hivatkozassal, melyre a Kérelmezett 1 valasza 2023. februar 21.
napjan, a Kérelmezett 2 valasza 2023. februar 17. napjan érkezett meg a Hatdésaghoz. A
Kérelmezett 1 a tajékoztatasa egy részében irtak Gzleti titokként toérténé kezelését kérte. A
Hatdésag errél végzésében dontoétt.

(4) A Hatésag a Kérelmezett 1-et masodszor és harmadszor nyilatkozattételre hivta fel, mely
felhivasoknak a Kérelmezett 1 eleget tett. A Kérelmezett 1 a tajékoztatasa egy részében irtak
Uzleti titokkeént torténd kezelését kérte. A Hatosag errdl végzésében dontott.

(5) A Hatésag a Szovetkezetnek az Akr. 10. § (1) bekezdés alapjan ligyféli jogallast biztositott,
majd nyilatkozattételre hivta fel, melynek a Szdvetkezet hataridében eleget tett.

(6) A Hatosag értesitette arrél a Kérelmezét és a Kérelmezetteket, tovabba a Szdvetkezetet, hogy
a bizonyitasi eljaras befejez6dott, és felhivta a figyelmiket arra, hogy nyilatkozatot vagy
észrevételt tehetnek. Sem a Kérelmezd, sem a Kérelmezettek, sem a Szovetkezet nem tett
nyilatkozatot és nem élt iratbetekintési jogaval.

(7) A Hatésag a NAIH-854-2/2024. sz. végzésében a Kérelmezett 1 altal megnevezett
dokumentumok Uzleti titokként torténdé kezelése iranti kérelmének helyt adott. Ezek a
kovetkezd dokumentumok: képerny6kép a Kérelmezett 1 szerz6désnyilvantarté rendszerérél,
csoportos szerzédések kezelésének eljarasrendje c. dokumentum azon részei, melyek a jelen
hatarozatban nem felhasznalandok.

Il. Tényallas tisztazasa

I1.1. A Kérelmez6 kérelme és hianypétliasa (NAIH-8980-1/2022. , NAIH-8980-3/2022. sz. irat):
(8) A Kérelmezb az alabbiakat kérte:

A Hatésag a GDPR 58. cikk (1) és (2) bekezdései alapjan vizsgalja meg a ,vélt” térvénysértést,
€és a vizsgalat eredményétdl figgben utasitsa az adatkezel6t/adatfeldolgozét a hianyzo
dokumentumok poétlasara, valamint a 83. cikknek megdfeleléen szabjon ki kozigazgatdsi
birsagot.

(9) A kérelemhez a Kérelmez8 mellékelte az alabbi dokumentumokat masolatban:

- a Kérelmez6 személyes adatait tartalmazo [...],
»1ajékoztatd a lejart [...] szerz6dések betdrlesztésérdl”.

(10) A Keérelmezd el6adta, hogy a Kérelmezettek a Kérelmezd személyes adatainak rendelkezésre
bocsatasat kérték anélkil, hogy az adatkezelésrdl adatkezelési tajékoztatét adtak volna at a
részére. Emellett a személyes adatai atadasardl ,atvételi elismervény” sem készilt, tovabba
arrol tajékoztattak, hogy ha nem teljesiti a kérést, akkor ,kénytelen lesz a kiutalandé 6sszeget
az adott lakas elszamolasara raterhelni”. A Kérelmez4d allitasa szerint az emlitett, Kérelmezettek
altal elkdvetett vélelmezett adatvédelmi jogsértés tobb lakét is érint.

(11) A Kérelmez6 a Kérelmezett 2 részére, személyesen az ugyfélszolgalatan adta at a
.Kiegészité azonositasi adatalap betét kifizetéséhez” megnevezésii adatlapot, melyen a
személyes adatait feltlintette, tovabba mellékelte a kért okmanymasolatot, azaz a
szemeélyazonositdo okmanya masolatat.

(12) A fentiekben emlitett adatlap a Kérelmez6 alabbi személyes adatait tartalmazza:



- szerz6désszam,

- partnerszam,

- csaladi és utonév,

- szlletési csaladi és uténév,
- szlletési hely,

- anyja neve,

- adoazonosito jele.

I1.2. A Kérelmezett 1 nyilatkozatai (NAIH-2859-2/2023., NAIH-2859-6/2023., NAIH-2859-7/2023.,
NAIH-2859-15/2023.)

(13) A Kérelmezett 1 a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl szolé 2017. évi LI, térvény (a tovabbiakban: Pmt.), valamint a
terrorizmus finanszirozasanak megel6zése és megakadalyozasa érdekében az Eurdpai Unié
és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénzlgyi €s vagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtasardl sz6lo 2017. évi LIl térvény (a tovabbiakban: Kit.) alapjan koteles Ggyfeleit
atvilagitani, azaz valamennyi Ugyfelét azonositani, személyazonossaganak igazolé
ellenbrzését elvégezni és Ugyfelérdl a torvényben elbirt és felsorolt személyazonosito
adatokat nyilvantartani.

(14) Az ugyfél-atvilagitassal kapcsolatos nyomtatvanyainkon bekért, alabb részletezett személyes
adatokat a Kérelmezett 1 a Pmt. szerinti Ugyfélatvilagitasi kotelezettség elvégzése céljabdl, a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl
sz6l6 2016/679 (EU) rendelet (a tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet és GDPR) 6.
cikk (1) bekezdése c) pontja szerinti adatkezel6re vonatkozé jogi kdtelezettség teljesitése
jogalappal kezeli.

(15) A Pmt. a Kérelmezett 1, mint pénzlgyi intézmeény részére jogi kotelezettséget megalapitd
szakaszai: Pmt. 6. § (1) bekezdés, 7. § (1) — (3), (8), (8a) bekezdés, 8. § (1) bekezdés, 9/A. §,
13.§ (1)-(2) bekezdés, (8) bekezdés, 15. § (1), (1a), (3) bekezdés.

(16) A Hatésag felhivasaban hivatkozott [...] (a tovabbiakban: Adatlap) elnevezésii nyomtatvany
hatalytalan, jelenleg az mar nincs a Kérelmezett 1 hasznalataban, nem elérhet6, nem kerul
tovabbitasra a Kérelmezett 1 Ggyfelei és partnerei részére. A korabban hasznalt Adatlap és
okmanymasolatok alapjan kezelt személyes adatok kére megegyezik a Kérelmezett 1 hatalyos
nyomtatvanya és az okmanymasolatok alapjan kezelt személyes adatokkal.

(17) A Kérelmezett 1 a Magyar Nemzeti Bank a pénzlgyi szervezetek szamara a fogyasztévédelmi
elvek alkalmazasardl szold 9/2020. (VII.14.) szdmu ajanlasa alapjan a korabban hatalyos
Adatlap benyujtasat is elfogadja abbdl a célbdl, hogy egyszerlsitett atvilagitas ala esdé
ugyfeleinek ne kelljen ismételten azonositaniuk magukat, ezaltal megelézve a kifizetés
halasztasat, kilénds tekintettel arra, hogy egyes kiegészité azonositasi adatlap nyomtatvanyok
és a hozzajuk tartozé okmanymasolatok alapjan kezelt személyes adatok kore valtozatlan.

(18) A Kérelmezett 1 a Pmt. szerinti ugyfel-atvilagitassal kapcsolatban részletes tajékoztatast nyujt a
honlapjan a [...] linken az Ugyfél-atvilagitas dokumentumaival, melyek az alabbiak:

- 2021.08.01-t8l (azaz jelenleg) hatalyos kiegészité azonositd adatlap,

- Hirdetmény a Kérelmezett 1 Ugyfél-atvilagitassal kapcsolatos koételezettségeirdl
(2021.09.22. napjatdl hatalyos),

- Utmutaté [...],

- egyéb Pmt. szerinti Ugyfélazonositashoz sziikséges nyomtatvanyok.

(19) A Kérelmezett 1 a Pmt. szerinti Ugyfél-atvilagitassal kapcsolatos adatkezelésérél a honlapjanak
a nyit6 oldalan, valamint a [...] linken ,Adatvédelem” menipontja alatt elérhetd tajékoztatéban,
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kilonos tekintettel annak 1V.1.3. és 1V.1.4. pontjait, nyujt tajékoztatast.

(20) A jelenleg hatalyos Kiegészit6 azonositasi adatlapon is szereplé adéazonosito jel személyes

adatot a Kérelmezett 1 2018.10.17. el6tt, allami tamogatassal igénybe vett szerzédések
esetén — azaz a Kérelmez6 esetén is — GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan, a
Kérelmezett 1-re vonatkozd jogi kotelezetiség teljesitése céljabol kezeli a
lakastakarékpénztarakrél szélo 1996. évi CXIIl. térvény 21. § (1) bekezdése alapjan a
lakastakarékossag allami tdmogatasardl szolo 215/1996. (X11.23.) Korm. rendelet 3. § (2)
bekezdés a) pontja szerint, tekintettel arra, hogy az allami tdmogatasra valé jogosultsag
ellendrzése és a megtakaritas utan jaré allami tdmogatas a Magyar Allamkincstartol vald
megigénylése az allami tamogatasra jogosult addazonositd jele alapjan toérténik. Az
adatkezelés szikségességérdl a Kérelmezett 1 Ugyfelei a szerz6dés megkotésére iranyuld
ajanlat megtételekor tajékoztatast kapnak az ajanlati nyomtatvanyon, a Kérelmezett 1
mindenkor hatalyos Uzletszabalyzata D) fejezet 11. § szakaszaban, valamint az Adatvédelmi
tajékoztatd IV.1.1. pontja szerint.

(21) A Kérelmezett 1-nél létezd gyakorlat a lakas-elétakarékossagi szerz6dések esetében az un.

(22)

Csoportos kétés, ami egyéni Ugyfélszerz8désekbdl allé projektek, amelyeket egy elbre
meghatarozott kozos lakascél megvaldsitasa érdekében kdétnek meg az érintett telepulés
lakosai, vizikbzm{ tarsulat tagjai, illetve a tarsashazak/lakasszovetkezetek lakéi és a
szerz6déshez tartozd engedményezési szerz8dést irnak ala. A szerz8dés egyenlegét a
szerz6d6 Ugyfél tarsashazra, lakasszOvetkezetre stb. engedményezi, aki a projekt
megvaldsitasa érdekében partnerbanki hitellgyletben a szerz6déseket részben, egészben
fedezetul felajanlva kolcsont igényel. A konstrukcidoban a lakas-takarékpénztarral kotott
szerzBdéses jogviszonyban az engedményes jar el partnerként, aki a Polgari Torvénykonyvrél
sz6lo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:193. § (2) bekezdése alapjan a
Kérelmezett 1-vel szemben fennall6é kdvetelés tekintetében az engedményezé helyébe lép.

A Kérelmez6 2017.12.13-4an  beruhazasok csoportos finanszirozasara iranyuld
lakastakarékpénztari szerz6dés megkdtéseére iranyuld ajanlatot tett a Kérelmezett 1-nél, amely
alapjan létrejott, 2018.02.15-én visszaigazolt szerz6dést a Szdvetkezetre engedményezte a
[...] projekt megvaldsitasa érdekében. A Szdvetkezet képviseletét a projekttel kapcsolatban a
Kérelmezett 2 (képviseltre jogosult tgyvezetd: [...]) latja el.

(23) A Kérelmezett 1 tovabba arrdl is nyilatkozott, hogy a Kérelmez6 és a Kérelmezett 2

engedményezd és engedményes jogviszonyban allnak egymassal, a Kérelmezett 1 pedig
kotelezett ezen jogviszony tekintetében. A Kérelmezett 2 a Kérelmez6 adatainak kezelése
soran adatkezel6ként jar el. A Kérelmezett 1 a Kérelmez§ és a Kérelmezett 2 vonatkozasaban
szintén adatkezel6ként jar el, a Keérelmezett 2 a Kérelmezett 1 részére nem végez
adatfeldolgozoi tevékenységet.

(24) Az egy projektbe tartozo, akar 100 db-ot elérd lakas-elGtakarékossagi szerz6dések lejaratara

és betéteinek a Kérelmezett 1 részérél torténd kifizetésére eltéré idépontban kertl sor. A
Kérelmezett 1 eljarasrendje alapjan a csoportos projekteknél, amikor a csoportba tartozé
szerz6dések kozll az elsd kiutalasi szakaszba kerll, elkészill a ,Tulajdonjog-igazolas adatok
lista”, ill. az un. [...] kisérélevél. A listahoz tartozd kotelezé mellékletek annak megfeleléen
kerllnek kivalasztasra, hogy az érintett projekthez tartozik-e banki finanszirozasi szint.

(25) A [...] projektnél az [...] listat és a tajékoztatdé mellékletet 2020 szeptemberében postazta a

Kérelmezett 1, mivel a csoportbdl az elsé két szerz6dés 2020.11.30-an kertlt kiutalasra.

(26) Az Adatlap tajékoztatas céljabol mellékletként csatolasra kerult a Kérelmezett 1 ,Partnere”

részére, azonban a Kérelmezett 2 részére a Szovetkezet, [...] épllet [...] szamu projektjével
kapcsolatban a Kérelmezett 1 sem irasban, sem széban nem adott adatkezelésre utasitast a
Kérelmez6 altal leadott Adatlap vonatkozasaban.

(27) A fentieket tamasztja ala a Kérelmezett 1 nyilatkozata szerint, hogy a Kérelmezett 1 a 2020.

aprilis 1-jén kelt levelében tajékoztatta a Kérelmezett 2-t arrdl, hogy a projektben szerepld és
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még kifizetésre vard szerz6dések esetén nem minden lakas-elGtakarékoskodotdl all a
Kérelmezett 1 rendelkezésére valamennyi, az Ugyfél-atvilagitashoz sziikséges dokumentum,
ezért haladéktalanul intézkedett a szikséges dokumentumok beszerzésérél. Az Adatlap és az
okmanymasolatok Kérelmez6tél torténé beszerzésére vonatkozo kérést, utasitast a
Kérelmezett 1 nem fogalmazott meg a tajékoztatasaban a Kérelmezett 2 részére.

(28) A Kérelmezett 1 hivatkozott az eljarasrendjére, amely kizarélag az azonositas
szlikségességérdl rendelkezik.

(29) A Keérelmezett 1 hivatkozott arra is, hogy az Uzletszabalyzata 6. § (6) bekezdése alapjan a
képviselbk felhatalmazasanak tullépéséért a Kérelmezett 1 nem vallal felel6sséget.

(30) A Kérelmezett 1 a lakas-el6takarékossagi szerzédés létrejottének visszaigazolasat kdvetben
2023.02.02-an kelt levelében vette fel el6sz6r a kapcsolatot a Kérelmezével, tekintettel arra,
hogy [...] szamu [..] (jogosult) javara, tarsashazi projekt céljabdl lakas-el6takarékossagi
szerz6dése a 2023.03.31. napjan kiutalasra kerult. Errdl tajékoztatta a Kérelmezett 1 a
Kérelmezét az [...] levélben, tovabba arrdl, hogy a teljes megtakaritas kifizetése ugyfél-
atvilagitast kovetéen torténhet meg az ,UGYFEL-ATVILAGITASSAL KAPCSOLATOS
TEENDOK A KIFIZETESHEZ” cim(i fejezetben irtaknak megfeleléen.

(31) A Kérelmezett 1 az Ugyfeleket a tajékoztatds keretében a honlapjara iranyitia az Ggyfél-
atvilagitassal kapcsolatos teenddk elvégzése céljabdl. A Kérelmezett 1 az [...] levélben tobb
helyen hivatkozik az adatkezelési tajékoztatojara.

(32) A fentiek alapjan tehat a Kérelmezett 1 a lakas-el6takarékossagi szerz6dés betétének
kifizetéséhez szikséges Ugyfélatvilagitasra és a Kiegészitd azonositasi adatlap kitoltésére
minden esetben — igy a Kérelmez8d esetében is — az [...] levélben hivja fel az Ugyfelei
figyelmét, akik a Kérelmezett 1 honlapjan megfelelé tajékoztatast kévetden tdlthetik ki és
nyujthatjak be a Kérelmezett 1-hez a nyomtatvanyt.

(33) A Kérelmezett 1 a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl, valamint az Eurdpai Uni6é és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt
pénzugyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl szolo belsé szabalyzata
értelmében egyszer(sitett Ggyfél-atvilagitast alkalmaz, amennyiben tgyfele 2018. oktéber 17-
ét megel6zden kotott elétakarékossagi szerzddést.

(34) A Kérelmezett 1 egyszerUsitett Ugyfél-atvilagitas esetén a Pmt. 15. § (1) bekezdés b) pontja
alapjan a személyazonossag igazolasa ellen6rzése érdekében beszerzi a 7. § (3)
bekezdésében meghatérozott okiratok masolatat, azokat rogziti és nyilvantartja. A Pmt. 15. §
(1) bekezdés b) pontja értelmében az tUgyfél személyes megjelenése hianyaban az ugyfél altal
postai uton kuldott okiratmasolatok és nyilatkozatok is elfogadhatdék az Ugyfél-atvilagitasi
intézkedések teljesitése céljabol, azaz a Kérelmezett 1 egyszerUsitett Ugyfél-atvilagitas esetén
nem koteles az eredeti okmanyokat megtekinteni. Errél a Kérelmezett 1 a HIRDETMENY a
[...] Ugyfél-atvilagitdssal kapcsolatos kotelezettségeir6l ciml dokumentumban nyuijt
tajékoztatast.

(35) A szerz8dd ugyfelek feladata az azonositasi adatlap kitdltése, alairasa és az okmanyok
masolatainak csatolasa. A Kérelmezett 1 allaspontja szerint tehat — a Kérelmezett 2 részére -
2022. junius 10. napjan 14:23 perckor- kuldott e-mail tajékoztatasabdl a szavak altalanosan
elfogadott jelentése alapjan kizarolag az a kdvetkeztetés vonhaté le egy atlagosan figyelmes és
korlltekinté képviseld szamara, hogy a Kérelmezett 1 a szerz6d6d Ugyfelekt6l kéri az e-
mailikhéz mellékelt azonositasi adatlap kitoltését, illetve az azonositd okmanyok
fénymasolatainak csatolasat.

(36) A Kérelmezett 1 tovabba hangsulyozta azt, hogy mar a 2020. aprilis 1. napjan kelt levelében is
egyrészt tajékoztatta a Kérelmezett 2-t arrdl, hogy a ,Tarsasagunk koteles beszerezni a
2018.10.17-ét megelbézbéen lakas-el6takarékossagi szerzédést vagy ahhoz kapcsolddo
hitelszerz6dést kotott maganszemély lgyfeleitél a személyazonositasra alkalmas okmanyok
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masolatait, lakcimkartya-masolatokat, valamint ezen gyfeleink esetében is meg kell térténnie a
kiemelt kdzszerepldi statuszrél szold nyilatkoztatasnak”, masrészt, hogy a Kérelmezett 1
intézkedett a szlkséges dokumentumok beszerzésérél és az érintett Ugyfelekkel a Kérelmezett
1 vette fel a kapcsolatot.

(37) A fentiek alapjan tehat a szerz6d® Ugyfelektél vartak el az azonositd dokumentumok
postazasat.

(38) A Kérelmezett 1 csak tajékoztatas céljabol kildte meg a Kérelmezett 2 részére az
azonositashoz szikséges informacidkat. A Keérelmezett 1 egyrészt arra tekintettel tartja
szikségesnek a tarsashazak/lakasszovetkezetek képviselbinek a tajékoztatasat is, hogy
csoportos beszedések esetén a tarsashaz/lakasszovetkezet az engedményes.

(39) A 2022. junius 10. napjan megkuldétt e-mail tébblettajékoztatast nem tartalmazott a szerz6dé
ugyfelek részére kiklldott levelekhez képest. Mind a Kérelmezett 2 képvisel6je részére 2022.
junius 10. napjan megkuldott e-mailes tajékoztatas, mind pedig a Kérelmezd részére 2023.
februar 2. napjan kelt levél azt tartalmazta, hogy a szerz6d6 Ugyfelek, azaz a Kérelmez6
feladata kitdltve és alairva visszajuttatni a Kérelmezett 1 részére az azonositasi adatlapot,
valamint az azonosité okmanyainak masolatat, melynek eleget tehet azzal, hogy postai uton
megkuldi azt a Kérelmezett 1 részére.

(40) A Kérelmezett 1 kiemelten fontosnak tartja, hogy az ugyletben részt vevé személyek
maradéktalanul  tisztdban legyenek a szerepukkel, feladataikkal, jogaikkal és
kotelezettségeikkel. A Kérelmezett 1 az atlathatébb adatkezelési gyakorlat erésitése céljabdl
adatkezelési tajékoztatoval egészitette ki a HIRDETMENY -ét, Kiegészitd azonositasi
adatlapjat, és megkuldte a ,Tajékoztatas az Ugyfélatvilagitassal kapcsolatos adatkezelésrél”’
cimi dokumentumot, tovabba a 2022. junius 10. napjan hatalyban volt adatkezelési
tajékoztatojat.

(41) [...] munkaviszonyban all a Kérelmezett 1-vel, nem adatfeldolgoz6, és nem is adott utasitast
adatkezeléssel 6sszefiiggésben a Kérelmezett 2-nek.

(42) A Kérelmezett 1-hez (pontosabban: a Kérelmezett 1 adatfeldolgozéjahoz) a Kérelmezd altal
kitéltott Kiegészité azonositasi adatlap és okmanymasolatok 2023. januar 13. napjan érkeztek
postai uton. Ezen dokumentumok alapjan a Kérelmezett 1 munkatarsa 2023. januar 19.
napjan elvégezte a Pmt. szerinti Ugyfél-atvilagitast, majd a dokumentumokat szkennelték és
irattaroztak. Ezzel 6sszefuggésben a Kérelmezett 1 visszahivatkozott arra a korabban mar
emlitett tényre, hogy a Kérelmezett 1 a 2023. februar 02. napjan kelt kiutalasi értesit6 levélben
([...] levél) vette fel el6sz6r a kapcsolatot a Kérelmezdvel, és arra is hivatkozott, hogy ebben a
levélben tajékoztatja az érintetteket az Ugyfélatvilagitassal kapcsolatos adatkezelésrél. Itt
hangsulyozta a Kérelmezett 1, hogy az [...] levél megkuldéséig nem kéri az ugyfeleitdl a
Kiegészit6 adatlap kitoltését és a hozza kapcsolodd okmanymasolatokat. A Kérelmezett 1 az
allitasai alatamasztasara becsatolta a hivatkozott dokumentumokat masolatban, tdbbek kozott
a 2023. januar 13. napjan érkezett Kiegészitd azonositasi adatlapot, melynek jobb felsé
sarkaban az [...] felirat lathato.

11.3. A Kérelmezett 2 nyilatkozata (NAIH-2859-3/2023.)

(43) A Kérelmezett 2 latja el a Szdvetkezet kdzds képviseletét. A lakasszovetkezetekrél sz6l6 2004.
évi CXV torvény (a tovabbiakban: Lszt.) 43. § (1) bekezdése, az alapszabaly és a GDPR
alapjan kezel a Kérelmezett 2 személyes adatokat a tulajdonosok/tagok hozzajarulasa alapjan.

(44) A Kérelmezett 2 csatolta a Szovetkezettel kotott megbizasi szerz6dése (a tovabbiakban:
Megbizasi szerz6dés) masolatat. A Megbizasi szerz6dés felsorolja, hogy a Kérelmezett 2
ugyvezetd igazgatojanak melyek a fébb feladatai.

(45) A személyes adatokat Kérelmezett 1 kérte, a Kérelmezett 2 csak és kizardlag, mint az iratot
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kozvetitd vett részt, a kért adatokat a Kérelmezett 2 nem ellendrizte, azokat nem hasznalta fel
semmilyen tekintetben, az adat feldolgozas céljardl és eszkdzeirdl a Kérelmezett 1 dontétt. A
Kérelmezett 2 csak és kizardlag tovabbitotta a Kérelmezett 1 adatlapjat a Kérelmezdnek, az
abban szerepl6kon kivul egyéb tajékoztatast nem adott, mivel a Kérelmezett 2 az Gggyel
kapcsolatosan adatkezelést nem végez.

(46) A Szovetkezet 2017. szeptember 7-én tartott soron kivuli kbzgydlésen hatarozott arrdl, hogy az
épulet energetikai korszerisitési panelfeltjitast vegez. A felujitas teljes korl lebonyolitasahoz
szerzddést kotottek a [...] Kft.-vel.

(47) A munkalatok finanszirozasa a SzOvetkezet, valamint a tulajdonos altal kotott egyéni LTP
szerz6déssel kombinalt 12/2001-es kormanyrendelet altal kamattamogatott tarsashazi hitelbél
tortént. Ehhez az egyéni szerz6dd tulajdonosok mar a szerzddés kotésekor Ugy nyilatkoztak,
hogy a lejaratkor a szerzédéses hitel fedezetéll szolgal.

(48) A Szovetkezet és a Kérelmezett 1 megallapodast koététt, hogy a befizetések a Szdvetkezettdl
egy 6sszegben a [...] projektszamra hivatkozva érkeznek.

(49) A Kérelmezett 1 kiutalaskor egyénileg vizsgalja a szerz6d6 feleket. Mint k6zbs képviselet
(projekt kezeld) kaptak levelet arrdl, hogy milyen adatok bekérése sziikséges a kiutalashoz.

(50) Ahhoz, hogy a fentieket teljesiteni tudjak, a bonyolitd cég ([...] Kft.) készitett egy tajékoztatd
levelet a kiegészitd adatlap mellé, melyet a Kérelmezett 2 tovabbitott a tulajdonosok
(Kérelmezo) felé.

(51) A begyUjtott adatlapokat a kiutalas teljesitése érdekében a Kérelmezett 2 tovabbitotta a
Kérelmezett 1 felé.

(52) Miutan a Szovetkezet 232.270.000 Ft hitelt vett fel, mindenképpen biztositaniuk kell minden
tulajdonos részére — azok részére is, akik LTP szerz6dés megkdtése nélkul teljesitik a
kotelezettségliiket -, hogy a torlesztések a hitelszerz6désben rogzitett idépontban
maradéktalanul teljesitve legyenek. Ennek érdekében vett részt a Kérelmezett 2 — mint k6z6s
képviselé az adatok begyjtésében, és annak tovabbitasaban. A Kérelmezd, miutan tulajdont
— ezzel egyltt szévetkezeti tagsagot — szerzett a Szdvetkezetben, a személyes adatait mar
akkor a Kérelmezett 2 rendelkezésére bocsatotta.

1.4. A Szovetkezet nyilatkozata

(53) A Ptk. 6:11. § (1) bekezdés alapjan - miszerint a k6z0s képvisel6 cselekménye altal a
lakasszovetkezeti kdzOsség valik jogosultta, illetve kotelezetté -, tovabba az Lszt. 11. §-ra és
15. § (1) bekezdés h) pontja alapjan a Hatésag megallapitotta, hogy az gy a Szovetkezet
jogat, jogos érdekét kozvetlenll érinti, ezért a Hatésag ugyféli jogallas biztositott a
Szdvetkezet részére az Akr. 10. § (1) bekezdése alapjan, és a tényallastisztazas céljabol
nyilatkozattételre hivta fel.

(54) A Szovetkezet az alabbiakat nyilatkozta a Hatésaghoz 2023. szeptember 04. napjan érkezett
levelében:

(55) A Szovetkezet egyetért a Kérelmezett 2 altal el6adott nyilatkozattal. A Szdvetkezet
nyilatkozata szerint sem a Szdvetkezet, sem a Kérelmezett 2 az lUgyben nem végzett
adatfeldolgozoi tevékenységet, csak kozvetitéként vett részt az adatlap kezelésében.

(56) A Szovetkezet hivatkozott arra, hogy a Kérelmez6 a Hatésagnal sérelmezte, hogy amikor a
személyes adatait a Kérelmezett 2 részére 6nkéntesen rendelkezésére bocsatotta, akkor
miért nem kérte az adatkezelési tajékoztatot, ill. az atvételi elismervényt, és ennek fényében
miért bocsatotta mégis a személyes adatait a rendelkezésére, miért nem tette akkor helyben
szOva az aggalyait ezzel kapcsolatban.



(57) A Szovetkezet az alabbiakat csatolta be masolatban a Hatdsag felhivasara:

- Szbvetkezet Alapszabalya,

- Szovetkezet Hazirendje,

- Szovetkezet — 2023.majus 10. napjan kelt — kdzgyilési meghivéja és mellékletei,
- Szovetkezet 2023. majus 30-an tartott kozgyllésének hatarozatai,

- 2017. szeptember 7. napjan tartott soron kivuli kozgydlés jegyz6konyve.

11.5. A Szovetkezet 7/2023. sz. hatarozata

(58) A Szovetkezet altal mellékelt hatarozatok kozil a 7/2023. sz. hatarozatban a Kérelmezett 2-t,
mint k6zos képviselét felhatalmazta arra, hogy a Kérelmezett 1 altal kért Ggyfélazonositast
végezze el, ugyanis a hivatkozott hatarozat igy rendelkezik:

J...] felhatalmazza a [...] Kft. képviseletében [...] k6zbs képviselbt, a [...] szerz6dések
felmondasaval, valamint hitelszerz6dés modositasanak (gyintézésével, a modositott
hitelszerz8dés és a kapcsolodo biztositéki szerzédések alairasaval, valamint felhatalmazza,
hogy a sziikséges okmanyokat és igazolasokat a neviikben beszerezze. [...]”

J.-.] akik a [...] altal utélagosan tamasztott ligyfél azonositasi folyamathoz nem biztositjak a
szlikséges adatszolgaltatast a szbvetkezet k6zbs képviselbnek hataridbig, a k6zbs képviseld
kbzbs kéltség tartozasként raterheli az adott tulajdonos lakasara a lakaskassza kiutalaskori
0sszegét, illetve az 6sszes behajtashoz, felszélitashoz stb. kapcsoloédo kéltséget. [...]”

I1.6. A Kérelmezett 1 Kérelmezett 2 részére 2022. junius 10. napjan megkuldott e-mailje
(59) Az e-mail szévege az alabbi:

Llisztelt [....]

Kérésének megfelelben, mellékelten kiildék egy kimutatast a [....] Tarsashaz [...] projektjérdl.
A megnyitashoz sziikésges jelszé [....].

Az ligyfelek és amennyiben van, akkor a kedvezményezett személyek azonositasa a kifizetést
megel6z6en sziikséges. A kimutatasban sargaval jelbltem azokat a szerzédéseket, ahol a
varhato kiutalasi datum 2023.03.31.

A 2026-ban kiutalando szerzédések esetén az azonositassal még raérnek.

Kérem, hogy a sargaval jel6lt szerz6dések esetében a szerz6d6 ligyfelek toltsék ki és irjak ala
a mellékelt Kiegészité azonositasi adatlapot, ill. csatoljak az azonositasi okmanyaik (szig,
lakcimkartya) fénymasolatat.

A kiutalandé szerzédések kifizetéséhez sziikség lesz még egy, a finanszirozé [...] altal
kiéllitott Hitelintézeti igazolasra.

Amennyiben a projektbdl valamely (lgyfél elhunyt, Ggy kérem, hogy az elhunyt jogerds
Hagyatékatado Veégzésének masolatat kiildjék be.

A végzés alapjan hivatalos levélben fogjuk értesiteni a térvényes 6rokost/6rokésdket, hogy
milyen tovabbi dokumentumok sziikségesek az érintett szerzédés atruhazasahoz.

Az azonositd dokumentumokat, ill. az eredeti Hitelintézeti igazolast kérem, az alabbi cimre
postazzak:

[...]



Egyilittm(ik6dé segitségét elbre is kbsz6ném!
Tisztelettel:

[...]

I1l. Alkalmazott jogszabalyi rendelkezések

(60)

(61)

(62)

(63)

(64)

A GDPR-t kell alkalmazni a személyes adatok részben vagy egészben automatizalt médon
torténé kezelésére, valamint azoknak a személyes adatoknak a nem automatizalt médon
torténd kezelésére, amelyek valamely nyilvantartasi rendszer részét képezik, vagy amelyeket
egy nyilvantartasi rendszer részévé kivannak tenni. A GDPR hatalya ala tartozo
adatkezelésre az Infotv. 2. § (2) bekezdése szerint a GDPR-t az ott megjelolt
kiegészitésekkel kell alkalmazni.

A GDPR 4. cikk 1. pont alapjan ,személyes adat”. azonositott vagy azonosithaté természetes
személyre (,érintett”) vonatkozoé barmely informacio; azonosithatoé az a természetes személy,
aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kuldndsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy
tobb tényez6 alapjan azonosithato.

A GDPR 4. cikk 2. pontja alapjan ,adatkezelés”™ a személyes adatokon vagy
adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt moédon végzett barmely mivelet vagy
miveletek Osszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezeés, tagolas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés
vagy egyeéb modon torténé hozzaférhetdveé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

A GDPR 4. cikk 7-8. pontjai alapjan:

7. ,adatkezel8”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldan
vagy masokkal egyitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az uniods vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo
kuldénos szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, k6zhatalmi szerv, Ugynodkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés alapjan a személyes adatok kezelése kizarolag akkor és
annyiban jogszeri, amennyiben legalabb az alabbiak egyike teljesdl:

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez szikséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerz6dés megkédtését megel6z6en az érintett kérésére torténd Iépések
megtételéhez szlkséges;

c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt szlkséges;

e) az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szukséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szlikségessé, kildéndsen, ha az érintett gyermek.

Az elsd albekezdés f) pontja nem alkalmazhat6 a kézhatalmi szervek altal feladataik ellatasa
soran végzett adatkezelésre.



(65) A GDPR 12. cikk (1) bekezdése alapjan:

(2) Az adatkezel6 medfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett
részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo, a 13. és a 14. cikkben emlitett
valamennyi informaciét és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor,
atlathato, érthetd és konnyen hozzaférheté formaban, vildgosan és kozérthetGen
megfogalmazva nyujtsa, kilonoésen a gyermekeknek cimzett barmely informacio esetében.
Az informaciodkat irasban vagy mas médon - ideértve adott esetben az elektronikus utat is -
kell megadni. Az érintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas maodon
igazoltak az érintett személyazonossagat.

(66) A GDPR 13. cikk alapjan
Rendelkezésre bocsatando informaciok, ha a személyes adatokat az érintettdl gyUjtik
(1) Ha az érintettre vonatkozé személyes adatokat az érintettdl gyljtik, az adatkezel6 a
személyes adatok megszerzésének idépontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a
kovetkezd informaciok mindegyikét:
a) az adatkezel6nek és - ha van ilyen - az adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és
elérhetdségei;
b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei, ha van ilyen;
c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
d) a 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapulé adatkezelés esetén, az adatkezel6 vagy
harmadik fél jogos érdekei;
e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;
f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel® harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére Kkivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag
megfelel8ségi hatarozatanak léte vagy annak hianya, vagy a 46. cikkben, a 47. cikkben vagy
a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a
megfeleld és alkalmas garanciak megjeldlése, valamint az azok masolatanak megszerzésére
szolgalé mdodokra vagy az azok elérhet8ségére vald hivatkozas.
(2) Az (1) bekezdésben emlitett informaciok mellett az adatkezel§ a személyes adatok
megszerzésenek idopontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd
adatkezelést biztositsa, az érintettet a kdvetkezd kiegészité informaciokrdl tajékoztatja:
a) a személyes adatok tarolasanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjairdl;
b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes
adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhat6saghoz valo jogardl;
c) a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan alapuld
adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idépontban térténd visszavonasahoz vald jog,
amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerlisegeét;
d) a felUgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarodl;
e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzdédéses
kotelezettségen alapul vagy szerzddés kotésének elbfeltétele-e, valamint hogy az érintett
koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;
f) a 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozéan érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és az
érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel bir.
(3) Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gydijtésik céljatol eltéré célbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az
érintettet err6l az eltérd célrdl és a (2) bekezdésben emlitett minden relevans kiegészitd
informaciorol.
(4) Az (1), (2) és (3) bekezdés nem alkalmazando, ha és amilyen mértékben az érintett mar
rendelkezik az informaciokkal.
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(67) A GDPR 58. cikk (2) bekezdés b) és d) pontja alapjan a felligyeleti hatésag korrekcios
hataskdrében eljarva:
a) elmarasztalja az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozét, ha adatkezelési
tevékenysége megsértette e rendelet rendelkezéseit.
b) utasitja az adatkezelét vagy az adatfeldolgozét, hogy adatkezelési miveleteit - adott
esetben meghatarozott médon és meghatarozott idén belll - hozza dsszhangba e
rendelet rendelkezéseivel.

(68) A GDPR 77. cikk (1) bekezdeés alapjan az egyeb kdzigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok
sérelme nélkil, minden érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal
- klilénésen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé személyes adatok
kezelése megserti e rendeletet.

(69) Az Akr. 10. § (1) bekezdés alapjan az ligyfél az a természetes vagy jogi személy, egyéb
szervezet, akinek (amelynek) jogat vagy jogos érdekét az Ugy kozvetlenul érinti, akire
(amelyre) nézve a hatdsagi nyilvantartas adatot tartalmaz, vagy akit (amelyet) hatésagi
ellendrzés ala vontak.

(70) Az Akr. 35. § (1) bekezdés alapjan a kérelem az tigyfél olyan nyilatkozata, amellyel hatésagi
eliaras lefolytatasat, illetve a hatdosag dontését kéri joganak vagy jogos érdekének
érvényesitése érdekében.

(71) Az Lszt. 2. § (1) bekezdés alapjan a lakasszOvetkezet a lakdéplletek épitésére és
fenntartasara létrejott gazdalkodd szervezet. A lakasszdvetkezet jogi személy.

(72) Az Lszt. 11. § alapjan ha a lakasok a tagok tulajdonaban allnak, az épulethez tartozo
foldrészlet, az éplletszerkezetek, az épllet kdzds hasznalatra szolgald terlletei és
helyiségei, a kozponti berendezések, a hazfeligyel6i (gondnoki) lakas, tovabba a
lakasszdvetkezet céljat szolgald mas épitmények (iroda, mihely, raktar stb.) és
vagyontargyak a lakasszovetkezet tulajdonaban allnak. A lakasszOvetkezet céljat nem
szolgalé épitmény — kiloéndsen a gépkocsitarold6 — a tag vagy a nem tag tulajdonos
tulajdonaban is allhat.

(73) Az Lszt. 15. § (1) bekezdés h) pont alapjan a Szévetkezet kozgyllésének hataskorébe tartozik
a lakasszovetkezet tulajdonaban allé épiletrészek (11. §) hasznalata, hasznositasa
maddjanak megvaltoztatasa.

(74) Az Lszt. 21. § (1) bekezdés alapjan a (2) bekezdésben meghatarozott lakas-
el6takarékoskodot, illetve a kedvezményezettet — legfelijebb az elsé tiz megtakaritasi év
soran — a lakas-elGtakarékoskodd 4altal az adott megtakaritédsi évben befizetett betét
Osszegéhez igazodd mértékben allami tamogatas illeti meg, amelyet a lakas-
el6takarékoskodonak a lakas-takarékpénztarnal — a szerzddéskdtéskor vagy késébb —
benyujtott kérelme alapjan a kdzponti koltségvetés évente nyujt. A lakas-el6takarékoskodo
jogosult az allami tamogatas iranti kérelmét a megtakaritasi év utolsé napjaig a teljes
megtakaritasi évre vonatkozéan maéddositani. Az allami tdmogatas igénylésének,
folyositasanak, elszamolasanak és a felhasznalas ellenérzésének rendjét a kormany
rendeletben hatarozza meg.

(75) A Polgari Térvénykonyvrdl szoléo 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:11. § (1)
bekezdés értelmében ha e torvény eltér6en nem rendelkezik, mas személy utjan is lehet
jognyilatkozatot tenni. A képvisel6 altal megtett jognyilatkozat kozvetlenil a képviseltet
jogositja és kotelezi.

(76) A Ptk. 3:1. § (1) bekezdése alapjan a jogi személy jogképes: jogai és kotelezettségei lehetnek.
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(77) A Pmt. 6. § (1) bekezdés a) pont alapjan a szolgaltaté az ugyfél-atvilagitast koteles
alkalmazni az Uzleti kapcsolat létesitésekor.

(78) APmt. 7. § (1) — (3) bekezdései alapjan:

(1) A szolgaltatd kételes a 6. § (1) bekezdés a) és e)-h) pontjaban meghatarozott esetben az
ugyfelet, annak a szolgaltatonal eljar6 meghatalmazottjat, rendelkezésre jogosulijat,
tovabba képvisel6jét azonositani és személyazonossaganak igazold ellendrzését
elvégezni.

(2) A szolgaltatd az azonositas soran az alabbi adatokat kételes rogziteni:

a) természetes személy

aa) csaladi és utonevét,

ab) sziletési csaladi és utdnevét,

ac) allampolgarsagat,

ad) szlletési helyét, idejét,

ae) anyja szlletési nevét,

af) lakcimét, ennek hianyaban tartézkodasi helyét,

ag) azonosité okmanyanak tipusat és szamat;

b) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet

ba) nevét, roviditett nevét,

bb) székhelyének, kualfoldi székhelyl vallalkozas esetén — amennyiben ilyennel
rendelkezik — magyarorszagi fidktelepének cimét,

bc) fétevékenységét,

bd) képviseletére jogosultak nevét és beosztasat,

be) * — ha ilyennel rendelkezik — kézbesitési megbizottjdnak az a) pont aa) és af)
alpontjai szerinti adatait,

bf) cégbirdsagi nyilvantartasban szerepld jogi személy esetén cégjegyzékszamat, egyéb
jogi személy esetén a létrejottérdl (nyilvantartasba vételérdl, bejegyzésérdl) szold
hatarozat szamat vagy nyilvantartasi szamat,

bg) adészamat.

(3) A szolgaltatd a személyazonossag igazold ellendrzése érdekében az alabbi okiratok
bemutatasat koételes megkdvetelni, vagy jogosult koézhiteles nyilvantartasbol
adatlekérdezést végezni:

a) természetes személy

aa) magyar allampolgar esetében a személyazonossag igazolasara alkalmas hatésagi
igazolvanyat és lakcimet igazold hatdsagi igazolvanyat, ez utdbbit abban az esetben, ha
lakohelye vagy tartézkodasi helye Magyarorszagon talalhato,

ab) kulféldi allampolgar esetében uti okmanyat vagy személyazonositdé igazolvanyat,
feltéve, hogy az magyarorszagi tartdzkodasra jogosit, tartézkodasi jogot igazolé okmanyat
vagy tartozkodasra jogositdé okmanyat, magyarorszagi lakcimet igazold hatosagi
igazolvanyat, amennyiben lakohelye vagy tartézkodasi helye Magyarorszagon talalhato;
b) jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet esetén a nevében vagy
megbizasa alapjan eljarni jogosult személy a) pontban megjeldlt okiratanak bemutatasan
tul az azt igazol6 — harminc napnal nem régebbi — okiratot, hogy

ba) a céget a cégbirésag nyilvantartasba vette, vagy a cég a bejegyzési kérelmét
benyujtotta, egyéni vallalkozé esetében az egyéni vallalkozéi tevékenység
megkezdésének bejelentése megtortént vagy az egyéni vallalkozé nyilvantartasba vételre
kerult,

bb) a b) pont ba) alpontba nem tartozé belfdldi jogi személy esetén, ha annak
létrejottéhez hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel szukséges, a nyilvantartasba
vétel megtortént,

bc) kilféldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet esetén a
sajat orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvantartasba vétele megtdrtént;

c) birésagi vagy hatésagi nyilvantartasba vétel iranti kérelem birésaghoz vagy hatésaghoz
torténd benyujtasat megel6zéen a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet létesitd okiratat.

(79) APmt. 7. § (8) — (8a) bekezdései alapjan:

12



(8) A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zése és megakadalyozasa, az e
torvényben meghatarozott kotelezettségek megfelelé teljesitése, az Ugyfél-atvilagitasi
kotelezettség teljes korl végrehajtasa, valamint a felligyeleti tevékenység hatékony ellatasa
céljabdl a szolgaltaté a személyazonossag igazolo ellenérzése érdekében

a) a b) pontban meghatarozott eset kivételével, a (2) bekezdésben meghatarozott adatokat
tartalmazo, a (3) bekezdés alapjan bemutatott okiratrél — ideértve az okiratban feltlintetett
valamennyi személyes adatot —, a lakcimet igazolé hatdsagi igazolvany személyi azonositot
igazold hatoldala kivételével masolatot készit, vagy

b) a (2) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban a (3) bekezdés alapjan elvégzett
kozhiteles nyilvantartasbdl t6rténé adatlekerdezés eredmenyét rogziti és nyilvantartja.

(8a) A szolgaltatd a (8) bekezdésben meghatarozott kdtelezettség teljesitése soran birtokaba
jutott, a (3) bekezdésben meghatarozott okiratban feltlintetett valamennyi személyes adatot —
a lakcimet igazolé hatdsagi igazolvany hatoldalan szereplé személyi azonositd kivételével —
kezeli.

(80) A Pmt. 8. § (1) — (5) bekezdés alapjan:
(1) A6. § (1) bekezdésében meghatarozott esetben a természetes személy lgyfél koteles — a
szolgaltato altal meghatarozott médon — személyes megjelenéssel irasbeli nyilatkozatot tenni,
vagy a szolgaltatd altal Uzemeltetett, biztonsagos, védett, az 5. §-ban meghatarozott
felugyeletet ellatd szerv altal meghatarozott médon, elézetesen auditalt elektronikus hirkdzlé
eszko6z utjan nyilatkozni, ha tényleges tulajdonos nevében vagy érdekében jar el.

(81) A Pmt. 9/A. § (1) bekezdés alapjan a természetes személy Ugyfél koteles a szolgaltatd
részére személyes megjelenéssel irasbeli nyilatkozatot tenni, vagy a szolgaltato altal
uzemeltetett, biztonsagos, védett, az 5. §-ban meghatarozott felligyeletet ellaté szerv altal
meghatarozott modon, elézetesen auditalt elektronikus hirk6zlé6 eszkdz utjan nyilatkozni arra
vonatkozdan, hogy kiemelt kdzszereplének vagy kiemelt kbzszereplé kdzeli hozzatartozojanak
vagy a kiemelt kozszereplével kozeli kapcsolatban allé személynek mindsul-e. Ha a
természetes személy ugyfél kiemelt kozszereplének vagy kiemelt kozszerepld kozeli
hozzatartozéjanak vagy a kiemelt kdzszereplével kozeli kapcsolatban allé személynek
minésil, a nyilatkozatnak tartalmaznia kell, hogy a 4. § (2)—(4) bekezdésének mely
hivatkozasa alapjan mindsil kiemelt kozszereplbnek vagy kiemelt kozszereplé kozeli
hozzatartozojanak vagy a kiemelt kozszereplovel kozeli kapcsolatban allé személynek.

(2) Ha a természetes személy lUgyfél kiemelt kdzszereplének vagy kiemelt kbdzszerepld kdzeli
hozzatartozojanak vagy a kiemelt kozszereplével kozeli kapcsolatban allé személynek
mindsul, az (1) bekezdésben meghatarozott adaton kivul a nyilatkozatnak tartalmaznia kell a
pénzeszk6zok forrasara és a vagyon forrasara vonatkozo informaciokat.

(3) A szolgaltatd koteles intézkedéseket tenni az (1) bekezdés alapjan megtett nyilatkozat
jogszabaly alapjan e célra rendelkezésére all6 vagy nyilvanosan hozzaférhet6
nyilvantartasban torténd ellenérzése érdekében, valamint koteles nyilvantartast vezetni az
ellen6rzés érdekében megtett intézkedésekrdl.

(4) Az ugyfél (1) bekezdésben meghatarozott nyilatkoztatasa mell6zhetd, ha a szolgaltatdé az
(1) bekezdésben meghatarozott adatokat a részére bemutatott okiratok, valamint a
nyilvanosan hozzaférhetd nyilvantartasok vagy olyan nyilvantartasok alapjan régziti,
amelyeknek kezel8jétél térvény alapjan adatigénylésre jogosult.

(5) A (4) bekezdésben meghatarozott esetben a szolgaltatdé koételes az arra vonatkozoé
informaciot is rogziteni, hogy az (1) bekezdésben meghatarozott adatok régzitésére az tgyfél
(1) bekezdésben meghatarozott nyilatkoztatasa mell6zésével kerdlt sor.

(82) APmt. 13. § (1) —(2) és (8) bekezdése alapjan:

(1) A13. § (1) * A szolgaltatd — a (2)—(6) bekezdés kivételével — az lzleti kapcsolat létesitése
el6tt koteles lefolytatni az tgyfél és a tényleges tulajdonos személyazonossaganak igazold
ellen6rzését.
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(2) A szolgaltaté az ugyfél és a tényleges tulajdonos személyazonossaganak igazold
ellen6rzését az uzleti kapcsolat soran is lefolytathatia, ha ez a rendes Uzletmenet
megszakitasanak elkerlilése érdekében szikséges, és ha a pénzmosas vagy a terrorizmus
finanszirozasanak valdszinlisége csekély. Ebben az esetben a személyazonossag igazolo
ellendrzését az els6 lgylet teljesitéseéig be kell fejezni.

(8) Ha a szolgaltatd nem tudja veégrehajtani a 7-10. §-ban meghatarozott Ugyfél-atvilagitasi
intézkedéseket, akkor az érintett Ugyfélre vonatkozéan koteles megtagadni az ugyfél
megbizasa alapjan fizetési szamlan keresztul mivelet végzését, Uzleti kapcsolat Iétesitését és
Ugylet teljesitését, vagy koteles megszintetni a vele fennall6 Gzleti kapcsolatot.

(83) APmt. 15. § (1) — (1a) bekezdése alapjan:

A szolgaltatd a 65. §-ban meghatarozott sajat kockazatértékelésén alapuld, belsd
szabalyzatban rogzitett alacsony kockazati esetekben az alabbi Ugyfél-atvilagitasi
intézkedéseket koteles elvégezni:

a) az azonositas soran

aa) természetes személy tigyfél esetében legalabb a 7. § (2) bekezdés a) pont aa), ac) és af)—
ag) alpontjdban meghatarozott adatokat rdgziteni, valamint ezen adatokon tulmenden
kockazatérzékenységi megkdzelités alapjan a 7. § (2) bekezdés a) pont ab), ad)-ae)
alpontjaban meghatarozott adatokat rogzitheti;

ab) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet Ugyfél esetében
legalabb a 7. § (2) bekezdés b) pont ba)-bb) és bf) alpontjaban meghatarozott adatokat
rogziteni, valamint ezen adatokon tulmenéen kockazatérzékenységi megkozelités alapjan a 7.
§ (2) bekezdés b) pont bc)-be) és bg) alpontjaban meghatarozott adatokat rogzitheti;

b) a személyazonossag igazolé ellenérzése érdekében a 7. § (3) bekezdésében
meghatarozott okiratok masolatat beszerezni vagy koézhiteles nyilvantartasbol adatlekérést
végezni és annak eredmeényét rogziteni és nyilvantartani;

c) a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban a 8. és 9. §-ban meghatarozott eljarasokat
elvégezni;

d) a kiemelt kdzszerepl6i jelleg meghatarozasaval kapcsolatban a 9/A. és 9/B. §-ban
meghatarozott eljarasokat elvégezni;

e) a 11. és 12. §-ban meghatarozott monitoring kételezettségeket elvégezni.

(1a) * A szolgaltatd — az (1b) bekezdés kivételével — az Uzleti kapcsolat |étesitése elbtt
koteles elvégezni az (1) bekezdés a)-d) pontjaban meghatarozott UGgyfél-atvilagitasi
intézkedéseket.

(84) A Pmt. 15. § (3) bekezdésa alapjan a szolgaltatdé az (1) bekezdésben meghatarozott
intézkedéseket
a) a szolgaltat6 altal Gzemeltetett, biztonsagos, védett, az 5. §-ban meghatarozott felligyeletet
ellato szerv altal meghatarozott médon, elézetesen auditalt elektronikus hirkdzlé eszkdz utjan,
b) az lUgyfél személyes megjelenése hianyaban
ba) az Ggyfél altal postai uton kuldétt okiratmasolatok és nyilatkozatok alapjan,
bb) a 65. §-ban meghatarozott sajat kockazatértékelésén alapuld belsd szabalyzatban
rogzitett esetekben az ugyfél altal az ugyfél azonositott elektronikus levelezési cimérdl
biztonsagosan kiildétt vagy a szolgaltaté altal az udgyféllel valé kapcsolattartas érdekében
uzemeltetett elektronikus felliletre feltdltott okiratmasolatok és nyilatkozatok alapjan, vagy
bc) az okiratmasolatokat és nyilatkozatokat magaba foglal6 jognyilatkozatokat is tartalmazo,
az azokban foglalt informacié valtozatlan visszaidézésére, a nyilatkozattevé személyének és a
jognyilatkozat megtétele idépontjanak azonositasara alkalmas, az ugyfél altal a szolgaltaté
részére hozzaférhetévé tett elektronikus dokumentumok alapjan is elvégezheti.

(85) A lakas-el6takarékossag allami tamogatasardl szolé 215/1996. (XIl. 23.) Korm. rendelet 3. §
(2) bekezdés alapjan az 6sszesitésnek a kovetkez6 adatokat kell tartalmaznia:
a) a természetes személy lakas-el6takarékoskoddé és a kedvezményezett természetes
személyazonositd adatai, lakcime, tovabba az addazonosité szama;
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b) nem természetes személy lakas-el6takarékoskodod esetén a lakas-el6takarékoskodd neve,
székhelye, adészama, valamint annak az éplletnek a cime és helyrajzi szama, amelyre a
lakas-el6takarékossagi szerz6dést kotottek;

c) a lakas-el6takarékossagi szerz6dés megkotésének idépontja, a megtakaritasi év kezdete,
valamint téredék megtakaritasi év esetén annak vége;

d) a lakas-el6takarékoskodo betétjének — amelyre az allami tamogatast kéri — szamlaszama,
az adott megtakaritasi évben a betétszamlara befizetett 6sszeg, a lakas-el6takarékossagi
szerz8désben rogzitett lakaskdlcsdn kamata;

e) az igényelt allami tdmogatas az adott betétre;

f) a lakas-takarékpénztarnal vezetett betétek utan igényelt sszes allami tdmogatas.

IV. Dontés:

IV.1. A Kérelmez6 személyes adatai, az azzal kapcsolatos adatkezelés és a jelen eljaras
targya

(86) A Kérelmezd ,Kiegészitd azonositd adatlap betét kifizetéséhez” elnevezésli nyomtatvanyon
rendelkezésre bocsatott adatai (szerz8désszam, partnerszam, csaladi és uténév, sziletési
csaladi és uténéyv, szlletési hely, anyja neve, adéazonositd jele), tovabba az ehhez mellékelt,
a személyazonositd okmanyrdl készllt masolat az altalanos adatvédelmi rendelet 4. cikk 1.
pontja szerint a Kérelmezd személyes adatainak mindsuinek.

(87) A fentiek alapjan a Kérelmezd Kiegészité azonosité adatlap betét kifizetéséhez elnevezésii
nyomtatvanyon feltiintetett személyes adatainak tarolasa, tovabbitasa az altalanos
adatvédelmi rendelet 4. cikk 2. pontja szerinti adatkezelésnek minésdul.

(88) A Hatdsag a jelen eljarasban a Kérelmezd kérelmére azt vizsgalta, hogy a Kérelmezé fent
nevezett nyomtatvanyon feltlintetett személyes adatai kezelése vonatkozasaban végzett
adatkezelés tekintetében Kérelmezett 1 és Kérelmezett 2 mindsuil-e adatkezel6nek, tovabba
azt, hogy az adatkezel6 eleget tett-e a tdjékoztatasi kdtelezettségének.

IV.2. Az adatkezelésben betoltott szerepek
IV.2.2. A Kérelmezett 1

(89) A Kérelmezett 1 a Pmt. 6. § (1) bekezdés, 7. § (1) — (3), (8), (8a) bekezdés, 8. § (1) bekezdés,
9/A. §, 13.§ (1)-(2) bekezdés, (8) bekezdés, 15. § (1), (1a), (3) bekezdés alapjan kezeli a
Kérelmezd IV.1. pontban — (86) bekezdésben - emlitett személyes adatait (kivéve az
addazonositd jelét), tehat az adatkezelése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) ponton alapul az
adatkezelési folyamat ezen szakaszaban. Az addazonosito jel vonatkozasaban is a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c) pont jeldlhetd meg jogalapként, ugyanist ezt a személyes adatot a
Kérelmezett 1 az Lszt. 21. § (1) bekezdése alapjan a lakastakarékossag allami tdmogatasarol
sz0l6 215/1996. (XI1.23.) Korm. rendelet 3. § (2) bekezdés a) pontja alapjan kezeli. Az emlitett
személyes adatokkal kapcsolatban a Kérelmezett 1 a nyilatkozataban adatkezel6ként tett
nyilatkozatot a Kérelmezd Ugyfélazonositashoz szikséges személyes adatai kezelése
vonatkozasaban.

(90) A fentiek alapjan tehat a Kérelmezett 1 a Kérelmez§ személyes adatainak kezelése
vonatkozasaban a GDPR 4. cikk 7. pontja alapjan 6nall6 adatkezelének tekinthetd, mivel
onallé adatkezelési célja van és az adatkezelés eszkdzeire vonatkozé dontéseket maga
hatarozza meg.

IV.2.3. A Kérelmezett 2 és a Szovetkezet

(91) A jelen hatarozat 11.5. pontjaban irtak alapjan a Kérelmezett 2 nem terjeszkedett tul a
Szdvetkezettdl kapott felhatalmazasan, amikor kérte a Kérelmez6tél a Kérelmezett 1
ugyfélazonositasahoz sziikséges (jelen hatarozat 1V.1. pontjaban emlitett) személyes
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adatokat és okmanymasolatot, mivel a Szdvetkezet 7/2023. sz. hatarozata felhatalmazta
erre. Emiatt ezzel dsszefliggésben az adatkezel6 — a GDPR 4. cikk 7. pont alapjan - a
Szovetkezet, mivel 6nall6 adatkezelési célja van és az adatkezelési korulményekkel
kapcsolatos érdemi dontéseket maga hatarozza meg.

(92) A Szovetkezet adatkezeldi mindségét tamasztja ala az Lszt. 2. § (1) bekezdés, tovabba a Ptk.
3:1. § (1) bekezdés és 6:11. § (1) bekezdés is, tehat a Szovetkezet minésul adatkezelének a
vizsgalt adatkezelés vonatkozasaban, mivel a Kérelmezett 2, mint k6z0s képvisel6 a
Szdvetkezetet képviseli, nevében, helyette jart el.

(93) A GDPR 12. cikk (1) bekezdés alapjan az adatkezel6 kotelezetisége az adatkezeléssel
Osszefligg6 tajékoztatas.

(94) A fentiek miatt a Szbévetkezet, mint adatkezel6 volt kbteles a Kérelmezd részére tdjékoztatast
nyujtani, ezért a Hatésag a Kérelmezd azon kérelmét, hogy allapitsa meg a Kérelmezett 2
tajékoztatasi kotelezettségének a megsértését, elutasitotta.

(95) A Kérelmezett 2 arra is hivatkozott, hogy az lUgyfélazonositas soran a Kérelmezett 1 egyik
munkavallaloéjanak e-mailje alapjan jart el, emiatt a Kérelmezett 1 adatfeldolgozdja, tovabba
arra, hogy a személyes adatokat a Kérelmezett 1 kérte. A Kérelmezett 1 nyilatkozata ezzel
ellentétes, mivel a Kérelmezett 1 arra hivatkozott, hogy csak és kizarélag tajékoztatas céljabaol
kildte a hivatkozott e-mailt a Kérelmezett 2 -nek. A Kérelmezett 2 érvelése egyrészt a fent
hivatkozott 7/2023. sz. szovetkezeti hatarozat miatt nem fogadhaté el, masrészt azért sem,
mert a Kérelmezett 1 munkavallaléja nem utasithatja a Kérelmezett 2-t, illetve a Kérelmezett 1
sem utasithatja a Kérelmezett 2-t, mivel ilyen jellegli jogviszony nem all fenn kozottik.
Tovabba adatfeldolgozonak amiatt sem tekinthet6 a Kérelmezett 2, mivel a Kérelmezett 1 -
(23) és (26) bekezdésekben részletezett - nyilatkozata szerint a Kérelmezett 1 nem tekinti
adatfeldolgozénak a Kérelmezett 2-t, tehat nem volt erre iranyuld adatkezel6i dontése. A
Hatdésag tovabba — megvizsgalva a Kérelmezett 2 altal hivatkozott, jelen hatarozat II.6.
pontjaban részletezett e-mailt — arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy a hivatkozott e-mail inkabb
tekintheté tjékoztatasnak, mint barmilyen utasitasnak, kildénds tekintettel arra, hogy a
szbvegben nincs arra utalas, hogy a Kérelmezett 2-nek barmilyen szerepe is lenne az
azonositasban.

IV.3. Szovetkezet adatkezelésének jogalapja

(96) A Szovetkezet (91) bekezdésben kifejtett adatkezelése tekintetében ugyanakkor nem all fenn
GDPR 6. cikk szerinti megfelel6 jogalap, mivel az ugyfélazonositas elvégzésre a Pmt. a
Kérelmezett 1-et kotelezi, tehat a Szovetkezet ennek elvégzésére nem jogosult, esetleg csak
meghatalmazottként vagy a Kérelmezett 1 kifejezett dontése alapjan adatfeldolgozoként
jarhatott volna el a Kérelmezd nevében az Ugyfélazonositassal 0sszefuggb személyes adatok
rendelkezésre bocsatasa, azaz a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés
soran.

(97) A fentiek miatt a Hatdsag hivatalbol megallapitotta, hogy a Szévetkezet jogalap nélkil kezelte
(tarolta, illetve tovabbitotta a Kérelmezett 1 részére) a Kérelmez6 Kérelmezett 1
ugyfélazonositasi koételezettségével kapcsolatos személyes adatait, ezért megsértette a
GDPR 6. cikk (1) bekezdését.

IV.4.1. Tajékoztatasi kotelezettség

IV.4.1.1. A Kérelmezett 2 és a Szovetkezet tajékoztatasi kotelezettsége

(98) Tekintettel arra, hogy a hatarozat IV.2.2. pontjaban megallapitottak szerint nem a Kérelmezett
2, hanem a Szdvetkezet volt az adatkezeld, ezért a Hatdésag a Kérelmez6 arra vonatkozé

kérelmét, hogy a Hatosag allapitsa meg, hogy a Kérelmezett 2 nem tett eleget a tajékoztatasi
kételezettségének, elutasitja.

16



(99) A Hatdsag a fentiek miatt — a jelen hatarozat (93) bekezdésére hivatkozassal - megvizsgalta,
hogy a Szdvetkezet eleget tett-e a GDPR-ban rogzitett tajékoztatasi kotelezettségének. Ezzel
kapcsolatban megallapithatd, hogy a Szdvetkezett - jelen hatarozat (58) bekezdésében
részletezett — 7/2023. sz. hatarozata nem tartalmaz adatkezelési tajékoztatdt, melyben a
Kérelmez6tél kért személyes adatok vonatkozasaban a GDPR 13. cikkével dsszhangban
tajékoztatast nyujtana az adatkezelés kortlményeirdl, ugyanis az csak a Kérelmezett 2-nek
adott felhatalmazasrol szol azzal kapcsolatban, hogy a Kérelmezett 1 -vel kotott szerz6dés
vonatkozasaban a ,szikséges okmanyokat, igazolasokat” beszerezze.

(100) A Keérelmezé altal becsatolt — Kérelmezett 2 altal a fent hivatkozott szévetkezeti hatarozat
alapjan kiklldott — azonositasi adatlap tartalmaz adatkezelési tajékoztatot, azonban az a
Kérelmezett 1 altali adatkezelés céljardl, jogalapjardl, tehat az lgyfélazonositasra és a Pmt.
kotelez6 rendelkezéseire hivatkozik. A jelen hatarozat (96) bekezdésében megallapitottak
miatt a Szévetkezet nem hivatkozhat a Pmt.-re, ezért ez a tajékoztatas sem fogadhaté el. A
tajékoztatas ezenkivil azért sem fogadhatd el, mert arrél sem ad egyértelm( tajékoztatast,
hogy a kért személyes adatokat a Kérelmezett 2 a Szdvetkezet megbizasabdl a Kérelmezett 1
részére fogja tovabbitani, illetve arrél sem, hogy tarolja-e az adatokat a tovabbiakban, vagy
csak az adattovabbitast végzi el, valamint az érintetti jogok gyakorlasaval 6sszefuggésben
sem tartalmazza a tudnivaldkat.

(101) A Hatésag a fentiekre hivatkozva hivatalbdl megallapitja, hogy a Szévetkezet nem tett eleget
a GDPR 13. cikk (1) —(2) bekezdésben szerepl6 kotelezettségének.

IV.4.1.2. A Kérelmezett 1 tajékoztatasi kotelezettsége

(102) A Kérelmezett 1 nyilatkozott arrdl, hogy az altala elvégzett Ggyfélazonositas tekintetében
milyen tajékoztatast nyujt altalanossagban az Ugyfeleinek, illetve milyet nyujtott a
Kérelmezének. A Keérelmez6 azonban nem a Kérelmezett 1 altal — a Kérelmezbnek -
kikildott nyomtatvannyal kapcsolatos tajékoztatast hianyolta, hanem azt, amit a Kérelmezett
2 Adltal kért nyomtatvanyon feltintetett személyes adatok vonatkozasaban kellett volna
nyujtania.

(103) A Kérelmezett 1 ugyanakkor arrél nyilatkozott, hogy a Kérelmezett 1-hez (pontosabban: a
Kérelmezett 1 adatfeldolgozéjahoz) a Kérelmez6 altal kitoltott Kiegészité azonositasi adatlap
és okmanymasolatok 2023. januar 13. napjan érkeztek postai uton. Ezen dokumentumok
alapjan a Kérelmezett 1 munkatarsa 2023. januar 19. napjan elvégezte a Pmt. szerinti
ugyfél-atvilagitast, majd a dokumentumokat szkennelték és irattaroztak. Ezzel
Osszefliggésben a Kérelmezett 1 visszahivatkozott arra a kordbban mar emlitett tényre, hogy
a Kérelmezett 1 a 2023. februar 02. napjan kelt kiutalasi értesits levélben ([...] levél) vette fel
el6szér a kapcsolatot a Kérelmezbvel, és arra is hivatkozott, hogy ebben a levélben
tajékoztatta az érintetteket az Ugyfélatvilagitassal kapcsolatos adatkezelésrdl. Itt
hangsulyozta a Kérelmezett 1, hogy az [...] levél megkilldéséig nem kéri az ugyfeleitdl a
Kiegészit6 adatlap kitdltését és a hozza kapcsolddoé okmanymasolatokat. A Kérelmezett 1 az
allitdsai alatdmasztasara becsatolta a hivatkozott dokumentumokat masolatban, tébbek
kozott a 2023. januar 13. napjan érkezett Kiegészité azonositasi adatlapot, melynek jobb
fels6 sarkaban az [...]felirat lathato.

(104) A fentiek alapjan tehat a Kérelmezett 1 kezelte és kezeli a Kérelmez6 Ugyfélazonositashoz
szukséges személyes adatait, melynek forrasa nem a Kérelmez6 volt, hanem a Kérelmezett
2 (az el6z6 pontban megallapitottak alapjan a Szévetkezet felhatalmazasa alapjan), mivel
mar azt megel6z6en elvégezte az Ugyfélazonositast, hogy a Kérelmez&t azok megkuldésére
felhivta volna, ugyanis akkor mar a rendelkezésére alltak a szikséges adatok, amiket a
Kérelmezett 2 kildoétt meg a részére. A Kérelmezett 1 ugyanakkor arrél is nyilatkozott, hogy
az [...] levél megkildésig nem kuldétt a Kérelmezének tajékoztatast, illetve az [...] levélben
is csak a szokasos tajékoztatast nyujtotta. Ebbél az kdvetkezik, hogy a Kérelmezett 1 arrol
egyaltalan nem értesitette a Kérelmezdt, hogy a személyes adatait mar kezeli az
Ugyfélazonositassal 6sszefiiggésben, és a személyes adatok forrasa a Kérelmezett 2.
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(105) A Kérelmez6 ugyan tudott, illetve tudhatott az adattovabbitasrol, hiszen arrél a Szévetkezet
7/2023. sz. hatarozata rendelkezett, amir6l a Kérelmezd szavazott, ha részt vett a
kézgyllésen. Azonban Szodvetkezett hivatkozott hatarozata a jelen hatarozat (100)
bekezdésében megallapitottaknak megfeleléen nem tartalmazott megfelel6 — GDPR szerinti
- adatkezelési tajékoztatast, tovabba a Kérelmezett 2 altal kildott levél sem, igy a GDPR 14.
cikk (5) bekezdés a) pontja nem alkalmazhaté. Emiatt a Kérelmezett 1-nek a jelen hatarozat
(99) - (100) bekezdésében hivatkozottakon tul az adattovabbitas tényérél is kellett volna
tajékoztatast tartalmaznia a GDPR 14. cikk (2) bekezdés f) pont alapjan.

(106) A fentiek miatt a Hatosag megallapitotta, hogy a Kérelmezett 1 megsértette a GDPR 14.
cikk (2) bekezdés f) pontjat, ezért a Kérelmez6 arra iranyulé kérelmét, hogy allapitsa meg,
hogy a Kérelmezett 1 megsértette a GDPR 14. cikk (2) bekezdés f) pontjat, helyt adott,
ugyanakkor tekintettel arra, hogy az adatkezelés egyéb korilményeirél tajékoztatast kapott,
ezért a 14. cikk (2) bekezdés f) pontjanak megsértésén kival a 14. cikk megsértésére
vonatkozo kérelmét elutasitotta, tovabba a Kérelmez6 arra vonatkozé kérelmét is elutasitotta
a Hatdsag, hogy utasitsa a Kérelmezett 1-et a hianyz6é dokumentumok pétlasara.

IV.5. Adatvédelmi birsag kiszabasara iranyulé kérelem

(107) E jogkovetkezmény alkalmazasa a Kérelmezé jogat vagy jogos érdekét kozvetlenlil nem
eérinti, szamara a Hatésag ilyen dontése jogot vagy koételezettséget nem keletkeztet, ebbdl
kifolyblag ezen a kozérdek érvényesitésének korébe esd jogkdvetkezmény alkalmazasa
tekintetében a birsagkiszabas vonatkozasaban a Kérelmezé nem minésiil ligyfélnek az Akr.
10. § (1) bekezdése alapjan. Mivel az Akr. 35. § (1) bekezdésének nem felel meg, e
vonatkozasban kérelem benyujtasanak nincs helye, a beadvany ezen része kérelemként
nem értelmezhet6. A Hatdésag az adatvédelmi birsag kiszabasa iranti kérelem kapcsan — az
altalanos adatvédelmi rendelet (148) és (150) preambulum-bekezdése, 58. cikke és 83.
cikk (2) bekezdése alapjan — tovabba ramutat arra, hogy a feligyeleti Hatésag — az adott
eset korliményeitdl figgéen — hivatalbdl maga jogosult mérlegelési jogkérében donteni a
személyes adatok védelme érdekében az adatkezel6vel/adatfeldolgozoval szemben
alkalmazanddé hatékony, aranyos és visszatartd erejli intézkedésrdl, illetve ezek helyett
vagy mellett szankci6, igy a kozigazgatasi birsag kiszabasanak szikségességérol, és
kiszabasa esetén annak mértékérol.

IV.6. Jogkovetkezmények
(108) 1V.6.1. A Hatésag a GDPR 58. cikk (2) bekezdés b) pontja alapjan hivatalbdl elmarasztalja
- a Szodvetkezetet, mert megsértette a GDPR 6. cikk (1) bekezdését, tovabba a GDPR

13. cikk (1) — (2) bekezdését, tovabba
- a Kérelmezett 1-et, mert megsértette a GDPR 14. cikk (2) bekezdés f) pontjat.

(109) 1V.6.2. A Hatdésag tullépte az Infotv. 60/A.§ (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hataridét, ezért
10.000 Ft, azaz tizezer forint illeti meg a Kérelmez6t — valasztasa szerint — bankszamlara
utalassal vagy postai utalvannyal az Akr. 51. § (1) bekezdés b) pontja alapjan.

V. Eqyéb kérdések:

(110) A Hatésag hataskoérét az Infotv. 38. § (2) és (2a) bekezdése hatarozza meg, illetékessége az
orszag egész terlletére kiterjed.

(111) A hatarozat az Akr. 80.-81. §-an és az Infotv. 61. § (1) bekezdésen alapul. A hatarozat az
Akr. 82. § (1) bekezdése alapjan a kozlésével véglegessé valik. Az Akr. 112. §-a, és 116. §
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(1) bekezdése, illetve a 114. § (1) bekezdése alapjan a hatarozattal szemben kdzigazgatasi
per utjan van helye jogorvoslatnak.

* % %

(112) A kozigazgatasi per szabalyait a kézigazgatasi perrendtartasrél szél6 2017. évi . térvény (a
tovabbiakban: Kp.) hatarozza meg. A Kp. 12. § (1) bekezdése alapjan a Hatosag dontésével
szembeni koOzigazgatasi per torvényszéki hataskorbe tartozik, a perre a Kp. 13. § (3)
bekezdés a) pont aa) alpontja alapjan a Févarosi Torvényszék kizarélagosan illetékes. A Kp.
27. § (1) bekezdés b) pontja alapjan a térvényszék hataskorébe tartozé perben a jogi
képviselet kotelez6. A Kp. 39. § (6) bekezdése szerint a keresetlevél benyujtasanak a
kbzigazgatasi cselekmény hatalyosulasara halaszté hatalya nincs.

(113) A Kp. 29. § (1) bekezdése és erre tekintettel a Pp. 604. § szerint alkalmazandd, az
elektronikus Ugyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl szélo 2015. évi
CCXXII. térvény (a tovabbiakban: E-lUgyintézési tv.) 9. § (1) bekezdés b) pontja szerint az
Ugyfél jogi képviselbje elektronikus kapcsolattartasra kotelezett.

(114) A keresetlevél benyujtasanak idejét és helyét a Kp. 39. § (1) bekezdése hatarozza meg. A
targyalas tartasa iranti kérelem lehet6ségérdl szold tajékoztatdas a Kp. 77. § (1)-(2)
bekezdésén alapul. A kdzigazgatasi per illetékének mértékét az illetékekrdl sz6ld 1990. évi
XCIII. térvény (tovabbiakban: Itv.) 45/A. § (1) bekezdése hatarozza meg. Az illeték elézetes
megfizetése aldl az Itv. 59. § (1) bekezdése és 62. § (1) bekezdés h) pontja mentesiti az
eljarast kezdeményez6 felet.

Budapest, ,az elektronikus alairas és idébélyeg szerint”

Dr.habil. Péterfalvi Attila
elnok, c. egyetemi tanar
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