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A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag
MONITORING JELENTESE

a Szerencsejaték Zrt. 2023. évi kbzérdekl adatigénylés teljesitési gyakorlata tekintetében elvégzett
monitoring ellenérzése targyaban

I. A monitoring eljaras

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag (a tovabbiakban: Hatésag) az informacids
onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban:
Infotv.) 71/D. § (1) bekezdése alapjan a NAIH-10297/2024. Ugyiratszamon hivatalbdl inditott
ellendrzést folytatott le a Szerencsejaték Zrt. (a tovabbiakban: ellenbrzott szerv) kézérdekld és
koézérdekbdl nyilvanos adatokhoz valé hozzaférés biztositasara vonatkozo kdvetelmények teljestilése
érdekében.

Az Infotv. 71/D. §-ban elGirt ellenérzés célja a Tanacs végrehajtasi hatarozata a Magyarorszag
helyredllitasi és rezilienciaépitési terve értékelésének jovahagyasarol szold, 2022. december 15-i
(EU) (ST 15447/22 INIT; ST 15447/22 ADD 1) végrehajtasi hatarozat médositasa {SWD(2023) 384
final} C9.R26.), az atlathatosag és a kozérdekl informaciokhoz valdé hozzaférés javitasa c.
Reformjaban szerepl6 231., 232., 233 sz. mérfoldkovek teljesitése.

Il. Tényallas

Az ellendrzott szervet a Hatésag a 2024. julius 19. napjan kiadmanyozott iratban tajékoztatta a
monitoring eljaras meginditasarol, és egyuttal kérte megkuldeni a 2023. évben az ellendrzott
szervhez benyujtott kdézérdekl adatigénylések dokumentacidjat (adatigénylés és az arra adott
valasz), valamint a kdzérdek( adatigénylések teljesitésének eljarasrendjére vonatkozo szabalyzatat.

Az ellendrzott szerv a Hatdosag megkeresését kdvetden 2024. julius 30. napjan (10297-3/2024.)
hatarid6-hosszabbitast kért, majd a 2024. augusztus 21. napjan kelt leveléhez (10297-5/2024.)
csatolt mellékletben megkuldte

- az ellenbrzétt szerv adatvédelmi és informaciobiztonsagi kovetelményeirdl, valamint
kézérdekli adatainak igényléséhez és kodzzétételi kotelezettségéhez kapcsolddo
eljarasrendjérdl szol6 BI/1/2022. szamu igazgatdi utasitasat;

- a2023. évre vonatkozé adatszolgaltatasat, valamint

- a 2023. évben benyujtott kbzérdek(i adatigényléseket és az azokra adott valaszokat.

lll. A Hatésag megallapitasai

111.1. Eljarasrend

Az ellen6rzétt szerv rendelkezik az Infotv. 30. § (6) bekezdése szerinti kozérdekl adatigénylések
teljesitésének eljarasrendjét rogzité belsd szabalyzattal (a tovabbiakban: Utasitas). Az Utasitas
személyi hatélya kiterjed tdbbek koz6tt az ellenérzott szerv Szervezeti és Mikddési Szabalyzataban
rogzitett munkaszervezetének valamennyi munkavallalojara, szervezeti egységére, valamint az
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ellendrzott szerv és szerz6déses partnerei kozott fennallé jogviszonyok tekintetében az ellenérzott
szerv. szerz8déses partnereire.

Az Utasitas targyi hatalya kozott nem kerllt megjeldlésre a kozérdekl és kozérdekbdl nyilvanos
adatok megismerése iranti egyedi adatigénylés teljesitésére vonatkozo eljarasrend.

Az Utasitas |V. fejezete rendelkezik az ellenérzoétt szerv kézérdekl adatainak igényléséhez és
kozzétételi kotelezettségehez kapcsolddo eljarasrendrél.

Az Utasitas 2.3. pontja a TKBKO (Tulajdonosi Kapcsolattartd és Bels§ Koordinacios Osztaly)
feladataként jeloli meg a beérkezett kdzérdekl adatigénylésekrél statisztikai céli kimutatas
vezetését, ugyanakkor konkrétan nem hatarozza meg azt, hogy a Hatdsag felé teljesitendd
adatszolgaltatas az ellendrzott szerv mely szervezeti egységének a feladata.

Szintén nem kerllt régzitésre az sem, hogy az ellen6rzott szervhez érkezd kdzérdek(i adatigénylések
€s az arra adott valaszok iktatasra keriljenek. Erre figyelemmel a Hatdésag fontosnak tartotta és
javasolta a beérkezd kozérdekl adatigénylések és a hozza kapcsoldédd dgyiratok iktatdasanak
elrendelését az Utasitasban is.

A Hatésag javasolta tovabba az Infotv. 71/D. § (4) bekezdése szerinti adatszolgaltatas teljesitése
tekintetében pontosan megjeldlni annak tartalmat [0sszes beérkezett adatigénylés szama, az
adatigénylésekben meghatarozott adatkdrok szama, az elutasitott adatkérok szama és azok
elutasitasi okai, az adatigénylések teljesitésének atlagos ideje — napok szama —, a kozérdekl és
kézérdekbdl nyilvanos adatok kozzétételének elérhetésége], a Hatésag altal meghatarozott teljesitési
maodjat: elektronikus drlapon a www.naih.hu oldalon keresztiil.

111.2. Adatszolgaltatasi adatok 6sszevetése a kozérdek( adatigénylések becsatolt dokumentumaival

Kozérdek( adatigénylések

A 2023. év vonatkozasaban az ellenérzétt szerv a Hatdsag altal megjeldlt fellleten tett eleget
adatszolgaltatasi kotelezettségének, mely szerint 2023. évben 6sszesen 3 adatigénylést nyujtottak
be az ellen6rzéott szervhez, mely 7 adatkort érintett. A 7 adatkorbdl az adatszolgaltatas szerint 1
esetében az adatok kiadasa megtagadasra keriilt [indokok: az igényelt adat nem kdzérdeki adat

(1]

A monitoring eljaras soran bekért és az ellen6rzott szerv altal masolatban megkuldott, 2023. évben
benyujtott kdzérdekl adatigénylések és az azokra adott valaszok attekintését kovetéen a Hatésag —
az adatszolgaltatastol eltéréen — megallapitotta, hogy az ellenérzétt szervhez 2023. évben
osszesen 12 adatkort érintd 3 darab adatigénylés keriilt benyujtasra. Az adatkoroket tekintve
a 12-bdl 1 esetben tortén elutasitas arra hivatkozassal, hogy a kért adat nem all az adatkezelé
rendelkezésére.

A Hatésag megjegyezte tovabba: annak ellenére, hogy az ellenérzétt szerv egy adatigénylés
esetében nem rendelkezett az adattal, [Double Rise fesztival 2023. évi tamogatasa],
feltételezhetéen rendelkezett azzal az ismerettel, hogy mely leanyvallalata — Szerencsejaték
Service Nonprofit Kft. — nyujtott tamogatast a fesztivalt szervezeté GML Productions Kft.-nek.

A Hatésag feltevését arra alapozta, hogy a Double Rise fesztival kdzdsségi oldalan és
weblapjan is tamogatéként keriilt feltiintetésre az ellenérzott szerv, valamint a Szerencsejaték
Service Nonprofit Kft. kozzétételi listajaban megtalalhatéak a fesztivalt szervezeté gazdasagi
tarsasagnak nyujtott szponzoralasi szerzédés adatai. igy nemcsak a Tromsg-i Egyezmény
teszi az adatkezeld kotelezettségévé, de a Hatésag allaspontja is az, hogy ebben az esetben
az adatkezel6 kotelessége tajékoztatni az adatigénylét arrél, hogy mely szerv rendelkezik az
altala megismerni kivant adattal.!

1 https://naih.hu/informacioszabadsag-ajanlasok?download=505:a-nemzeti-adatvedelmi-es-informacioszabadsag-hatosag-
ajanlasa-az-igenyelt-kozerdeku-adatot-tenylegesen-kezelo-szervezetre-vonatkozo-tajekoztatasi-kotelezettsegrol
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Az ellendrzott szervhez a 2023. augusztus 18. napjan érkezett adatigénylés esetében a hatarid6-
hosszabbitashoz kapcsoléddan a Hatdsag hangsulyozta, hogy az adatigénylés teljesitésére nyitva
alld hataridd6 meghosszabbitasa esetén a meghosszabbitott hatariddben az adatigénylés
teljesitése mar nem tagadhaté meg jogszerlen. A teljesitési hataridé6 meghosszabbitasara
ugyanis csak akkor van lehetéség az Infotv. 29. § (2) bekezdése szerint, ha a kozfeladatot ellaté szerv
megvizsgalta az adatigénylést és megallapitotta, hogy nem all fenn az adatigénylés elutasitasat
lehetdvé tevdé megtagadasi ok, ugyanakkor a teljesitéshez hosszabb idére van sziiksége, mivel
jelentds terjedelmi, illetve nagyszamu adatra vonatkozik az adatigénylés vagy az
alaptevékenységének ellatasahoz szukséges munkaeréforras aranytalan meértéki igénybevételével
jarna a teljesités.

A 2023. augusztus 1. napjan érkezett és meghosszabbitott hataridejii kdézérdek(i adatigénylés
teljesitése vonatkozasaban az ellenérzétt szerv altal becsatolt dokumentacié nem tartalmazott adatot.

A Hatésag az Infotv. 29. § (2) bekezdése alkalmazasa tekintetében hangsulyozta, hogy a
Hatésag toretlen gyakorlata szerint az adatkezel6 minden esetben koételes megindokolni az
Infotv. 29. § (2) bekezdése alapjan torténé valaszadasi hataridé meghosszabbitasat.

Teljesitési hataridd

Az adatszolgaltatas szerint a kozérdekl és kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismerése iranti
kérelmek teljesitéséhez sziikséges napok atlagos szama: 24 nap.

A Hatdsag altal a becsatolt dokumentumok alapjan készitett fenti tablazat utolsé oszlopaban jeldlésre
kerllt az adatigénylések teljesitéséhez sziikséges napok szama. A Hatésag hangsulyozta, hogy egy
adatigénylés esetében nem volt fellelhetd valaszirat, amibél az feltételezhetd, hogy az adatigénylés
megvalaszolasara nem kerdlt sor.

A tovabbi kett6 darab adatigénylés teljesitése 6sszesen 44 naptari nap alatt valosult meg, mely
atlagosan 22 napnak feleltetheté6 meg.

A Hatdésag javaslata a teljesitési id6 csokkentésére, illetve az Infotv.-ben rdgzitett 15 nap
megtartasara: az adatigénylés teljesitésére vonatkozé eljarasrend felllvizsgalata soran a belsé
hataridéket akként szilkséges meghatarozni, hogy az ellenérzétt szerv tartani tudja a térvényi
hataridét. Emellett a hatarid6-hosszabbitas intézménye is alkalmazandé és alkalmazhaté az Infotv.-
ben meghatarozott esetekben az alapul szolgalé torvényes ok megjeldlésével, annak
szikségességének indokolasaval és az adatigényld tajékoztatasaval.

IV. Javaslat

Az Infotv. 71/D. § (7) bekezdés elsb fordulata alapjan az alabbiakban javaslatot fogalmazott meg az
ellendrzott szerv k6zérdek(i adatigénylések teljesitésére vonatkozé gyakorlata tekintetében.

I.  Vizsgalja felul az eljarasrendet tartalmazé Utasitast, és az Utasitassal kapcsolatban tett
hatésagi észrevételekre figyelemmel az Infotv. 71/D. § (7) bekezdése alapjan készitsen
intézkedési tervet, melyben megjeldli az intézkedés targyat, felelését és az intézkedés
megvalositasanak hataridejét.

II.  Haladéktalanul gondoskodjon a 2023. évben benyujtott és a dokumentacidé szerint nem
teljesitett k6zérdek(i adatigénylések teljesitésérdl.

lll. Az I.-ll. pontokban meghatarozott javaslatok végrehajtasat alatamaszté dokumentumokat a
jelen javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil kiildje meg a Hatésagnak.

V. Az ellendrzés lezarasa

Az ellenbrzott szerv szamara a Hatdésag 2024. szeptember 12. napjan megkulldte a monitoring



eljarasban tett megallapitasokat és a megfogalmazott javaslatokat tartalmazé dokumentumot (NAIH-
10297-6/2024.), mely 2024. szeptember 16. napjan letoltésre is kerdlt.

Az Infotv. 71/D. § (7) bekezdésében meghatarozott, kézhezvételtdl szamitott 15 napos valaszadasi
hataridé 2024. oktéber 1. napjan letelt. Az ellendrzott szerv a Hatésag javaslatara 2024. oktober 1.
napjan intézkedési tervet kildott, melyet a Hatésag megfeleléonek tartott és elfogadott. A
Hatésag a NAIH-10297-8/2024. szamu levelében az ellendrzott szerv 2023. évi kozérdekii
adatigénylés-teljesitési gyakorlatanak ellenérzésére iranyulé monitoring eljarasat lezarta.

A Jelentés az Infotv. 59. § (3) bekezdése alapjan nyilvanos. A Hatosag jelentése az Infotv. 59. §
(5) bekezdése ertelmében birésag vagy mas hatdsag el6tt nem tamadhaté meg.

Budapest, elektronikus alairas és idébélyeg szerint

Dr. habil. Péterfalvi Attila
elndk, c. egyetemi tanar
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