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A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
MONITORING JELENTESE

Eger Megyei Jogu Varos Onkormanyzata 2023. évi kbzérdeki adatigénylés teljesitési gyakorlata
tekintetében elvégzett monitoring ellenérzése targyaban

I. A monitoring eljaras

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatésag) az informacids
onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol szélo 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban:
Infotv.) 71/D. § (1) bekezdése alapjan a NAIH-6310/2024. Ugyiratszamon hivatalbol inditott
ellenérzést folytatott le Eger Megyei Jogu Varos Onkormanyzata (a tovabbiakban: ellenérzott
szerv) kozérdekl és kozérdekbdl nyilvanos adatokhoz valé hozzaférés biztositasara vonatkozé
kovetelmények teljesllése érdekében.

Az Infotv. 71/D. §-ban elbirt ellendrzés célja a Tanacs végrehajtasi hatarozata a Magyarorszag
helyreallitasi és rezilienciaépitési terve értékelésének jévahagyasarol szold, 2022. december 15-i
(EU) (ST 15447/22 INIT; ST 15447/22 ADD 1) végrehajtasi hatarozat modositasa {SWD(2023) 384
final} C9.R26.), az atlathatosag és a kozérdekl informaciokhoz valdé hozzaférés javitasa c.
Reformjaban szereplé 231., 232., 233 sz. mérfoldkdvek teljesitése.

Il. Tényallas

Az ellen6rzétt szervet a Hatdsag 2024. aprilis 22. napjan kiadmanyozott iratban tgjékoztatta a
monitoring eljaras meginditasarol, és egyuttal kérte megkuldeni a 2023. évben az ellendrzott
szervhez benyujtott kézérdek(i adatigénylések dokumentacidjat (adatigénylés és az arra adott
valasz), valamint a kdzérdek( adatigénylések teljesitésének eljarasrendjére vonatkoz6 szabalyzatat.

Az ellenérzétt szerv a Hatésag megkeresésére 2024. majus 6. napjan érkezett valaszahoz (11434-
3/2024.) csatolt mellékletben megkuldte

- abels6 adatvédelmi és adatbiztonsagi eljarasrendet tartalmazoé belsé szabalyzatot (hatalyos:
2021.)

- az Eger MJV Polgarmesteri Hivatal 2023. évre vonatkozé adatszolgaltatasat (2024.01.15.),
valamint

- a 2023. évben benyujtott kozérdekl adatigényléseket és az azokra adott valaszokat.

lll. A Hatésag megallapitasai

I11.1. Eljarasrend

A Hivatal rendelkezik az Infotv. 30. § (6) bekezdése szerinti kdzérdek(i adatigénylések teljesitésének
eljarasrendjét rogzitd belsé szabalyzattal [8/2021. (X.01.) szamu jegyzdi utasitas, a tovabbiakban:
Utasitas], valamint egy tajékoztatoval, mely az ellen6rzott szerv részére benyujtando kozérdeki
adatigénylések vonatkozasaban tartalmaz informacioét [https://eger.hu/public/uploads/skm-
754e21101211430_61656ee9257ae.pdf]. Az Utasitas targyi hatalya kiterjed az ellenérzétt szerv és a
Hivatal kezelésében 1év6 kdzérdekl adat és kdzérdekbdl nyilvanos adat teljes korére. Emellett az
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Utasitas célja régziti, hogy abban egységesen meghatarozasra kerlilnek az ellendrzétt szervnél és a
Hivatalnal a kézérdek(i és a kodzérdekbdl nyilvanos adatok megismerésére iranyuld igények
teljesitésének rendje, valamint a kozzétételi kotelezettség teljesitésének szabalyai.

Az Utasitas 3.5. pontja értelmében az ellenérzoétt szerv az informacids jogokkal foglalkozd személy
utjan egységesen (3. melléklet alkalmazasaval) nyilvantartast vezet az elutasitott adatigénylésekrél,
az elutasitasok indokairdl, és az abban foglaltakrol minden évben januar 31-éig tajékoztatja a
Hatésagot. Emellett az Infotv. 29. § (1a) bekezdése vizsgalata céljabol az ellenérzétt szerv
nyilvantartast vezet a teljesitett ko&zérdekl adatigénylésekrél. Az Utasitas értelmében a
nyilvantartasok vezetése és a Hatdsag tajékoztatasa szintén az informacios jogokkal foglalkozo
személy feladata.

A Hatosag felhivta a Hivatal figyelmét arra, hogy a 2023. évi k6zérdek(i adatigénylések teljesitésébél
felallithatd gyakorlat ravilagit arra, hogy az Utasitdsban megnevezett informacios jogokkal foglalkozé
személy — aki az Utasitas szerint megitéli az adatigénylést, annak teljesithetéségét, és azzal
kapcsolatban kialakitja allaspontjat és elkésziti a valasz-tervezetet — az elektronikus levelezés alapjan
egyaltalan nem talalkozott a benyujtott adatigénylésekkel, nincs dokumentalt nyoma annak, hogy
érdemben foglalkozott az adatkiadassal, az eljaras barmely szakaszanak részese lett volna. A
Hatésag javasolja olyan informacids jogokkal foglalkozd személy kijeldlését, aki aktivan részt vesz a
kozérdek( adatigénylések teljesitésében.

Amennyiben a Hivatal iratkezelésrdl sz6l6 szabalyzataban esetlegesen nem kerUlt roégzitésre, és az
Utasitdas 3.5. pontjaban torténik utalds az iktatészamra, a Hatdésag javasolta mindenképpen a
beérkezd kdzérdekl adatigénylések iktatasanak elrendelését akar az Utasitasban is.

A Hatésag javasolta tovabba az Infotv. 71/D. § (4) bekezdése szerinti adatszolgaltatas teljesitése
tekintetében pontosan megjeldlni annak tartalmat [0sszes beérkezett adatigénylés szama, az
adatigénylésekben meghatarozott adatkdorok szama, az elutasitott adatkorok szama és azok
elutasitasi okai, az adatigénylések teljesitésének atlagos ideje — napok szama —, a kdzérdekl és
kézérdekbdl nyilvanos adatok kozzétételének elérhetésége], a Hatésag altal meghatarozott teljesitési
maodjat: elektronikus Grlapon a www.naih.hu oldalon keresztl.

111.2. Adatszolgaltatasi adatok 6sszevetése a kozérdek(i adatigénylések becsatolt dokumentumaival

Kozérdek( adatigénylések

A 2023. év vonatkozasaban a Hivatal nem a Hatdsag altal a tajékoztatéjaban megjeldlt fellileten,
hanem a korabbi években alkalmazott Grlapon tett eleget adatszolgaltatasi kotelezettségének, mely
szerint 2023. évben Osszesen 25 adatigénylést nyujtottak be az ellendrzétt szervhez és a
Hivatalhoz, melybdl 22-t teljesitettek, 3 esetében az adatok kiadasa megtagadasra kerilt
[indokok: személyes érdek altal vezérelt (2), az igényelt adat nem kézérdekd adat (1)]

A monitoring eljaras soran bekért és a Hivatal altal masolatban megkuldott, 2023. évben benyujtott
kézérdekl adatigénylések és az azokra adott valaszok attekintését kovetbéen a Hatésag — az
adatszolgaltatastol eltéréen — megallapitotta, hogy az ellenérzoétt szervhez és a Hivatalhoz 2023.
évben osszesen 28 adatigénylés keriilt benyujtasra, melybdl 7 esetben elutasitotta a kért adat
kiadasat, mig tovabbi 5 esetében pedig nem kapott valaszt az adatigénylé.

A Hatdésag megallapitotta tovabba, hogy a Hivatal a 2023. januar 27. és 2023. februar 2. napjan
érkezett — a tablazatban 1. és 2. sorszam alatt talalhato — adatigénylések esetében nem alkalmazta
jogszeriien a kozérdek( adatigénylések teljesitésére iranyadd, az aj veszélyhelyzet miatti 45
napos hataridé-hosszabbitast, mivel egyik hatarid6-hosszabbitast elrendel6 levelében sem tett
eleget az Alkotmanybirésag 521/2020. (XI. 25.) Korm. rendelet alkotmanyossagat vizsgalo 15/2021.
(V. 13.) AB hatarozataban megallapitott alkotmanyos kovetelménynek: ,az adatkezelbnek
rogzitenie kell azokat az okokat, amelyek valészindsitik, hogy az adatigénylésnek az informacios
onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szold térvényben rogzitett hataridén bellili
teljesitése a veszélyhelyzettel 6sszefliiggd kbzfeladatainak ellatasat veszélyeztette volna. [...]”
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A hatarid6-hosszabbitashoz kapcsoléddéan a Hatdésag hangsulyozta, hogy az adatigénylés
teljesitésére nyitva allé hataridé meghosszabbitasa esetén a meghosszabbitott hataridében az
adatigénylés teljesitése mar nem tagadhaté meg jogszeriien. A teljesitési hataridd
meghosszabbitasara ugyanis csak akkor van lehetéség az Infotv. 29. § (2) bekezdése szerint, ha a
kozfeladatot ellatd szerv megvizsgalta az adatigénylést és megallapitotta, hogy nem all fenn az
adatigénylés elutasitasat lehetévé tevdé megtagadasi ok, ugyanakkor a teljesitéshez hosszabb
idoére van sziiksége, mivel jelentds terjedelmd, illetve nagyszamu adatra vonatkozik az adatigénylés
vagy az alaptevékenységének ellatasahoz szilkséges munkaeréforras aranytalan mértéki
igénybevételével jarna a teljesités.

Az elutasitasi okok vonatkozasaban a Hatosag jelen Ugyben kiemelte: az adatszolgaltatasban
megjeldlt elutasitasi okok meghatarozasat tekintve a ,nem kézérdekl adat’-ra térténé hivatkozas [1]
fellelhetd a becsatolt dokumentumokban [2], azonban a személyes érdek altal vezérelt adatigénylési
megjelolés nem lelhetd fel az adatigénylésekre adatott adatkezel6i valaszokban. Tovabbi két
elutasitasi ok alkalmazasa nem kerllt bele az adatszolgaltatasba: az adatkezel6 nem kezeli a
megismerni kivant adatokat, illetve a kiadni kért adatok dontés-el6készitd mindséguk miatt nem
megismerhetdek.

Az elutasitott adatkiadasok mellett a vizsgalt idGszakban jelentds szamban talalhatéak olyan
koézérdek( adatigénylések, melyekre az adatkezeld egyaltalan nem valaszolt. [Osszesen: 5 eset]

Két esetben az adatigénylék ujélag benyujtottdak adatigénylésiiket, melyeket a Hivatal U
adatigénylésként értelmezett és az egyik esetben kiadta az adatokat, mig a masik esetben a hataridé-
hosszabbitast kovetéen elutasitotta azzal az indokkal, hogy az atadas-atvételi jegyz6kényv nem
koézérdek( adat. Azzal, hogy a Hivatal vélhetéen a nem megfeleléen kialakitott eljarasrend miatt tébb
esetben nem adott valaszt a benyujtott kézérdek(i adatigénylésre, megsértette az adatigénylé
koézérdekl adatok megismeréséhez fiz6d6 alapjogat.

A Hatésag kiemelte, hogy 2023. évben panasz alapjan 4 darab informaciészabadsag vizsgalat
indult Eger MJV Polgarmesteri Hivatala, mint adatkezel6 vonatkozasaban.

A hatdsdagi vizsgalatok irataibdl a Hatésag megallapitotta, hogy

- a NAIH-3708/2023. szamon indult eljarassal érintett kozérdekl adatigénylés dokumentéacioja
nem kerult megkuldésre a monitoring feljaras soran. A vizsgalat soran ismételt felszélitas
kerilt kikuldésre Eger MJV Polgarmesteri Hivatalanak, melyre nem érkezett valasz.

- a NAIH-3762/2023. szamon indult eljarassal érintett kdzérdekli adatigénylés iratanyaga
megkuldésre kerllt a monitoring feljaras soran. A vizsgalat soran ismételt felszélitas kerilt
kikuldésre Eger MJV Polgarmesteri Hivatalanak, melyre nem érkezett valasz.

- a NAIH-6134/2023. és a NAIH-7961/2023. szamokon indult vizsgalatok megsziintetésre
kerultek, mivel Eger MJV Polgarmesteri Hivatala a Hatésag felszdlitdsara teljesitette a
panaszolt adatigényléseket.

Teljesitési hataridd

Az adatszolgaltatas szerint a kozérdekl és kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismerése iranti
kérelmek teljesitéséhez sziikséges napok atlagos szama: 15 nap.

A Hatésag altal a becsatolt dokumentumok alapjan készitett fenti tablazat utolsé oszlopaban jeldlésre
kerult az adatigénylések teljesitéséhez sziukséges napok szama. A Hatosag hangsulyozta, hogy 6t
adatigénylés esetében nem volt fellelhet6 valaszirat, amibdl az feltételezhetd, hogy az adatigénylések
megvalaszolasara nem kerdlt sor. A hivatkozott 6t darab adatigénylésen kivil, a 23 db adatigénylés
teljesitése 6sszesen 662 naptari nap alatt valésult meg, mely atlagosan 28,78, azaz 29 napnak
feleltethetd meg, mely valaszadasi id6tartam jelentés mértékben meghaladja az Infotv.-beli 15 napos
hataridét.



A Hatésag javaslata a teljesitési id6 csokkentésére, illetve az Infotv.-ben rogzitett 15 nap
megtartasara: az adatigénylés teljesitésére vonatkozé eljarasrend felllvizsgalata soran a belsé
hataridéket akként szikséges meghatarozni, hogy a Hivatal tartani tudja a torvényi hataridét. Emellett
a hataridé-hosszabbitas intézménye is alkalmazando és alkalmazhaté az Infotv.-ben meghatarozott
esetekben az alapul szolgalé térvényes ok megjelélésével, annak szikségességének indokolasaval
és az adatigenyld tajékoztatasaval.

IV. Javaslat

Az Infotv. 71/D. § (7) bekezdés elsd fordulata alapjan az alabbiakban javaslatot fogalmazott meg az
ellendrzott szerv k6zérdek( adatigénylések teljesitésére vonatkozé gyakorlata tekintetében.

I. Vizsgalja felil az eljarasrendet tartalmazé Utasitast, és az Utasitas — jelen levélben
részletezett — hatdésagi észrevételeket figyelembevevé mddositasara az Infotv. 71/D. § (7)
bekezdése alapjan készitsen intézkedési tervet, melyben megjeldli az intézkedés targyat,
felelését és az intézkedés megvaldsitasanak hataridejét.

Il.  Haladéktalanul gondoskodjon a 2023. évben benyujtott és nem teljesitett kodzérdeki
adatigénylések teljesitésérol.

lll. Az |. pontban meghatarozott javaslatok végrehajtasat alatamaszté dokumentumokat a jelen
javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon belul kildje meg a Hatésagnak.

V. Az ellen6rzés lezarasa

Az ellendrzott szerv szamara a Hatosag 2024. augusztus 30. napjan megkuldte a monitoring
eljarasban tett megallapitasokat és a megfogalmazott javaslatokat tartalmazé dokumentumot (NAIH-
6310-7/2024.), mely 2024. augusztus 30. napjan letdltésre is kerdlt.

Az Infotv. 71/D. § (7) bekezdésében meghatarozott, kézhezvételtél szamitott 15 napos valaszadasi
hataridé 2024. szeptember 15. napjan letelt, azonban a helyi énkormanyzati képviseldk és
polgarmesterek 2024. évi valasztasara tekintettel az ellenérzoétt szerv a Hatésag javaslatara 2024.
oktéber 24. napjan intézkedési tervet kiildott, melyet a Hatésag megfelelének tartott és
elfogadott. A Hatésag a NAIH-6310-11/2024. szamu levelében az ellendrzott szerv 2023. évi
kozérdekii adatigénylés-teljesitési gyakorlatanak ellenérzésére iranyulé monitoring eljarasat
lezarta.

A Jelentés az Infotv. 59. § (3) bekezdése alapjan nyilvanos. A Hatésag jelentése az Infotv. 59. §
(5) bekezdése értelmében birdsag vagy mas hatdsag el6tt nem tamadhaté meg.

Budapest, elektronikus alairas és id6bélyeg szerint

Dr. habil. Péterfalvi Attila
elnék, c. egyetemi tanar
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