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A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
 

M o n i t o r i n g   
J E L E N T É S E  

 
Szabadszállási Polgármesteri Hivatal 2023. évi közérdekű adatigénylés teljesítési gyakorlata 

tekintetében elvégzett monitoring ellenőrzése tárgyában 
 
 
I. A monitoring eljárás 
 
A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (a továbbiakban: Hatóság) az információs 
önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: 
Infotv.) 71/D. § (1) bekezdése alapján, a NAIH-12645-2/2024. ügyiratszámon hivatalból indított 
ellenőrzést folytatott le a Szabadszállási Polgármesteri Hivatal (a továbbiakban: ellenőrzött szerv) 
közérdekű és közérdekből nyilvános adatokhoz való hozzáférés biztosítására vonatkozó 
követelmények teljesülése érdekében. 

Az Infotv. 71/D. §-ban előírt ellenőrzés célja a Tanács végrehajtási határozata a Magyarország 
helyreállítási és rezilienciaépítési terve értékelésének jóváhagyásáról szóló, 2022. december 15-i 
(EU) (ST 15447/22 INIT; ST 15447/22 ADD 1) végrehajtási határozat módosítása {SWD(2023) 384 
final} C9.R26.), az átláthatóság és a közérdekű információkhoz való hozzáférés javítása c. 
Reformjában szereplő 231., 232., 233 sz. mérföldkövek teljesítése. 
 
 
II. Tényállás 
 
Az ellenőrzött szerv jegyzőjét a Hatóság a NAIH-12645-2/2024. számú, 2024. október 15-én 
megküldött megkeresésében tájékoztatta a monitoring eljárás megindításáról, és egyúttal kérte 
megküldeni az ellenőrzött szervhez a 2023. évben benyújtott közérdekű adatigénylések 
dokumentációját (adatigénylés és az arra adott válasz), a közérdekű adatigénylések teljesítésének 
eljárásrendjére vonatkozó szabályzatát valamint a közérdekű adatigénylések iratainak teljes 
terjedelmében történő megküldését tanúsító nyilatkozatot kitöltve. 
 
Emellett a Hatóság az ellenőrzött szerv jegyzőjétől az alábbiakra vonatkozó tájékoztatást (illetve 
iratok megküldését) kérte: 

• Szabadszállás Város Önkormányzatához (a továbbiakban: Önkormányzat) 2023. évben 
benyújtott közérdekű adatigénylések megválaszolása kinek a feladat- és hatáskörébe 
tartozott, és mi alapján járt el a hatáskör gyakorlója? 

• Amennyiben jegyzői feladat- és hatáskörbe tartozott, úgy küldje meg az Önkormányzathoz a 
2023. évben benyújtott közérdekű adatigénylések dokumentációját. 

• Mivel a Hatóság megállapítása szerint 2023. évben nem került sor az Önkormányzat és a 
Hivatal tekintetében az Infotv. 71/D. § (4) bekezdése szerinti adatszolgáltatás teljesítésére, 
ezért nyilatkozzon a mulasztás okáról, és egyúttal tegyen eleget az adatszolgáltatási 
kötelezettségének. Válaszához mellékelje az adatszolgáltatás adatlapját (a továbbiakban: 
Adatlap).  

• A Hivatalhoz és az Önkormányzathoz érkezett, elutasításra került adatigénylések esetében 
az adatigénylők fordultak a Hatósághoz, vagy a bírósághoz, és hány esetben került erre sor?  

• Amennyiben a költségtérítés meg nem fizetése miatt hiúsult meg az adatkiadás, úgy mi 
alapján és hogyan került kiszámításra a fizetendő költségtérítés összege? 

Dr. Bendik Tamás János
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Az ellenőrzött szerv helyettes jegyzője a PH/1557-7/2024. számú, 2024. október 24-én kelt, a 
Hatósághoz 2024. október 25-én érkezett válasziratában (a továbbiakban: Válasz) az alábbiakról 
tájékoztatta a Hatóságot (NAIH-12645-3/2024. ügyszám): 

• jegyzői hatáskörbe tartozik az ellenőrzött szervhez és az Önkormányzathoz küldött közérdekű 
adatigénylések megválaszolása,  

• 2023. évben nem volt elutasított adatigény a Hivatalnál és az Önkormányzatnál, 
• az ellenőrzött szervhez és az Önkormányzathoz 2023-ban egy adatigény érkezett. 

 
A Válasz szerint az ellenőrzött szervnél 2023-ban többszöri jegyzőváltásra került sor, és az ellenőrzött 
szerv jegyzője helyettes jegyzőként látja el ezen feladatokat 2024. október 30-ig. A helyettes jegyző 
hivatkozott arra, hogy az adatszolgáltatás időpontjában nem állt az ellenőrzött szerv alkalmazásában, 
így nem tudott az adatszolgáltatás elmaradásának okáról nyilatkozni. A 2023. évre vonatkozó 
adatszolgáltatás pótlása érdekében az ellenőrzött szerv helyettes jegyzője kérte a Hatóságtól az 
Adatlap megküldését, mivel az már nem érhető el a Hatóság honlapján. 

A Válasz utalt arra, hogy mellékletként megküldésre kerülnek az ellenőrzött szervhez és az 
Önkormányzathoz érkezett, 2023. évi közérdekű adatigénylések iratai továbbá a Szabadszállási 
Polgármesteri Hivatal Egyedi Iratkezelési Szabályzata (a továbbiakban: Iratkezelési Szabályzat).  

A Hatóság megállapította, hogy a Válasz mellékleteként nem került becsatolásra az ellenőrzött 
szervhez és az Önkormányzathoz érkezett, 2023. évi közérdekű adatigénylések iratanyaga, a 
hivatkozott Iratkezelési Szabályzat, a közérdekű adatok megismerésére irányuló igények 
teljesítésének rendjét rögzítő szabályzat (a továbbiakban: Szabályzat), valamint az iratok teljes 
terjedelmében történő megküldését tanúsító nyilatkozat. 
 
Fentiekre tekintettel, a Hatóság a NAIH-12645-4/2024. számon, 2024. november 13-án ismételt 
megkereséssel (a továbbiakban: Ismételt megkeresés) élt, és 8 napon belül kérte megküldeni az 
ellenőrzött szervhez és az Önkormányzathoz a 2023. évben benyújtott közérdekű adatigénylések 
dokumentációját (adatigénylés és az arra adott válasz), a közérdekű adatigénylések teljesítésének 
eljárásrendjére vonatkozó szabályzatot, valamint az iratok teljes terjedelmében történő megküldését 
tanúsító nyilatkozatot. A Hatóság egyúttal az Infotv. 71/D. § (4) bekezdésében taglalt, kötelező éves 
adatszolgáltatás Adatlapjának megküldésére irányuló kérés vonatkozásában tájékoztatta az 
ellenőrzött szervet az Adatlap tartalmáról, és az ezzel kapcsolatos eljárásról. 
 
Az Ismételt megkeresés letöltési igazolásának tanúsága szerint az ellenőrzött szervnél 2024. 
november 13-án átvették az iratot, ugyanakkor a kért dokumentumok Hatóság részére történő 
megküldésére nem került sor, melynek folytán ellehetetlenült az Infotv. 71/D. § (1) bekezdése alapján 
történő monitoring ellenőrzés lefolytatása.  
 
Mindezek alapján a Hatóság a NAIH-12645-5/2024. számú, 2024. december 4-én megküldött 
megkeresésével a Bács-Kiskun Vármegyei Kormányhivatalhoz (a továbbiakban: 
Kormányhivatal) fordult, és az Infotv. szerinti feladata ellátása érdekében – a fővárosi és vármegyei 
kormányhivatalokról, valamint a járási (fővárosi kerületi) hivatalokról szóló 568/2022. (XII. 23.) Korm. 
rendelet 40. § b)1 pontjára hivatkozással – kérte a Főispán hatékony közreműködését abban, hogy 
az ellenőrzött szerv a közérdekű és közérdekből nyilvános adatok megismerése biztosítására 
irányuló eljárás során mutasson együttműködést a Hatósággal. 
 
Az ellenőrzött szerv jegyzője a 1936-4/2024. számú, 2024. december 19-én kelt, a Hatósághoz 2024. 
december 19-én érkezett válaszához (NAIH-12645-6/2024.) mellékelte az ellenőrzött szervhez és 
az Önkormányzathoz 2023. évben beérkezett közérdekű adatigénylések iratait, az Iratkezelési 
Szabályzatot, továbbá a közérdekű adatigénylések valamennyi iratának megküldését tanúsító 
nyilatkozatot. Az ellenőrzött szerv jegyzője biztosította a Hatóságot az együttműködéséről és utalt 

 
1 40. § A kormányhivatal a helyi önkormányzati szervek tekintetében 

a) jogszabályban meghatározottak szerint közszolgálati ellenőrzést végez, 
b) ellenőrzi – az illetékes közlevéltárral egyeztetett ellenőrzési terv és program szerint – az ügyiratkezelésről, továbbá a 

szerv által kezelt adatok nyilvántartásáról és védelméről, a közérdekű adatok nyilvánosságáról szóló jogszabályok 
megfelelő alkalmazását, 
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arra is, hogy az utóbbi időszakban történt vezetői változások okán voltak mulasztások, elmaradások. 
 
Az ellenőrzött szerv részére a Hatóság 2025. január 17. napján megküldte a monitoring eljárásban 
tett megállapításokat és a megfogalmazott javaslatokat tartalmazó, NAIH-703-1/2025. számú, 
„Javaslat az Infotv. 71/D. § (1) bekezdése szerinti monitoring eljárásban” tárgyú iratot (a 
továbbiakban: Javaslat). 
 
A Kormányhivatal Főigazgatója a BK/TH/756-1/2025. számú, 2025. január 22-én érkezett levelében 
(NAIH-703-2/2025.) tájékoztatta a Hatóságot arról, hogy a Magyarország helyi önkormányzatairól 
szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény 133. § (3) bekezdésében biztosított felügyeleti jogkörében eljárva 
– a helyi önkormányzatok törvényességi felügyeletének részletes szabályairól szóló 119/2012. (VI. 
26.) Korm. rendelet 5. § (3) bekezdés b) pontja szerint – hivatalból indított szakmai segítségnyújtás 
keretében hívta fel az ellenőrzött szerv jegyzőjének figyelmét a Hatósággal való együttműködési 
kötelezettségére. 

A Hatóság megállapította, hogy a 2023. évre vonatkozóan 2024. január 31-ig nem került sor az 
ellenőrzött szerv, valamint az Önkormányzat vonatkozásában az Adatlap kitöltésére.  
 
A Hatóság tájékoztatta az ellenőrzött szerv jegyzőjét, hogy közleményt tett közzé a közérdekű 
adatigénylésekről szóló jelentés kötelező teljesítéséről2. Ennek alapján a 2024. évre vonatkozó 
adatszolgáltatást 2025. január 31-ig szükséges teljesíteni. 
 
 
III. Megállapítások 
 
III.1. Eljárásrend 

A Hatóság megállapítása szerint a NAIH-12645-2/2024. számú, tájékoztatást és megkeresést 
tartalmazó irat, valamint a NAIH-12645-4/2024. számú ismételt megkeresés alapján sem került sor 
a szabályzat megküldésére. A Hatóság rendelkezésére bocsátott Iratkezelési Szabályzat nem volt 
releváns a monitoring eljárás tárgyával, nem tartalmazott az egyedi adatigénylések teljesítésére 
vonatkozó rendelkezéseket. 
 
A Hatóság felhívta az ellenőrzött szerv figyelmét arra, hogy az Infotv. 30. § (6) bekezdéséből 
következően a közfeladatot ellátó szervnek a közérdekű adatok megismerésére irányuló igények 
teljesítésének rendjét rögzítő szabályzatot kell készítenie. A szabályzat megalkotásának 
elmaradása mulasztásban megnyilvánuló törvénysértést eredményez. 
 
 
III.2. Közérdekű adatigénylések 

A Hatóság megállapítása szerint két közérdekű adatigénylés iratanyagának megküldésére került 
sor (elutasított adatigény nem volt).  
 
1.) A magánszemély adatigénylő 2023. február 9-én, elektronikus levél formájában érkezett 
közérdekű adatigénylésében az állattartás (ebtartás), illetve az állatvédelem tárgyában öt kérdéskört 
fogalmazott meg. A harmadik kérdéscsoport harmadik mondata alapján „Ha valamilyen szervezettel 
vagy vállalkozóval állnak kapcsolatban, úgy kérem, az erre vonatkozó megbízási szerződést is 
küldjék meg a részemre”. Ezen adatigény tárgyában megküldött, 2023. február 21-én kelt válaszlevél 
negyedik bekezdésének második mondata szerint a „…vállalkozási szerződés az üzleti titok körébe 
tartozó adatokat nem áll módunkban megküldeni, de természetesen megtekintési lehetősége van 
ügyfélfogadási időben a Polgármesteri Hivatalban”.  
 
Megállapítás és javaslat: A válaszlevél idézett megfogalmazása az adatelv helyett, az iratelv 
alkalmazásáról tanúskodik, holott az Alaptörvényből, továbbá az Infotv. fogalom-használatából 
következően a közfeladatot ellátó szervnek az adatigénylést az igényelt adatonként külön-külön kell 
elbírálnia, és nem tagadható meg az igény csupán arra történő hivatkozással, hogy az igényelt adat 

 
2 https://www.naih.hu/hirek/722-a-hatosag-koezlemenye-a-koezerdeku-adatigenylesekrol-szolo-jelentes-teljesiteserol  
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olyan iratban, jelen esetben szerződésben található, amelyben vannak nem megismerhető adatok is. 
Amennyiben a közérdekű adatot tartalmazó dokumentum az igénylő által meg nem ismerhető adatot 
is tartalmaz, a másolaton a meg nem ismerhető adatot felismerhetetlenné kell tenni [Infotv. 30. § (1) 
bekezdés]. A Hatóság felhívta az ellenőrzött szervet az adatelv jövőbeni következetes alkalmazására. 
 
2.) A magánszemély adatigénylő 2023. március 30-án, elektronikus levél formájában érkezett 
közérdekű adatigénylésében a gyepmestert és a gyepmesteri telepet érintően tett fel kérdéseket, 
amelyek a 2023. április 3-án kelt jegyzői levéllel megválaszolásra kerültek. 
 
Megállapítás és javaslat: A fent részletezett válasziratok a közérdekű adatigénylések elektronikus 
levél formájában történő megküldésére hivatkozással tartalmazták az elektronikus ügyintézés 
szabályairól történő tájékoztatást, illetve utaltak az elektronikus ügyintézés és a bizalmi 
szolgáltatások általános szabályairól 2015. évi CCXXII. törvényre (a továbbiakban: E-ügyintézési 
törvény). A tájékoztatás – többek között – az alábbiakat rögzítette: 

„A törvény alapján jelen eljárás elektronikus ügyintézése elektronikus azonosítást igényel. Az 
elektronikus azonosítás formáit szintén e törvény határozza meg. Ön a hivatalos elektronikus 
elérhetőségét nem közölte, így a beadványból megismert e-mail címre küldött jelen levelem 
címzetthez való érkezése, a csatolmány sértetlensége nem garantált, illetve az nem tekinthető hiteles 
eredeti iratnak. Kérem, hogy az ügyintézés elektronikus biztonsága érdekében a továbbiakban csak 
a 2015. évi CCXXII. törvénynek megfelelő módon papír alapon postai úton vagy ügyfélkapun 
keresztül küldje meg beadványát.” 

A 2024. augusztus 31-ig hatályos E-ügyintézési törvény alapján ügyfélnek minősült az elektronikus 
ügyintézést biztosító szerv feladat- és hatáskörébe tartozó ügyben ügyfélként, félként (stb…) eljáró 
személy vagy egyéb jogalany. Az E-ügyintézési törvény az elektronikus ügyintézést biztosító szervek 
feladat- és hatáskörébe tartozó ügyekre, valamint a jogszabály alapján biztosítandó szolgáltatásaik 
igénybevételéhez, lemondásához vagy módosításához szükséges ügyekre vonatkozott [1. § 48. pont; 
2. § (1) bekezdés].  
 
A digitális államról és a digitális szolgáltatások nyújtásának egyes szabályairól szóló 2023. évi CIII. 
törvény (a továbbiakban: Dáptv.) 121. §-a 2024. szeptember 1-jei hatállyal hatályon kívül helyezte az 
E-ügyintézési törvényt. A Dáptv. hatálya a törvényben és kormányrendeletben meghatározott digitális 
szolgáltatások tartalmára és azok digitális térben történő igénybevételére terjed ki (példának okáért 
a felhasználók digitális térben történő ügyintézésére, illetve az ezzel kapcsolatos szolgáltatások 
nyújtására) [Dáptv. 2. § (1) bekezdése].  
 
A Hatóság felhívta az ellenőrzött szerv figyelmét arra, hogy a közérdekű adatok megismerése iránti 
igények nemcsak a korábban hatályos E-ügyintézési törvény vagy a Dáptv. hatálya alá tartozó 
elektronikus formában nyújthatók be.  

Magyarország Alaptörvénye értelmében mindenkinek joga van a személyes adatai védelméhez, 
valamint a közérdekű adatok megismeréséhez és terjesztéséhez. Az Infotv. hatálya – a személyes 
adatok tekintetében meghatározott eltérésekkel – kiterjed minden olyan adatkezelésre, amely 
személyes adatra, valamint közérdekű adatra vagy közérdekből nyilvános adatra vonatkozik. A 
közfeladatot ellátó szervnek lehetővé kell tennie, hogy a kezelésében lévő közérdekű adatot és 
közérdekből nyilvános adatot – az Infotv. szerinti kivételekkel – erre irányuló igény alapján bárki 
megismerhesse [Alaptörvény VI. cikk (3) bekezdése; Infotv. 2. § (1) és 26. § (1) bekezdései]. 

A Hatóság hangsúlyozta, hogy az Infotv. hatálya kiterjed valamennyi közérdekű adatigénylésre, 
függetlenül az igény benyújtásának módjától. Az Infotv.-ből nem következik a közérdekű adatigény 
„papír alapon, postai úton vagy ügyfélkapun keresztül” történő megküldésének kötelezettsége, hiszen 
az Infotv. 28. § (1) bekezdésének első mondata értelmében a „közérdekű adat megismerése iránt 
szóban, írásban vagy elektronikus úton bárki igényt nyújthat be”.  
 
A Hatóság a fentiekre tekintettel tehát nem tartotta elfogadhatónak az ellenőrzött szerv azon 
gyakorlatát, mely szerint az adatigények intézése körében az adatkezelő a beadványoknak a „papír 
alapon, postai úton vagy az ügyfélkapun keresztül” történő benyújtását várja el az 
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adatigénylőktől. Az adatkezelő ezen gyakorlata sérti, és egyúttal korlátozza a közérdekű adatok 
és a közérdekből nyilvános adatok megismerésére vonatkozó jogot. 
 
 
IV. Összegzés és javaslat 

A Hatóság az Infotv. 71/D. § (7) bekezdés első fordulata alapján, az alábbiak szerinti javaslatot 
fogalmazta meg az ellenőrzött szerv közérdekű adatigénylési gyakorlatával továbbá a közérdekű 
adatok megismerésére irányuló igények teljesítésének rendjét rögzítő szabályzattal összefüggésben. 
 

1.) A szabályzat megalkotására vonatkozóan az Infotv. 71/D. § (7) bekezdése alapján készítsen 
intézkedési tervet, amelyben megjelöli az intézkedés tárgyát, felelősét és az intézkedés 
megvalósításának határidejét.  

2.) A Hatóság új szabályzat elkészítését javasolta, melyhez az ellenőrzött szerv figyelmébe 
ajánotta a közérdekű adatigénylések teljesítésének eljárásrendjéről szóló 
mintaszabályzatot3. Ezen mintaszabályzat mellékletei a közérdekű adatigénylések 
intézésével összefüggő válaszlevél mintákat is tartalmazzák.  

3.) A Hatóság részére küldje meg az elfogadott szabályzatot, illetve jelölje meg a szabályzat 
elektronikus közzétételének pontos elérhetőségét a honlapján lévő közzétételi listában. 

4.) A 2024. évre vonatkozóan – az Infotv. 71/D. § (4) bekezdése alapján – 2025. január 31-ig 
tegyen eleget az adatszolgáltatási kötelezettségének, és válaszához a Hatóságnak 
megküldött kötelező adatszolgáltatás Adatlapját is mellékelje.  

5.) A javaslatok végrehajtását alátámasztó dokumentumokat az irat kézhezvételétől számított 15 
napon belül küldje meg a Hatóságnak. 
 

 
V. Az ellenőrzés lezárása 

Mint ahogy arra a II. pontban is volt utalás, a Hatóság az ellenőrzött szerv részére 2025. január 17. 
napján megküldte a monitoring eljárásban tett megállapításokat és a megfogalmazott javaslatokat 
tartalmazó, NAIH-703-1/2025. számú Javaslatot, amely 2025. január 17-én letöltésre került.  

Az ellenőrzött szerv jegyzője a 1936-4/2024. számú, 2025. január 30-án kelt, a Hatósághoz 2025. 
január 30-án érkezett válaszában (NAIH-703-3/2025. ügyszám) megküldte az intézkedési tervet, 
amely szerint az ellenőrzött szerv az Infotv. 71/D. § (7) bekezdésének megfelelően az alábbiak szerint 
teljesíti a monitoring eljárásában megfogalmazott hatósági javaslatokat: 

• 2025. április 15. napjáig elkészül a közérdekű adatigénylések teljesítésének eljárásrendjéről 
szóló szabályzat, amely megküldésre kerül a Hatóság részére és Szabadszállás Város 
honlapján is közzéteszik.  

• Az ellenőrzött szerv 2025. január 29. napján eleget tett a 2024. évi adatszolgáltatási 
kötelezettségének. 

 
A Hatóság megállapította, hogy az Infotv. 71/D. § (4) bekezdése alapján teljesítendő 2024. évi 
jelentéshez szükséges adatszolgáltatás beérkezett az ellenőrzött szerv részéről. 
 
Az ellenőrzött szerv hatósági Javaslatra megküldött intézkedési tervét a Hatóság 
megfelelőnek tartotta és elfogadta.  
 
Az intézkedési terv teljesítésével összefüggésben a NAIH-703-4/2025. számú, 2025. február 10-én 
megküldött „Tájékoztatás monitoring eljárás lezárásáról” tárgyú hatósági tájékoztatás szerint, a 
Hatóság megállapította, hogy az Infotv. 71/D. § (4) bekezdése alapján teljesítendő 2024. évi 
jelentéshez szükséges adatszolgáltatás beérkezett az ellenőrzött szerv részéről. A Hatóság egyúttal 
az ellenőrzött szerv 2023. évi közérdekű adatigénylés-teljesítési gyakorlatára irányuló monitoring 
eljárását lezárta azzal, hogy az intézkedési terv teljesítését figyelemmel kíséri. 

 
3 https://www.infoszab.hu/node/248 
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A Jelentés az Infotv. 59. § (3) bekezdése alapján nyilvános. A Hatóság jelentése az Infotv. 59. § 
(5) bekezdése értelmében bíróság vagy más hatóság előtt nem támadható meg. 
 
Budapest, elektronikus aláírás és időbélyeg szerint 
 

Dr. habil. Péterfalvi Attila 
elnök, c. egyetemi tanár 

távollétében 
 

 
                                                                                                                Dr. Bendik Tamás 
                                                                                                          általános elnökhelyettes 


