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A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
 

M o n i t o r i n g  
J E L E N T É S E  

 
a DMRV Duna Menti Regionális Vízmű Zrt. 2024. évi közérdekű adatigénylés teljesítési gyakorlata 

tárgyában lefolytatott ellenőrzésről 
 

 
I. A monitoring eljárás 
 
A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (a továbbiakban: Hatóság) az információs 
önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: 
Infotv.) 71/D. § (1) bekezdése alapján a NAIH-10330-1/2025. ügyiratszámon hivatalból indított 
ellenőrzést folytatott le a DMRV Duna Menti Regionális Vízmű Zrt. (a továbbiakban: ellenőrzött szerv) 
közérdekű és közérdekből nyilvános adatokhoz való hozzáférés biztosítására vonatkozó 
követelmények teljesülése érdekében. 

Az Infotv. 71/D. §-ban előírt ellenőrzés célja a Tanács végrehajtási határozata a Magyarország 
helyreállítási és rezilienciaépítési terve értékelésének jóváhagyásáról szóló, 2022. december 15-i 
(EU) (ST 15447/22 INIT; ST 15447/22 ADD 1) végrehajtási határozat módosítása {SWD(2023) 384 
final} C9.R26.), az átláthatóság és a közérdekű információkhoz való hozzáférés javítása c. 
Reformjában szereplő 231., 232., 233 sz. mérföldkövek teljesítése. 
 
II. Tényállás 

A Hatóság az ellenőrzött szerv által rendelkezésre bocsátott nyilatkozatok és dokumentumok alapján 
folytatta le az ellenőrzést. 

Az ellenőrzött szerv által az Infotv. 71/D. § (4) bekezdése alapján 2024. év vonatkozásában teljesített 
adatszolgáltatása szerint az I. félévben beérkezett közérdekű adatigénylések száma: 7 db, az 
adatkörök száma: 7db. Ebből teljesített adatkörök száma: 4 db, elutasított adatkörök száma: 3 db. A 
benyújtott adatigénylések teljesítéséhez szükséges napok átlagos száma: 22 nap. 
 
Elutasítási okok: 
- Infotv. 27. § (2) bekezdés b) pont – nemzetbiztonsági érdek 2 esetben, 
- Infotv. 27. § (2) bekezdés g) pont – bírósági/közigazgatási hatósági eljárás érdeke 1 esetben. 
 
A II. félévben beérkezett közérdekű adatigénylések száma: 4 db, adatkörök száma: 4 db. Ebből 
teljesített adatkörök száma: 3 db, elutasított adatkörök száma: 1 db. 
A benyújtott adatigénylések teljesítéséhez szükséges napok átlagos száma: 22 nap 
 
Elutasítási ok: nem adatkezelő. 
 
Összesítve: 2024. évben 11 db közérdekű adatigénylés érkezett az ellenőrzött szervhez 11 adatkör 
vonatkozásában. Ebből 7 db adatigénylést teljesítettek, 4 db-t elutasítottak. 
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III. Megállapítások 
 
III.1. Közérdekű adatigénylés 

Az ellenőrzött szerv 2024. évben összesen négy közérdekű adatigénylést utasított el. 

1. A 2024. február 23-án beérkezett közérdekű adatigénylést az ellenőrzött szerv elutasította az 
Infotv. 27. § (2) bekezdés b) pontja alapján, valamint a víziközmű-szolgáltatásról szóló 2011. 
évi CCIX. törvény (a továbbiakban: Vksztv.) 61/F. § alapján. 

A Hatóság megállapította, hogy az ellenőrzött szerv az adatigénylés elutasítását nem indokolta 
megfelelően, valamint az adatigénylőt nem tájékoztatta a jogorvoslati lehetőségekről. 

2. A 2024. március 25-én benyújtott közérdekű adatigénylést az ellenőrzött szerv elutasította az 
Infotv. 27. § (2) bekezdés b) pontja alapján, valamint a Vksztv. 61/F. § alapján. Az adatigénylőt 
az Infotv. 31. §-a szerint tájékoztatta a jogorvoslati lehetőségekről. 

A Hatóság megállapította, hogy a közérdekű adatigénylés elutasítása során az ellenőrzött szerv az 
indokolási kötelezettségének nem tett eleget. 

3. A 2024. június 7-én benyújtott közérdekű adatigénylést az ellenőrzött szerv az Infotv. 27. § (2) 
bekezdés g) pontja alapján utasította el – figyelembe véve a Kúria BH 2023.9.214. számú 
határozatát. Az ellenőrzött szerv tájékoztatta az adatigénylőt hogy a közigazgatási rendtartásról 
szóló 2016. évi CL. törvény 33. § (5) bekezdése szerint iratbetekintés iránti kérelmet terjeszthet 
elő a határozatot hozó szervnél. 

A Hatóság megállapította, hogy az ellenőrzött szerv a közérdekű adatigénylés elutasítása során nem 
tett eleget az Infotv. 30. § (3) bekezdésében foglalt indokolási és a jogorvoslatról történő tájékoztatási 
kötelezettségének. 

4. A 2024. október 29-én benyújtott közérdekű adatigénylést az ellenőrzött szerv azzal az indokkal 
utasította el, hogy nem adatkezelő. Az adatigénylőt tájékoztatta, hogy az illetékességgel 
rendelkező Vízügyi Igazgatósághoz forduljon a közérdekű adatigénylés tárgyában, valamint 
tájékoztatást nyújtott a jogorvoslati lehetőségekről is. 

A Hatóság megállapította, hogy az adatkezelő szerv a fentiekben az Infotv. rendelkezéseinek 
megfelelően járt el a közérdekű adatigénylés elutasítása során, valamint figyelembe vette – jó 
gyakorlatként alkalmazta - a Tromsø-i Egyezmény 5. cikkelyében, foglaltakat, amely szerint „ha a 
közhatalmi szerv nem rendelkezik az igényelt közérdekű adatot tartalmazó irattal, vagy nincs 
hatásköre arra, hogy az adatigénylést teljesítse, akkor - ha ez lehetséges, az igénylőt tájékoztatnia 
kell arról, hogy mely hatáskörrel rendelkező közhatalmi szervhez fordulhat.” 
 
A Hatóság összegzésként megállapította, hogy az ellenőrzött szerv a közérdekű, közérdekből 
nyilvános adatigénylések megismerésének korlátozása során az indokolási és jogorvoslatról 
történő tájékoztatási kötelezettségének nem, vagy nem megfelelően tett eleget. 
Kiemelendő az a jó gyakorlata, hogy az adatigénylést elutasította, de a kérelmezőt 
tájékoztatta, hogy mely szervhez fordulhat az adatigénylésével. 
 
III.2. Eljárásrend 
 
Az ellenőrzött szerv tájékoztatta a Hatóságot, hogy a https://www.dmrvzrt.hu/hu/Fooldal elektronikus 
elérési útvonalon található a közérdekű adatkezeléssel összefüggő szabályzata. 
 
A Hatóság felkereste az ellenőrzött szerv által megadott URL-t, és megállapította, hogy a „MU5601 
Közérdekű adatkérések rendjét rögzítő szabályzat” (a továbbiakban: Szabályzat) a 
https://www.dmrvzrt.hu/static/internet/download/MU5601.pdf elérési útvonalon található. 

https://www.dmrvzrt.hu/hu/Fooldal
https://www.dmrvzrt.hu/static/internet/download/MU5601.pdf
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A Szabályzat 2025. február 12-én lépett hatályba. 
 
A Hatóság megállapította, hogy a Szabályzatra mutató link az ellenőrzött szerv honlapjának a legalján 
került elhelyezésre, ezáltal az adatigénylők részéről nehezen található meg. 
A Szabályzat konkrét elérési útvonal nem egyezett meg az ellenőrzött szerv által megküldött URL-
rel. 
A Szabályzat tartalma jelentős részében az Infotv. rendelkezéseit ismételte meg, ezáltal egyedi 
rendelkezéseket csekély mértékben tartalmazott. 
 
1. A Szabályzat 6. 2. pontjában foglaltak szerint: „Az igénynek – amennyiben a teljesítésnek 
nincs jogszabályi akadálya – a tudomásra jutását követő legrövidebb idő alatt, legfeljebb azonban a 
vezérigazgatóhoz történő beérkezést követő 15 napon belül kell eleget tenni.” 
 
Az Infotv. 29. § (1) bekezdés és 30. § (3) bekezdés rendelkezései alapján az adatkezelő szervnek az 
igény beérkezésétől számított 15 napon belül el kell bírálnia az adatigénylést, azaz vagy teljesítenie 
kell, vagy elutasítania. 
 
A Hatóság megállapította, hogy a törvényi rendelkezések értelmében nem releváns, hogy az 
adatigénylés mely személyhez érkezik be a közfeladatot ellátó szerven belül, ennek alapján a 
Szabályzatban foglaltak nem feleltek meg az Infotv. rendelkezéseinek. 
 
2. A Szabályzat 6. 2. pontja alapján: „Ha a közérdekű adatot tartalmazó dokumentum az igénylő 
által meg nem ismerhető adatot is tartalmaz, illetve más személy jogait a megismerés sértené, a 
másolaton ezen adatot felismerhetetlenné kell tenni.” 
 
A Hatóság megállapítása szerint egyértelművé szükséges tenni, hogy az ellenőrzött szerv mit 
ért „más személy jogait a megismerés sértené” megfogalmazás alatt. 
 
3. A Szabályzat 6. 2. pontjában foglaltak szerint: „A másolat készítéséért fizetendő díjak mértékét 
az Ü56008 űrlap tartalmazza.” 
 
A Szabályzatban önmagában, sem mellékletben, sem függelékben nem található meg az említett 
űrlap. 
 
A Hatóság felhívta az ellenőrzött szerv figyelmét, hogy a közérdekű adat iránti igény 
teljesítéséért megállapítható költségtérítés mértékéről szóló 301/2016. (IX. 30) Korm. rendelet (a 
továbbiakban: Korm. rendelet) rendelkezik az adatigénylés teljesítéséért megállapítható költségtérítés 
mértékéről, kiszámításának szabályairól. Erre tekintettel a Szabályzat fenti rendelkezését pontosítani 
vagy módosítani szükséges, amennyiben a Szabályzatban jogszerűen használható űrlapra 
hivatkoznak, azt elérhetővé kell tenni. 
 
IV. Javaslat 
 
Az Infotv. 71/D. § (7) bekezdésben foglaltaknak megfelelően a Hatóság javaslatot fogalmazott meg 
az ellenőrzött szerv közérdekű/közérdekből nyilvános adatigénylések, a közérdekű adatok 
átláthatóságára vonatkozóan. 
 
1) Az ellenőrzött szerv a közérdekű és közérdekből nyilvános adatigénylések elutasítása során 
nyújtson tényszerű és jogilag alátámasztott indokolást az elutasítás okai tekintetében, valamint járjon 
el körültekintően, és – akár az adatigénylés részleges - elutasítása esetén is az adatigénylőt az 
Infotv.-ben foglaltaknak megfelelően tájékoztassa a jogorvoslatról. 

 
2) Az 1) pontban foglaltak teljesítése érdekében az ellenőrzött szerv vezetője dolgozzon ki 
intézkedést (pl: képzés, szakértő, igénybevétele, közreműködő munkatárs kijelölése, stb.) és erről 
tájékoztassa a Hatóságot. 
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3) Az ellenőrzött szerv vezetője a Hatóság megállapításainak figyelembevételével a 
Szabályzatot tekintse át, a vonatkozó jogszabályokban foglaltaknak megfelelően módosítsa, valamint 
tegyen intézkedést arra, hogy a honlapján bárki számára könnyen hozzáférhetővé váljon. 

4) Az ellenőrzött szerv vezetője az 1)-3) pontban foglaltakra figyelemmel készítsen intézkedési 
tervet, amelyben megjelöli az intézkedés tárgyát, felelősét, az intézkedés megvalósításának 
határidejét. Az intézkedési tervet a jelen javaslat kézhezvételétől számított 15 napon belül küldje meg 
a Hatóság részére. 
 
V. Az ellenőrzés lezárása 

Az ellenőrzött szerv 2025. június 13. napján, a NAIH-10330-6/2025. ügyiratszám alatt iktatott 
válaszában megküldte a Hatóság Javaslata alapján készített Intézkedési Tervet, amelyben az 
azonosított feladatok megvalósításának határidejét 2025. július 7. napjában határozta meg. 

A fentiek alapján a Hatóság az ellenőrzött szerv 2024. évi közérdekű és közérdekből nyilvános 
adatokhoz való hozzáférés biztosítására vonatkozó követelmények teljesítésére irányuló ellenőrzést 
lezárta, valamint tájékoztatást kért az Intézkedés Terv végrehajtásáról a meghatározott határidő 
elteltét követően. 

A Hatóság jelentése az Infotv. 59. § (3) bekezdése és 71/D. § (8) bekezdése szerint nyilvános. 

A Hatóság jelentése az Infotv. 59. § (5) bekezdése értelmében bíróság vagy más hatóság előtt nem 
támadható meg. 

 

Budapest, elektronikus aláírás és időbélyeg szerint 

 
 

 

 

 
Dr. habil. Péterfalvi Attila 

 elnök, c. egyetemi tanár 
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