. Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag

Ugyszam: NAIH-8218-2/2022.

Deborah Brown részére
Vezetd kutatd és jogvédd

Technoldgia és emberi jogok
Human Rights Watch

Tisztelt Asszonyom!

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz (a tovabbiakban: Hatdésag) intézett
megkeresésében a Human Rights Watch (HRW) nevében arrél tajékoztatta a Hatésagot, hogy a
HRW kutatast folytat a 2022. aprilis 3-an lezajlott magyarorszagi orszaggylési valasztasok soran a
partok altal tortént adatfelhasznalasrél, és ehhez kapcsoléddéan a megkeresésében megjeldlt
kérdésekben a Hatdsag észrevételeit, informacidit és tapasztalatai megosztasat kéri.

A Hatésag a megkeresésben foglalt kérdések sorrendjében az alabbi tajékoztatast adja:

1-2. A Hatésaghoz a valasztasokat kdzvetlenll megel6zd idészakban és a valasztas napjat
kovet6 hetekben tobb szaz panasz, bejelentés érkezett azzal kapcsolatban, hogy a valasztépolgarok
valamilyen kampanycélu megkeresést kaptak e-mail-en, telefonon (hivas és SMS formajaban),
valamint postai uton is:

() Az ellenzékhez kapcsolodoan érkezett panaszok:

- A legtdbb panasz (6sszesen 138) azzal kapcsolatban érkezett, hogy a valasztasok napjat
megel6zd napokban a panaszoshoz koéthetd megszolitast tartalmazo, azonban az
adatkezel6re vonatkozé informaciot egyaltalan nem tartalmazé SMS Uzenet érkezett az
érintettek személyes hasznalatdban Iévé telefonszamra. A Hatosag a bejelentések alapjan
hivatalbol vizsgalatot inditott NAIH-4360/2022., illetve NAIH-5243/2022. ugyszam alatt,
amelyek soran els6dlegesen az adatkezel6 személyét azonositja, majd ezt kovet6en
vizsgalja az adatkezelési gyakorlat jogszeriiségét. Az eljarasok jelenleg folyamatban vannak.

- Nagy szamu panasz (6sszesen 112) érkezett az ugyancsak a valasztas napjat megel6z8
napokban tortént keéretlen politikai tartalmi kampanyhivasok miatt. A Hatdésag ezen
bejelentések alapjan szintén vizsgalatot inditott hivatalbdl, NAIH-4949/2022. (igyszam alatt
az eljaras folyamatban van, melynek soran az adatkezeld személyét azonositja elsédlegesen
a Hatésag, majd ezt kovetben vizsgalja az adatkezelési gyakorlat jogszeriiségét.

- 10 panasz érkezett azzal kapcsolatban, hogy az érintettek postai uton kaptak névre sz6lo
kampanycélu levelet kdzvetlentl a valasztas napjat megel6z6 napokban. Ezen lGgyekben az
érintettek tobbek kozott tajékoztatast kaptak arrdl, hogy a valasztasi eljarasrél szolé 2013.
évi XXXVI. torvény 153. § (1) bekezdés a) pontjaban foglaltak szerint a jeldlteknek
lehetéséguk van arra, hogy a szavazokori néviegyzékben szereplé valasztdpolgarok nevét
és lakcimét az érintett valasztdkeruletre kiterjedéen a valasztasi irodatél kikérjék, tovabba
arrol, hogy az adatkiadas megtiltasa irant kérelmet nyujthatnak be a megjelolt modokon.

- Az idei orszaggyllési valasztasok soran a valasztdpolgaroknak lehetéséguk volt online
adatigényléssel fordulni a Nemzeti Valasztasi Irodahoz arra vonatkozéan, hogy személyes
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adataik szerepelnek-e a 2022. évi orszaggyllési képvisel6k valasztasan valamely jelolt
ajanloivén. Ehhez kapcsoléddéan — azaz amiatt, mert személyes adataik ugy szerepeltek
valamely jel6lt ajanloivén, hogy az adott jeldltet a valasztdpolgar ajanlasaval nem tamogatta
— 14 bejelentés érkezett.

A Hatésag ezek kozll 2 bejelentést attett az Orszagos Renddér-fékapitanysaghoz (NAIH-
3366/2022., NAIH-3438/2022. szamon iktatott bejelentések), mig a NAIH-3385/2022.
szamon indult igyben az adatvédelmi hatosagi eljarast a folyamatban 1évé blntetéeljaras
befejezéséig felfliggesztette.

A tobbi bejelentés nyoman a Hatdésag vizsgalatot nem inditott, mert a Hatésag allaspontja
szerint a valasztasi irodatdl kapott visszaigazolas csupan azt igazolja, hogy az adott
valasztépolgar ajanlasa mely iven szerepel, és az iv mely jelol6 szervezethez és mely
ajanlasgylijté szemeélyhez koéthetd. Utdlag hatdsagi eszkdzoOkkel azonban nem, vagy
nehezen bizonyithatd, hogy a személyes adatokat, alairdsokat ténylegesen ki irta ra az
ajanldivre, az alairas, illetve annak hamisitasa mely személy altal tortént konkrétan, amely
pedig elbfeltétele a tobbi, az ajanldiven feltlintetett személyes adat felhasznalasa
jogszerlisége megallapitasanak.

Fentieken tul a valasztasokat megel6z6 hénapokban érkezett 4 panasz kéretlen politikai e-
mail targyban, ezek kdzil egy Ggyben indult vizsgalat, mely jelenleg még folyamatban van,
a tébbi 3 panasz nyoman nem indult eljaras, mert a panaszosok a Hatésag hianypotlasi
felhivasara nem valaszoltak.

6 bejelentés érkezett tovabba, melyben a bejelenték a Normalis Elet Partja jeldltjeinek
indulasat tamogato, online fellleten torténd adatgyljtés jogszerliségét kifogasoltak. A
bejelentések nyoman hivatalbdl adatvédelmi hatdsagi eljaras van folyamatban NAIH-
3747/2022. Ggyszam alatt.

(ii) A kormanyparthoz kapcsoloddan érkezett panaszok

Tobb bejelentés érkezett a Hatésaghoz, mely bejelentésekben a kbézvetlenll a valasztas
napjat megel6z8 napokban kuldétt, a Fidesz-Magyar Polgari Szévetség valasztasara buzdité
kéretlen SMS-kuldést kifogasoltak. A bejelentések nyoman NAIH-5542/2022. gyszam alatt
hivatalbdl vizsgalat indult, az tGigyben a tényallas tisztdzasa folyamatban van.

NAIH-4652/2022. Ugyszam alatt kérelemre indult adatvédelmi hatésagi eljaras van
folyamatban kéretlen e-mailkildés targyaban.

Erkezett 2 egyéb, a valasztasokat megelézéen torténd kéretlen kampanyhivast kifogasold
panasz is, amelyek kdzll egy lgyben vizsgalat van folyamatban, a masik tgyben pedig a
panaszos egy altalanos tajékoztato levelet kapott a kéretlen hivasok soran megtehet6
lépésekrdl, ugyanis a hivott telefonszam céges eléfizetésként elérhetd az internetes
telefonkdnyvben.

Erkezett 1 adatvédelmi hatosagi eljaras iranti kérelem postai Uton érkezett kampanylevél
miatt, az eljaras azonban megszlint, mert a Kérelmez6 a Hatdésag hianypaétlasi felhivasara
nem valaszolt.

A valasztasokat megel6z6 hdénapokban 2 panasz érkezett azzal kapcsolatban, hogy az
érintettek kéretlen politikai tartalmu kormanyzati hivast kaptak az ukrajnai haborus helyzettel
kapcsolatban. Az egyik lGgyben a panaszos tajékoztatast kapott a kéretlen telefonhivasok
soran tehetd |épésekrdl, a masik lgyben pedig a vizsgalat megszlint, mivel a panaszos a
Hatosag hianypotlasi felhivasara nem valaszolt.

3 panasz érkezett azzal kapcsolatban, hogy Magyarorszag Kormanya az SZJA
visszatéritéshez kapcsolddd kormanyzati kampanylevelet kiildétt ki postai uton. Ezek kdzil



két esetben a vizsgalat megszilint, mert a panaszosok a Hatésag hianypétlasi felhivasara
nem valaszoltak, a harmadik Ggyben a Hatdsag a vizsgalat soran jogsértést nem allapitott
meg (NAIH-3415/2022.).

- 4 bejelentés érkezett, melyekben a Magyar Allamkincstar altal kiildétt, Orban Viktor
alairasaval ellatott, a 13. havi nyugdij és nyugdijprémiummal kapcsolatos politikai marketing
levél kildését kifogasoltak. Ezek kdzul 3 Ggyben a Hatésag megallapitotta, hogy jogsértés
nem tortént (, egy ugyben a vizsgalat jelenleg még folyamatban van.

- 2 bejelentés érkezett, melyekben a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara altal, Orban Viktor
alairasaval ellatott levél kildését kifogasoltak. Az egyik bejelentés nyoman indult vizsgalat
megsziint, mivel a bejelentd a Hatésag hianypoétlasi felhivasara nem valaszolt, a masik
ugyben (NAIH-4385/2022.) a Hatdsag megallapitotta a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara
jogseértését és figyelmeztetésben részesitette.

3. A Hatésag a 2022. aprilis 2-an kozzétett allasfoglalasat a hozza benyujtott panaszok
kozzétett Ugyben folyt vizsgalat 2022 tavaszan olyan bejelentések nyoman, amelyekben az érintett
azt panaszolta, hogy bar megadta a hozzajarulasat a koronavirus elleni oltasra tortént regisztracioja
soran a késébbi kapcsolattartas céljabdl torténd adatkezelésre is a Miniszterelndki Kabinetiroda
részére, meégis jogsértbnek tartja, hogy nem kizarélag az oltassal, illetve a koronavirussal
Osszefiggb hirlevelet kapott.

A Hatésag ezen panaszok kapcsan megallapitotta, hogy az érintett az Ures jel6lénégyzet (checkbox)
bejeldlésével kétséget kizardan, konkrét és aktiv magatartassal hozzajarult a személyes adatanak
mindsllé email cime kezeléséhez a hirlevél kildésével, mint kapcsolattartasi célu adatkezeléssel
Osszefuiggésben. Az érintett hozzajarulasanak tovabbi, koételezé fogalmi eleme az, hogy a
hozzajarulas megfeleld tajékoztatason alapuljon. Ezért az adatkezelés céljaval dsszefliggésben is
minden esetben a vakcinainfo.gov.hu webhelyen az oldal indulasakor kdzzétett és folyamatosan
hozzaférhet6 adatkezelési tajékoztatd tartalmat tekinti irdnyaddnak, azt vizsgalta meg a Hatdésag,
amely kbézvetlenll a feliratkozas helyén elérhetd volt az érintett szamara az alabbi tartalommal:

LAmennyiben On tovabbra is kapcsolatban kivan maradni Magyarorszag Kormanyaval, az (rlap
végén talalhaté ,,Hozzajarulok, hogy késbébbi kapcsolattartas céljabél a megadott
kapcsolattartasi adataimat visszavonasomig kezeljék az adatkezelési tdjékoztatéban
foglaltak szerint” gombra kattintassal On 6nkéntes hozzajarulasat adja, hogy tovabbi
kapcsolattartas, véleménykérés, tajékoztatas, illetve elektronikus levél kiildése céljabol a
kbzélt kapcsolattartasi adatait (név, lakcim, e-mail-cim, telefonszam) Magyarorszag Kormanya
megbizasabdl a Miniszterelnbki Kabinetiroda a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontjara figyelemmel
a hozzajaruld nyilatkozata visszavonasaig kezelje. Ez esetben adatait az adatok atadasat kévetéen
az Idomsoft Zrt. (1134 Budapest, Tiizér utca 41.), mint adatfeldolgozé tarolja.”

A GDPR 5. cikk (1) bekezdés b) pontja hatarozza meg a célhoz kotéttség kovetelményét, amely
szerint a személyes adatok ,gylijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbdl térténjen,
és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 mddon;, a 89. cikk (1)
bekezdésének megfelelben nem mindstil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kézérdekli
archivalas céljabol, tudomanyos és tértenelmi kutatasi celbol vagy statisztikai célbol térténd tovabbi
adatkezelés (,célhoz kététtség”).” Az idézett adatkezelési tajékoztatd alapjan az adatkezel6nek,
valamint adatfeldolgozdjanak egyértelmiien megjeldlt, elére meghatarozott célja volt a ,tovabbi
kapcsolattartas, véleménykérés, tajekoztatas, illetve elektronikus levél kildése”, az kdzvetve sem



utalt arra, hogy kizarélag oltassal, illetve koronavirussal kapcsolatos hirlevelek kildése lett volna a
megjeldlt adatkezelési célja, ilyen sziikitést sem a jeldlénégyzet mellett, sem a tajékoztatéjaban
sehol nem alkalmazott. A tajékoztatas igy konnyen hozzaférhetd és kozérthetd volt, az érintettek
hozzajarulasukat barmikor szabadon visszavonhattak, a tajékoztaté ennek a lehetéségét és maodjat
is tartalmazta.

4. A Hatésaghoz intézett megkeresés 4. kérdése nem a kutatas témajaként megjeldlt 2022. évi
valasztasra, hanem a Hatésag még 2019-ben indult, a Fidesz-Magyar Polgari Szdvetség (a
tovabbiakban: Fidesz) altalanos adatkezelési gyakorlata jogszerliségének vizsgalatara hivatalbdl
indult eljarasra vonatkozik. Ezen belll is kifejezetten azzal kapcsolatban varja a Hatdésag
magyarazatat, hogy ,miért nem vizsgalta ki az adatbazisban szereplé adatkezelés jogszeriiségével
kapcsolatos szélesebb kérii aggalyokat”, miszerint ,fliggetlen politikusok, civil szervezetek és
maganszemélyek allitasai kbzott allitdlag az szerepel, hogy az adatbazis érvényes hozzajarulasok
nélkiil térképezi fel a valasztok politikai hovatartozasat, beleértve a nem Fidesz-tamogatokat is, és
ezeket az adatokat a valasztasi ciklusok k6z6tt megérzik”.

Megkeresésében tobb, internetes oldalakon még 2019 oktéberében, a 2019. évi dnkormanyzati
valasztasokkor megjelent cikkekre hivatkozik, amely cikkekben irtak szerint a valasztast
megel6z6en a fideszes aktivistak olyan adatokat jegyeztek fel a felkeresett valasztépolgarokrol,
hogy ,tamogat’, ,bizonytalan”, ,elutasit”, ,nincs otthon”, ,rossz cim”, ,egyéb”, ,mozgassérilt’,
Lelhunyt”, ,elkoltozott”.

A Hatésaghoz 2019-ben tébb bejelentés érkezett, melyben a Fidesz szimpatizansi adatbazis
épitésével kapcsolatos, valamint az egyes alairasgydljtésekhez, civil kezdeményezésekhez
kapcsolédd adatkezelése jogszerlségét, tovabba az érintetti jogok biztositasaval kapcsolatos
ugyintézési rendjét kifogasoltak. A Hatésaghoz érkezett bejelentések nyoman NAIH-2019/8568.
ugyszam alatt hivatalbdl vizsgalat indult a Fidesz altalanos adatkezelési gyakorlatanak vizsgalatara.

A Hatésag vizsgalata a Fidesz szimpatizansi nyilvantartasat és a valasztasi részvételi szandék
felmérésével kapcsolatos iddszaki nyilvantartasat és az ezekkel dsszefliggésben megvaldsuld
adatkezelése jogszer(iségét érintette.

Ezen utébbi, azaz az id6szaki nyilvantartashoz kapcsoldédoan kerult sor a cikkekben emlitett
adatkorok gydijtésére, amelyhez kapcsolédéan megvalosulé adatkezelés kordlményeit a Hatésag a
tényallas tisztdzasa soran feltarta, és egyértelm(ivé tette, hogy az adatkezeléshez t6rténé
hozzajarulasnak egy fontos fogalmi eleme a tajékozott beleegyezés. A Hatésag megallapitotta, hogy
a Fidesz a valasztasi részvételi szandék felmérésével kapcsolatos id&szaki nyilvantartassal
Osszefliggésben torténé adatkezelés soran az érintetteknek nem nyujtott a GDPR kdvetelményeinek
maradéktalanul megfelelé tajékoztatast.

A Hatésag felszodlitasa az alabbi oldalon érheté el magyar nyelven: https://naih.hu/adatvedelmi-
allasfoglalasok/file/347-part-adatkezelesenek-vizsgalata. A cikkekben is kifogasoltakkal kapcsolatos
megallapitasok a felszdlitas Il. 3. pontjaban talalhatdak részletesen.

A Hatdsag felhivja tovabba a figyelmet, hogy a kérdéskorrel a 2020. februar 19-én kiadott politikai
partok és szervezetek adatkezelésével kapcsolatos egyes adatvédelmi kovetelményekrdl szolo
ajanlasa Il. pontjaban is kulon foglalkozott: https://naih.hu/adatvedelmi-ajanlasok.

5. A Hatdsag figgetlenségével kapcsolatban semmilyen jogi vagy tényekkel alatamasztott, e
tekintetben mértékadé forum nem fogalmazott meg kétségeket a Hatésag fennallasanak
kezdete 6ta.

Még az Ondk megkeresésében hivatkozott, eurépai parlamenti képviselék altal a Bizottsag
részére megfogalmazott kérdés sem fogalmaz meg olyan tartalmu allitast, amely a Hatésag
fuggetlenségét kétségbe vonja, csupan a Bizottsagot kéri ennek kivizsgalasara, noha e kérdés
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jellegét tekintve egyértelmiien politikai megnyilvanulasnak tekinthetd, hiszen azt eurépai parlamenti
partok képvisel6i — politikusok — e minéségukben fogalmaztak meg. E tekintetben megjegyzendd,
hogy az Eurépai Bizottsag a hivatkozott eurdpai parlamenti képviseldk kezdeményezése ellenére
semmilyen formaban nem kérdéjelezte meg a Hatésag fliggetlenségét.

A Hatoséag fliggetlenségével kapcsolatban ugyanakkor mértékadé forumként tekintlink a Velencei
Bizottsagra, amely az alabbi megallapitasokat tette:

Velencei Bizottsag:

»30. [...] The current version of the Act [CXIl of 2011 on Informational Self-determination and
Freedom of Information] includes particularly detailed provisions aiming at guaranteeing -
directly and, in most cases, indirectly — the Authority’s independence. It is worth saying that
some of these guarantees may not always be found in corresponding legislation of other
European countries.

31. A formal guarantee of independence is provided in article 38.5 of the Act:

“(5) The Authority shall be independent, subordinated only to law; it may not be given
instructions as to the performance of its tasks, and shall perform its tasks separately from other
bodies, free of any influence. Tasks for the Authority may only be established by law.”

32. In more concrete terms, the Venice Commission notes that, under art. 52 of the Act, the
Authority is entrusted with extensive supervision and intervention powers: on the one hand it
is provided with the investigative powers necessary to carry out its tasks (the right of access
to contentious data, the right to conduct interrogations), and on the other hand it is entitled to
initiate legal proceedings (pursuant to art. 1 al. 1 and 2 of the Additional Protocol).

33. Additional independence guarantees are linked to the function of president of the
Authority. These include: its stability (art. 40. 3 which provides for a term of nine years, and art.
45, which defines clearly and exhaustively the grounds for dismissal by the appointing authority and
allows the President to defend himself in court); its importance amongst other high level public
functions (art. 40, providing for a salary equal to that of a minister); the President’s impartiality
(articles 40.2 and 40.1 setting out strict conditions and incompatibilities associated to the function)
34. Article 39 guarantees the budgetary autonomy of the Authority (through a specific financial

appropriation distinct from that of the public administration and specifically allocated by the
Parliament without Government intervention), which is very rare at international level. By the same
provision, the Authority is exempted from the annual budgeting principle, thereby enjoying a
remarkable financial flexibility.”

Meggy6z6désiink, hogy Hatésagunk tevékenysége mind az irAnyadé nemzetkozi jogi és
uniés jogi, mind a magyar alkotmanyossagi, a Hatésag teljes fiiggetlenségére iranyado
kovetelményeknek maradéktalanul megfelel. Ezen meggy6z6désiinket cafold, e tekintetben
relevans forumtél szarmazé megallapitas mindezidaig nem sziiletett. Bizonyosak vagyunk
abban, hogy a tevékenységiinket figyelemmel kiséré szakemberek szamara egyértelmii, hogy
fiiggetlen tevékenységiinkh6z kétség sem férhet.

6. A megjelolt Ugyszamokhoz tartozé ugyekkel kapcsolatban a Hatdsag tajékoztatja, hogy
valamennyi Ugy lezarult az alabbiak szerint:

1Ld. 672/2012 - Opinion on Act CXII of 2011 on informational Self-determination and Freedom of
Information of Hungary; elérhetd: https://www.venice.coe.int/webforms/documents/?pdf=CDL-AD(2012)023-
e
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- A NAIH2019/3382., NAIH/2019/4692., NAIH/2019/5251., NAIH/2019/6872., NAIH/2019/7144.,
NAIH/2019/7250. és NAIH/7324. szamu Ugyekben a panaszosok altalanos, az érintetti
joggyakorlasukat eléseqit6 tajékoztatast kaptak.

- Jogsértés megallapitasara kerult sor a NAIH/2019/3898. és NAIH/2020/4633. szamu tgyekben.

- A sérelmezett adatkezelés megsziinése miatt a Hatdésag a vizsgalatot megszintette a
NAIH/2019/5434. és NAIH/2020/5380. szamu tgyekben.

- A NAIH/2019/4467. szamu Ugyben a Hatésag tajékoztatta a kdzerdekl bejelentét a Fidesz
altalanos adatkezelési gyakorlatanak vizsgalatara indult eljarasarol.

- NAIH/2019/6771. és NAIH/2019/6802. szamon hatésagi ellenbrzést folytatott a Hatésag. A
Hatésag az ellenérzés eredményeként az adatvédelmi hatdésagi eljaras inditasatol eltekintett,
megallapitotta ugyanis mindkét esetben, hogy a bejelentés szerint feltételezett jogsértés — miszerint
a Momentum, a DK, az MSZP, a Parbeszéd és az LMP partok aktivistainak ajanlasgyijtése soran a
személyes adatokat jogosulatlanul kezelték, azokbdl a becsatolt Ujsagcikkekbél szarmazo képek
alapjan adatbazist hoztak létre — tényleges bekdvetkezte nem alatdmasztott, illetve nem tisztazhato,
hogy a feltételezett adatbazis-épités tekintetében pontosan kit, illetve kiket terhel az adatkezel6i
felelésség. A Hatésag a hatdsagi ellenbérzés soran felmeril aggalyokat a fentebb hivatkozott
ajanlasaban orvosolta.

- A Hatésag a NAIH/2020/5089. Ggyszam alatt (2021-es Ugyszama: NAIH-724/2021.) a DatAdat
Professional Kft. nevéhez kétheté szoftverek (Digitribe, WinWith.Me, Voter Relationship Manager)
hasznalata soran megvaldsuldé adatkezelés vizsgalatara hivatalbol vizsgalatot folytatott a Kift.-vel
szemben, miutan tobb bejelentés érkezett a Kft.-vel kapcsolatban a korabban az internetes
hiroldalakon megjelent cikkekben foglaltakra hivatkozva. A Hatésag a vizsgalat soran
megallapitotta, hogy jollehet a Kft. nem tulajdonosa jelenleg a szoftvereknek, azonban a Kft. és a
szoftverek jelenlegi tulajdonosa, azaz a DatAdat OU koz6tti kapcsolat vitathatatlanul megallapithatd
és az egyes szoftverek is szorosan 6sszekapcsolddnak. Személyes adatok kezelésével kapcsolatos
jogsérelem az lGgyben nem volt megallapithaté.

Bizunk benne, hogy a kérdéseikre adott valaszaink megfelel tajekoztatast nyujtottak, amennyiben
tovabbi informaciéra van szukséguk, kollégaink szivesen allnak rendelkezésikre - akar az Onok
altal megjeldlt online talalkozé alkalmaval is.

Budapest, 2022. november 9.
Udvézlettel:
Dr. Péterfalvi Attila
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